
完善养老服务与护理行业的法律与
政策环境

汇报人：XX

2024-01-07



• 养老服务与护理行业现状及挑战

• 国际经验借鉴与启示

• 完善养老服务法律体系的建议

• 优化护理行业政策环境的措施

• 创新养老服务与护理行业管理模式的探讨

• 总结与展望

目录



01

养老服务与护理行业现
状及挑战



随着人口老龄化趋势的加剧，养老服

务与护理行业规模不断扩大，涉及机

构数量、床位数、从业人员数等方面

均呈现增长态势。

近年来，养老服务与护理行业增长速

度加快，尤其是机构养老和社区居家

养老服务的增长尤为显著。

行业规模与增长速度

增长速度

行业规模



当前养老服务与护理行业服务质量参差不齐，部分机构存在

服务质量不高、服务内容单一等问题，难以满足老年人多样

化、个性化的需求。

服务质量

养老服务与护理行业从业人员素质有待提高，部分人员缺乏

专业技能和职业素养，影响服务质量和老年人满意度。

人员素质

服务质量与人员素质



法律法规缺失
当前养老服务与护理行业相关法律法规尚不完善，缺乏统一的标准和规范，导

致行业发展无序，服务质量难以保障。

执行问题
部分地方对养老服务与护理行业的监管不到位，存在执法不严、违法不究等问

题，使得一些不良机构得以存在，损害老年人权益。

法律法规缺失及执行问题



市场需求
随着老年人口数量的增加和养老观念的转变，老年人对养老服务与护理的需求不

断增加，呈现出多样化、个性化的特点。

供给不平衡

当前养老服务与护理行业供给不足，尤其是优质资源供给匮乏，难以满足市场需

求。同时，供给结构也不合理，部分地区存在资源闲置和浪费现象。

市场需求与供给不平衡
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