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品牌与品牌价值概述



品牌定义

识别

信任建立

价值传递

品牌定义及作用

品牌是一种名称、术语、设计、

符号或其他特征，用于区分一

个卖家的产品或服务与其他卖

家。

通过持续提供优质的产品和服

务，品牌能够建立消费者的信

任和忠诚度。

帮助消费者在众多产品和服务

中快速识别出某一特定产品或

服务。

品牌是消费者感知产品或服务

价值的重要媒介，能够传递特

定的价值观、情感或生活方式。



品牌所代表的产品或服务的实用性和

功能性。

品牌所能引发的消费者情感共鸣和认

同。

品牌价值内涵与外延

情感性价值

功能性价值
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