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● 01

 电商价格战背景分析

 



电商价格战的定义与特
征

电商价格战是指电商平台通过降低价格来吸引消费者的竞争

行为，其特征包括价格下降迅速、参与主体多元、竞争激烈

等。



电商价格战的发展历程

电商平台通过价格

战迅速占领市场份

额

阶段一：市场
初期

电商平台之间价格

战升级，品牌商参

与

阶段二：竞争
加剧

价格战趋于理性，

注重品牌和服务

阶段三：市场
成熟

 

 



电商价格战对行业的影响

促进市场发展和消

费者福利

正面影响

导致品牌价值受损

和行业恶性竞争

负面影响

推动行业转型升级，

重视品牌价值

长远影响
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 品牌定位的重要性

 



品牌定位的概念与价值

品牌定位是指品牌在消费者心智中占据的独特位置，其价值

在于帮助消费者区分不同品牌，提升品牌竞争力。



电商价格战对品牌定
位的影响

消费者在价格战中被低价吸引，忽视品牌价值

挑战一：价格敏感度01

03

长期价格战导致品牌形象下降，消费者失去信任

挑战三：品牌形象受损

02

价格战导致品牌定位不清晰，消费者难以识别

挑战二：品牌定位模糊



品牌定位的方法

品牌定位的方法包括市场定位、产品定位、情感定位等，需

要根据品牌特点和市场需求来选择合适的方法。



品牌定位的成功
案例

该品牌在价格战中坚持高
品质定位，通过营销活动
传递品牌价值，成功维护
了品牌形象和市场份额。

案例一：某知名品牌的定位策略
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 价值策略的制定与实施

 



价值策略的定义

价值策略是一种企业竞争战略，旨在通过为消费者创造独特

且高度认可的价值来提升品牌的市场地位。它涉及对产品、

服务、沟通和体验的全方位考量，以实现品牌与竞争对手之

间的差异化。



价值策略的核心要素

识别并满足目标客

户的核心需求

客户价值

建立品牌独特的市

场形象

品牌差异化

在所有渠道和触点

上提供一致的品牌

体验

一致性

根据市场变化调整

策略以保持竞争力

适应性



价值策略的实施步骤

实施价值策略通常包括明确价值定位、设计差异化体验、传

播品牌信息、优化顾客关系和评估策略效果等步骤。



● 04

 品牌定位与价值策略的结合

 



品牌定位与价值策略的相互作
用

品牌定位决定了品牌可以提供什么价值，而价值策略则指明

了如何传递这一价值。两者相辅相成，共同塑造品牌的竞争

优势。
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