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性格是一个人对现实的稳定的态度，以及与这种态度相应的，习惯化了的行为方

式中表现出来的人格特征。

性格一经形成便比较稳定，但是并非一成不变，而是可塑性的。性格不同于气质，

更多体现了人格的社会属性，个体之间的人格差异的核心是性格的差异。

定义与特点



性格是个体在行为上的内部倾向，它表现为个体适应环境时在能力、情绪、需要、动机、兴趣、态度、

价值观、气质、性格和体质等方面的整合，是具有动力一致性和连续性的自我，是个体在社会化过程

中形成的独特的心身组织。

性格决定人的行为方式，为人的行为方式提供稳定的心理基础。同时，行为方式也会反过来影响人的

性格，使人的性格发生一定的变化。

性格与行为关系
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性格类型及特征

根据人的独立或顺从程度，把人

们的性格划分为：独立型和顺从

型。

根据人的心理活动倾向于外部还

是内部，把人们的性格分为：外

向型和内向型。



根据人的心理活动在人的各种

活动中的表现形式，把人们的

性格划分为活泼型、沉静型、

急躁型、稳重型。

根据人的心理活动是否倾向于

事物的基本属性即人的自然属

性，把人的性格划分为现实型

和幻想型。

根据人的自我中心程度，把人

们划分为自我中心型和利他型。

根据人的社会性程度，把人们

的性格划分为社会型、共用型、

个人型。

性格类型及特征
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性格对医患关系的影响

患者的性格特征会影响其与医护人员的沟通和互动方式，进而

影响医患关系的建立和发展。

01

性格是影响个体健康的重要因素

性格特征可以影响个体的生理、心理和社会适应能力，从而与

多种健康问题相关联。

02

性格是心理护理的基础

了解患者的性格特征有助于护士制定个性化的心理护理计划，

提高护理效果。

性格在护理心理学中地位



内向型患者 外向型患者 神经质型患者 精神质型患者

不同性格类型患者心理需求

01 02 03 04

需要更多的倾听和理解，注重

隐私和保密，希望得到细致、

周到的护理。

喜欢交流和表达，需要更多的

关注和肯定，希望得到积极、

热情的护理。

情绪不稳定，容易焦虑和紧张

，需要更多的安慰和支持，希

望得到耐心、细致的护理。

行为怪异，难以预测，需要更

多的观察和评估，希望得到专

业、严谨的护理。



内向型患者

外向型患者

神经质型患者

精神质型患者

针对不同性格类型患者护理措施

提供安静、舒适的环境，尊重其隐

私和保密需求，鼓励其表达内心感

受，给予足够的倾听和理解。

提供安全、稳定的环境，给予

足够的安慰和支持，帮助其缓

解焦虑和紧张情绪。

给予积极的关注和肯定，提供

社交和表达的机会，鼓励其参

与团队活动和互动。

保持专业、严谨的态度，密切观

察其行为和情绪变化，及时采取

必要的护理措施和医疗干预。
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优秀护士应具备性格特点

护士需要耐心倾听患者

需求，细心观察病情变

化。

对患者负责，关心患者

痛苦，提供情感支持。

面对生死和病痛，保持

情绪稳定，传递积极态

度。

适应不同工作环境和患

者需求，灵活应对突发

情况。

耐心和细心 责任心和同情心 情绪稳定 适应性和灵活性
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