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调解
含义 通过第三方的排解疏导、说服教育，促使发生纠纷的当事人自愿达成协议，从而解决纠纷
类型 人民调解、行政调解、仲裁调解、诉讼调解等

仲裁
对象 平等主体当事人之间发生合同纠纷或者其他财产权益纠纷；婚姻、收养、监护、扶养、继承纠

纷，依法应当由行政机关处理的行政争议不能仲裁

特点 ①商事仲裁与诉讼只能选择其一；②须以双方自愿订立的有效仲裁协议为前提；③一裁终局，便
捷、经济；④仲裁裁决一经作出，即发生法律效力

诉讼

特点 公权性、程序性、强制性、终局性

类型

民事诉讼解决平等主体之间的民事权利和义务纠纷，双方当事人均可提起；行政诉讼解决国家行

政机关实施的行政行为是否合法的问题，由行政相对人提起；刑事诉讼解决涉嫌犯罪的人是否犯

罪、犯什么罪以及应处何种刑罚的问题，自诉案件由自诉人提起自诉，其余案件由人民检察院提
起公诉

教材知识萃取



1.［选必2 P83相关链接2变式］肖某与李某在G村经营商店。2022年9月，肖某与李某因供货问题发生纠纷和打斗，

李某头部受伤。随后，李某到辖区法院起诉，要求肖某赔偿其医疗费、护理费等合计4 244.9元。接到诉讼后，法

院相关负责人考虑到双方是邻里关系，遂从情到理、从理到法就此事进行调解。最后，双方就赔偿问题达成和解。

下列对此次司法调解认识正确的是(     ) C

①通过司法调解达成一致意见是当事人解决纠纷的最优选择 

②通过诉前调解化解矛盾有利于降低司法成本，促进社会和谐 

③若肖某不履行调解协议，李某可以向行政机关申请强制执行 

④该调解中人民法院制作的调解书具有与判决书同等的法律效力

A.①② B.①③ C.②④ D.③④

教材素材变式



【解析】不同类型的纠纷适合使用不同的纠纷解决方式，通过司法调解达成一致意见是当事人解决纠纷的一种选

择，但“最优选择”的说法过于绝对，①说法错误。在本案中，双方当事人通过诉前调解达成和解，避免了诉讼，

这有利于降低司法成本，促进社会和谐，②符合题意。人民法院根据调解协议制作的调解书在当事人签收后，与

判决书具有同等法律效力，④说法正确。在本案中，若肖某不履行调解协议，李某可以向人民法院申请强制执行，

而不是向行政机关申请强制执行，③说法错误。



2.［链接选必2 P83教材知识］村民叶某家有一棵老榆树，由于树木老化，树枝有时随风掉落。邻居张某认为，这

有可能威胁到自己的人身和房屋安全。为此，张某一家多次找到叶某，要求砍伐树木，但叶某均未同意。村民小

组长、调解员了解情况后，及时开展调解工作，双方同意用钢丝绳对老榆树进行加固，消除了安全隐患。材料中

的调解(     ) A

①属于人民调解，有利于推动社会治理重心下移，促进社会和谐 

②属于诉讼调解，达成的调解协议与判决具有同等的法律效力 

③体现了“以和为贵”思想，相比诉讼，是解决纠纷的优先选择 

④具有及时、便捷等特点，是解决纠纷的不二选择

A.①③ B.①④ C.②③ D.②④【解析】材料中的调解工作是在村民小组长和调解员的主持下进行的，双方最终达成了一致意见，该调解属于人民调

解，体现了“以和为贵”的思想，相比诉讼，是当事人解决纠纷的优先选择，①③符合题意。材料中的调解是人民调

解，而非诉讼调解，经其调解达成的协议，当事人应当按照约定履行，②排除。和解、调解、仲裁、诉讼都是解决纠

纷的有效方式，不同纠纷适合不同的纠纷解决方式，不能笼统地认为哪种方式是不二选择，④说法错误。



3.高频易错：混淆各纠纷解决方式
［链接选必2 P84—87教材知识］以下是某住房装修合同关于争议解决的条款:

第十条 争议解决
#b#

    1.本合同实行期间，双方如发生争议，在不影响工程进度的前提下，应协商解决，或凭本合同和乙方开具的

统一发票向××市室内装饰行业协会家庭装潢专业委员会投诉，请求解决。
#b#

    2.当事人不愿通过协商、调解解决，或协商、调解解决不成时，可以按照本合同约定向××仲裁委员会申请
仲裁。

    履行该合同发生争议时，当事人可选择的解决途径有(     ) B

①商事仲裁 ②劳动争议仲裁 ③行政诉讼 ④民事诉讼

【解析】双方合同中约定了仲裁条款，所以履行该合同发生争议时，双方可以将其提交仲裁机构进行商事仲裁，
①正确。用人单位和劳动者因履行劳动合同发生纠纷时，可以申请劳动争议仲裁。材料中的合同是住房装修合同，
应申请商事仲裁，②不符合题意。行政诉讼解决的是国家行政机关实施的行政行为是否合法的问题。本题中涉及
的是平等主体之间的民事权利和义务，不涉及行政机关，不适用行政诉讼，适用民事诉讼，③不符合题意，④符
合题意。

A.①③ B.①④ C.②③ D.②④
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诉讼
权利

当事人有委托诉讼代理人或辩护人的权利、申请回避的权利、上诉的权利
注意区分：诉讼代理人与辩护人，试题常混淆这两个概念进行设错
法律援助：国家为经济困难的公民和符合法定条件的其他当事人无偿提供法律咨询、代理、刑事辩护等法
律服务

诉讼
程序

起诉→对符合法律规定的起诉，人民法院予以登记立案→将原告提交的起诉状副本送达被告，被告应当在

规定的时间内提出答辩状，人民法院将答辩状副本送达原告→开庭审理（包括开庭准备、法庭调查、法庭

辩论、休庭评议与宣告判决等阶段）。
#b#

一审结束后，当事人不服一审裁判的，有权提起上诉，启动二审程序（二审是终审裁判）
注意：①起诉应向有管辖权的人民法院（民事诉讼中是被告方所在地法院、行政诉讼中是最初作出具体行

政行为的行政机关所在地法院、刑事诉讼中是犯罪所在地的法院）提出；②上诉要及时提起，一审判决生
效后，当事人就会失去上诉权

教材知识萃取



举证
责任

民事诉讼实行“谁主张，谁举证”的举证原则；当案件当事人因欠缺专业知识或者远离证据而难以举证时

，
实行举证责任倒置原则
在行政诉讼中，作为被告的行政机关应当提供作出该行政行为的证据和所依据的规范性文件
在刑事诉讼中，公诉案件中被告人有罪的举证责任由人民检察院承担，自诉案件中被告人有罪的举证责任
由自诉人承担

续表



1.［链接选必2 P89教材知识］2023年入夏以来，某化工公司未正常启用污水处理系统，产生的污水排入孙某承包

的鱼塘，致使大量鱼虾死亡，给孙某造成了重大经济损失，在调解无果后，孙某想通过诉讼挽回损失。关于本案，

下列说法正确的是(     ) A

①孙某可以直接将化工公司诉至法院，请求判决停止侵害并赔偿损失 

②孙某可委托辩护人将化工公司诉至法院，请求判决排除妨碍并赔偿损失 

③诉讼中如果该化工公司董事长与审判长有师生关系，孙某有权申请审判长回避 

④该案的一审判决生效后，当事人若不服判决，可以上诉

A.①③ B.①④ C.②③ D.②④【解析】孙某的合法权益受到侵害，有权直接向人民法院提起诉讼，①正确。在刑事诉讼中，犯罪嫌疑人或被告

人有委托辩护人的权利，而本案属于民事诉讼案件，孙某可以委托诉讼代理人帮助其进行诉讼，②错误。如果该

化工公司董事长与审判长有师生关系，依据诉讼法规定的回避制度，孙某有权申请审判长回避，③正确。当事人

有上诉的权利，如果当事人不服一审判决，可以在上诉期内上诉，一审判决生效后，当事人就会失去上诉权，④

错误。

教材素材变式



2.［链接选必2 P89-90教材知识］某镇政府未履行法律程序，对该镇某农户养鸡场进行强制拆除，该农户不服，起

诉至法院，申请赔偿。法院判决确认强行拆除养鸡场的行为违法并由政府赔偿该农户直接经济损失，镇政府没有

上诉。对此案件分析正确的是(     ) C

①法院公正司法有效化解民事纠纷，维护了农户民事权利 

②该农户作为行政相对人，若经济条件困难可以申请法律援助 

③该农户和镇政府均有权委托诉讼代理人帮助其进行诉讼 

④由于农户举证能力无法与行政机关抗衡，因此农户无须举证

A.①② B.①④ C.②③ D.③④【解析】该诉讼的被告是行政机关，该诉讼属于行政诉讼，涉及的是行政纠纷而非民事纠纷，①错误。我国为经

济困难的公民建立了法律援助制度，该农户作为行政相对人，若经济条件困难可以申请法律援助，②符合题意。

当事人有委托诉讼代理人或辩护人的权利，该农户和镇政府均有权委托诉讼代理人帮助其进行诉讼，③正确。农

户需要为其主张承担举证责任，政府需要为其行政行为的合法性承担举证责任，④说法错误。



3.［链接选必2 P92—94教材知识］家住C市的李某到L市办事，经过一栋高层居民楼时，被从楼上掉下的一块砧板

砸中鼻梁，致鼻梁骨折。由于无人承认自己是砧板的主人，李某将该楼的业主和物业告上法庭。本案中(     ) A

①李某应向L市人民法院提起民事诉讼 ②开庭准备阶段应询问李某是否要求回避

③李某可在一审判决生效后上诉 ④砧板是从哪家掉下来的应由李某负责举证

【解析】民事诉讼的管辖原则是“原告就被告”，即被告在哪个法院辖区内,原告就应当到哪个法院起诉,案件归被告

所在地法院管辖。本案中，李某应向L市人民法院提起民事诉讼，①正确。在诉讼中，当审判人员和其他有关人员出

现法律规定不宜参加案件审理或有关诉讼活动的情形时，当事人有权要求其退出，这就是诉讼法中规定的回避制度。

在开庭准备阶段，法庭应询问当事人是否要求回避，②正确。一审结束后，当事人不服一审裁判的，有权提起上诉，

启动二审程序，一审判决生效后不能上诉，③说法错误。建筑物、构筑物或者其他设施及其搁置物、悬挂物发生脱落、

坠落致人损害的侵权诉讼，由所有人、管理人或者使用人对其无过错承担举证责任，④说法错误。

A.①② B.①④ C.②③ D.③④
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