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PART 01

引言



医疗卫生体系改革的紧迫性
当前中国医疗卫生体系面临诸多挑战，如医疗资源分布不均、医疗服务质量参

差不齐、医疗费用快速增长等，这些问题迫切需要通过改革加以解决。

公共管理视角的重要性
公共管理视角强调政府在社会管理和公共服务中的责任和作用，对于医疗卫生

体系改革具有重要的指导意义。从公共管理视角出发，可以更加全面地审视医

疗卫生体系存在的问题，提出更加科学合理的改革方案。

研究背景与意义



本研究旨在从公共管理视角出发，深入分析中国医疗卫生体系存在的问题及其成因，提出针对性的改革方案和政

策建议，为推进医疗卫生体系改革提供理论支持和实践指导。

研究目的

本研究将围绕以下几个问题展开研究：中国医疗卫生体系的现状及其存在的问题；医疗卫生体系问题的成因分析；

国内外医疗卫生体系改革的经验与启示；基于公共管理视角的医疗卫生体系改革方案设计；推进医疗卫生体系改

革的政策建议。

研究问题

研究目的和问题



研究方法
本研究将采用文献研究、案例分析、比较分析等研究方法，对国内外相关文献资料进行梳理和分析，

对中国医疗卫生体系的现状、问题及其成因进行深入探讨。

研究范围
本研究将涵盖中国医疗卫生体系的各个方面，包括医疗资源的配置、医疗服务的质量和效率、医疗费

用的控制、医疗保障制度的完善等。同时，本研究还将对国内外医疗卫生体系改革的经验和教训进行

比较分析，为中国医疗卫生体系改革提供借鉴和参考。

研究方法和范围



PART 02

中国医疗卫生体系现状及
问题分析



医疗卫生资源配置不均

城乡差距

优质医疗资源主要集中在城市，尤其

是大城市，而农村地区医疗资源匮乏，

导致城乡居民在享受医疗服务方面存

在明显差距。

区域差距

东部沿海地区医疗资源相对丰富，而

中西部地区医疗资源相对匮乏，使得

不同地区居民在医疗服务可及性方面

存在显著差异。



不同级别、不同类型的医疗机构在医

疗技术、设备、人才等方面存在明显

差异，导致医疗服务质量参差不齐。

部分医务人员技术水平不高、服务态

度不佳等问题，影响了医疗服务质量

的提升。

医疗服务质量参差不齐

医务人员素质问题

医疗机构水平差异



医疗费用上涨压力
随着医疗技术的进步和人口老龄化加剧，医疗费用不断上涨，给居民带来沉重的

经济负担。

医保基金支付压力

医疗费用快速增长导致医保基金支付压力不断增大，医保制度的可持续性面临挑

战。

医疗费用快速增长



尽管我国医保制度已实现全覆盖，但部分人群如流动人口、

低收入人群等仍存在保障不足的问题。

医保覆盖不足

当前医保支付方式主要以按项目付费为主，容易导致过度医

疗和医疗资源浪费的问题。同时，缺乏对医疗机构和医务人

员的有效激励机制，不利于提高医疗服务质量。

医保支付方式单一

医保制度不完善
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公共管理理论在医疗卫生
体系改革中的应用



公共产品理论

通过明确政府在医疗卫生服务中的责任，推动医疗卫生服务的普及和提高服务质量。

公共产品理论在医疗卫生体系改革中的应用

公共产品是指具有非排他性和非竞争性的产品或服务，如基础医疗卫生服务。

公共产品定义

政府是公共产品的主要供给者，通过财政投入、政策引导等手段，确保公共产品的有效

供给。

公共产品供给



政府职能定义

政府职能是指政府在社会经济发展中应承担的职责和功能，包括经济调节、市场监管、社会管理和公共服务等。

政府职能转变

随着市场经济的发展和社会进步，政府职能需要不断转变，以适应新的发展需求。

政府职能理论在医疗卫生体系改革中的应用

通过转变政府职能，加强政府在医疗卫生服务中的监管和调节作用，推动医疗卫生体系的改革和发展。

政府职能理论



03

治理理论在医疗卫生体系改革中的应用

通过构建多元化的医疗卫生服务体系，加强不同利益主体之间

的合作与协调，推动医疗卫生体系的可持续发展。

01

治理定义

治理是指通过一系列制度安排和行动策略，协调不同利益主体

之间的关系，实现社会公共事务的有效管理。

02

治理理论的核心观点

治理理论强调多元主体、网络结构和互动合作等核心观点，认

为治理是一个持续互动的过程。

治理理论
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