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01 引言



移动互联网的普及和发展01

随着智能手机和移动网络的普及，移动互联网已经成为人们日常生活中

不可或缺的一部分，改变了消费者的信息获取和消费行为。

营销传播模式的变革02

移动互联网的发展推动了营销传播模式的变革，传统的营销传播方式已

经无法满足消费者的需求，需要探索新的整合营销传播模式。

整合营销传播的重要性03

整合营销传播是一种将各种营销传播手段和资源进行有效整合，以实现

营销目标的方法。在移动互联网时代，整合营销传播对于提高营销效果、

增强品牌影响力具有重要意义。

研究背景与意义



本研究旨在探讨移动互联网时代下整合营销传播模式的构建

与应用，为企业制定有效的营销策略提供理论支持和实践指

导。

研究目的

本研究将围绕以下几个问题展开研究：(1) 移动互联网时代下

的消费者行为特征是什么？(2) 如何构建适应移动互联网时代

的整合营销传播模式？(3) 整合营销传播模式在不同行业和场

景下的应用效果如何？

研究问题

研究目的和问题



研究方法
本研究将采用文献综述、案例分析、问卷调查等多种研究方法，对移动互联网

时代下的消费者行为、整合营销传播模式的构建与应用进行深入探讨。

研究范围
本研究将重点关注移动互联网时代下的消费者行为和整合营销传播模式，涉及

不同行业和场景下的应用实践。同时，本研究还将对国内外相关研究成果进行

梳理和评价，为后续研究提供参考和借鉴。

研究方法和范围



02
移动互联网时代下的营销
环境



1

2

3

随着智能手机的广泛使用，移动互联网用户数量

迅速增长，覆盖各个年龄层和社会群体。

移动互联网的普及

移动设备种类繁多，包括智能手机、平板电脑、

可穿戴设备等，为营销传播提供了更多可能性。

移动设备的多样性

移动互联网具有高度的互动性，用户可以随时随

地参与信息交流和分享，为营销传播提供了更广

泛的受众基础。

移动互联网的互动性

移动互联网的发展及特点



消费者购买决策的变化

消费者在购买决策过程中更加注重个性化需求和体

验，倾向于通过移动设备进行比较和选择。

消费者与品牌的互动方式
变化
消费者更加愿意通过移动设备与品牌进行互

动，如参与品牌活动、分享品牌内容等。

消费者获取信息的方式变
化
消费者越来越依赖移动设备获取信息，如通

过社交媒体、搜索引擎、新闻应用等途径获

取产品和服务信息。

消费者行为的变化



03

跨平台整合营销

移动互联网的发展使得营销传播可以跨越多个平台和设备，实

现全方位、多渠道的整合营销传播，提高营销效果。

01

营销传播的碎片化

移动互联网时代，营销传播面临着信息碎片化的挑战，如何有

效地传递信息并吸引受众关注成为关键。

02

个性化营销的需求

消费者对个性化需求的追求要求营销传播更加精准地定位目标

受众，并提供符合其需求的产品和服务信息。

营销传播的新挑战与机遇



03 整合营销传播理论及模式



01
整合营销传播（Integrated Marketing Communications，简称IMC）是一种

战略性的商业流程，用于规划、发展、执行和评估可衡量的、协调一致的、有

说服力的品牌传播计划，该计划与消费者、顾客和潜在受众进行沟通。

02
IMC强调以消费者为核心，通过整合各种传播手段和资源，实现与消费者的有

效沟通，提升品牌价值和营销效果。

03
在移动互联网时代，IMC的内涵进一步扩展，包括数字化、社交化、移动化等

多元化传播手段和资源。

整合营销传播的定义与内涵



传统营销传播模式以单向传播为主，缺乏与消费者的互动和沟通，难以满足消费者
个性化、多元化的需求。

传统营销传播手段相对单一，主要依赖广告、公关等少数几种传播方式，难以实现
全方位、多角度的品牌传播。

传统营销传播模式缺乏数据支持和效果评估，难以精确衡量营销效果和投资回报率。

传统营销传播模式的局限性



整合营销传播模式的构建与特点

01

构建IMC模式需要整合企业内部和外部的各种资源，包括品牌、产品、
渠道、价格、促销、广告、公关、销售等各个方面。

02

IMC模式强调以消费者为中心，通过深入了解消费者需求和行为特点，
制定针对性的品牌传播策略。

03

IMC模式注重多元化传播手段的运用，包括广告、公关、销售促进、
直接营销等多种方式，实现全方位、多角度的品牌传播。

04

IMC模式强调数据驱动和效果评估，通过数据分析和挖掘，精确衡量
营销效果和投资回报率，不断优化营销策略和方案。
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