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第一章 简介

 



内部控制风险管理的
重要性

内部控制是重要工具

组织实现目标01

有效的控制环境

提高运营效率

02

风险管理关键步骤

识别管理潜在风险

03



内部控制风险管理的定义

内部控制定义

目标实现措施

风险管理核心

识别评估应对

好处之一

风险预防减少

 

 



公司治理水平

提高透明度

加强责任制

促进经济稳定

增加投资信心

保护利益

 

 

内部控制风险管理的好处

预防和减少风险

降低损失风险

提升稳定性



内部控制风险管理的要素

内部控制风险管理要素包括控制环境、风险识别和评估、控制
活动、信息和沟通、监督与反馈。这些要素相互作用，共同构
建组织的风险管理体系。
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第2章 控制环境

 



控制环境的重要性

控制环境作为内部控制风险管理的基础，对于组织的稳健运行
至关重要。建立完善的控制环境有助于预防潜在风险的发生，
保障业务的合规性和可持续性发展。

 



控制环境的组成要素

关注点

实施和管理层对内
部控制的态度

道德

管理层对员工道德和
价值观的重视

架构

组织结构

职权

分配职责和权限



控制环境的建立

要建立良好的控制环境，组织需要确立明确的文化和价值观，
以引导员工的行为准则。同时，建立有效的组织结构和分工，
制定明确的政策和流程，为内部控制的顺畅运行奠定基础。

 



及时调整和改进控制环
境的不足之处

根据监督评估的结果进行改
进

持续优化控制环境以适应变

化的业务环境

持续改进控制环境的机
制

建立反馈机制，接受员工
和外部审计的建议

不断学习和借鉴行业最佳

实践

 

 

控制环境的维护与改进

持续监督和评估控制
环境的有效性

定期检查内部控制措施
的执行情况

对控制环境中的漏洞和

问题进行及时发现和解

决



控制环境的建立

文化

确立明确的组织文
化和价值观

架构

建立有效的组织架构
和分工

政策

制定明确的政策
和流程
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第3章 风险识别和评估

 



风险识别和评估的重要性

风险识别和评估是内部控制风险管理的核心环节，通过识别和评估风险，可

以提前发现潜在风险并采取相应措施进行应对。



风险识别和评估的方法

分析优势、劣势、机会和威胁

利用SWOT分析法

将风险的概率和影响程度进行

矩阵分析

利用风险矩阵法

借助专业人士的知识和经验

进行评估

利用专家评估法

 

 



风险评估模型

用于量化和评估风险

帮助决策者更好地理解风险

风险矩阵图

将风险发生的概率与影响
程度进行可视化展示

有助于风险优先级的确定

 

 

风险识别和评估的工具

风险登记表

记录可能出现的风险

包括风险描述、影响程

度等信息



风险识别和评估的实
施步骤

为识别和评估风险制定详细计划

制定风险识别和评估计划01

对识别的风险进行分析，评估风险的影响程度和

优先级

分析评估结果

02

实施计划，对风险进行系统识别和评估

开展风险识别和评估工作

03
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第4章 控制活动

 



控制活动的概念

实施各项措施和程序

组织管理风险

制定流程等

包括制定政策

 

 

 

 



控制活动的分类

主动预防风险

预防性控制01

纠正已发生问题

纠正性控制

02

发现潜在问题

发现性控制

03



控制活动的实施

实施标准化操作程序、建立授权程序、进行内部审计和监控、
建立异常处理程序等是控制活动的重要步骤。这些措施有助于
有效管理风险，确保组织运作顺畅。

 



问题解决

及时解决存在问题

不断优化质量

 

 

 

 

控制活动的监督

评估有效性

定期评估控制活动的有

效性
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