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引言



随着全球老龄化趋势的加剧，老年慢性病患者的数量不断
增加，给社会和家庭带来沉重负担。

老龄化趋势

贫困老年慢性病患者往往面临经济、医疗和社会支持等多
方面的困境，其健康状况和生活质量受到严重影响。

贫困问题

针对贫困老年慢性病患者开展个案管理，有助于提供个性
化的医疗和社会支持，改善患者的生活质量和健康状况，
同时也有助于减轻社会和家庭的负担。

个案管理的重要性

研究背景与意义



本研究旨在探讨社区贫困老年慢性病

患者的个案管理效果，分析个案管理

对患者生活质量、健康状况和医疗资

源利用的影响。

本研究将关注以下几个问题：个案管

理对贫困老年慢性病患者的生活质量

有何影响？对患者的健康状况有何改

善？对医疗资源的利用有何优化？

研究目的和问题

研究问题

研究目的



研究方法和范围

本研究将采用定量和定性相结合的研究方法，包括问卷调查、访谈、观察和数据分析等

。

研究方法

本研究将选取某城市社区作为研究范围，以该社区内的贫困老年慢性病患者为研究对象

，进行个案管理的实践和研究。同时，将收集相关的医疗和社会支持数据，进行深入的

分析和探讨。

研究范围
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社区贫困老年慢性病患
者现状



总体数量

社区内贫困老年慢性病患者数量

较多，占社区老年人口的一定比

例。

地域分布

贫困老年慢性病患者主要分布在

城市的老旧社区、偏远地区以及

农村地区。

年龄分布

患者年龄多集中在65岁以上，随

着年龄的增长，患者数量也相应

增加。

贫困老年慢性病患者的数量和分布
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高血压、糖尿病、冠心病、慢性阻塞性肺疾病等
是贫困老年慢性病患者中常见的疾病类型。

常见疾病类型

多数患者病情较为严重，需要长期服药和定期随
访，部分患者存在多种疾病并存的情况。

病情严重程度

由于经济条件和生活习惯等原因，患者容易出现
各种并发症，如心血管疾病、脑血管疾病等。

并发症情况

贫困老年慢性病患者的疾病类型和病情



    

贫困老年慢性病患者的医疗和社会支持现状

医疗保障情况

贫困老年慢性病患者多属于低保或低

收入家庭，医疗保障程度较低，部分

患者因经济原因无法承担医疗费用。

社会支持情况

社会对贫困老年慢性病患者的关注度

不够，缺乏相应的救助和支持机制，

患者及其家庭往往面临较大的经济和

精神压力。

心理健康状况

长期患病和经济困难容易导致患者出

现焦虑、抑郁等心理问题，需要得到

及时的关注和治疗。
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个案管理理论与实践



个案管理的定义和核心理念

定义

个案管理是一种协作的过程，通过评

估、计划、实施和监控一系列的服务

和干预措施，以满足特定个体或家庭

在健康、心理和社会方面的复杂需求。

核心理念

个案管理的核心理念是“以患者为中

心”，强调患者的参与和自主性，通

过跨学科团队的协作，提供全面、连

续和协调的服务。



个案管理师通过全面评估患者的健康状况、

社会背景和心理需求，确定患者的具体问

题和需求。

评估患者需求

根据患者的评估结果，个案管理师制定个

性化的管理计划，包括健康教育、生活方

式干预、药物治疗等。

制定个性化计划

个案管理师负责协调各种服务资源，如医

疗、康复、心理、社会服务等，确保患者

获得全面、连续的服务。

协调服务资源

个案管理师定期监测患者的健康状况和计

划执行情况，并根据患者的反馈和评估结

果调整管理计划。

监测和调整计划

个案管理在慢性病管理中的应用
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