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古老的寓言故事

某高校一位大学生，用手捂着自己的左下腹跑到医务室，对坐诊的大夫说：“师傅，我
肚子疼。”坐诊的医生说：“这里只有大夫，没有师傅。找师傅请到学生食堂。”学生
的脸红到了耳根。 

       在非洲的草原上如果见到羚羊在奔跑，那一

定是狮子来了；如果见到狮子在躲避，那就是象
群发怒了；如果见到成百上千的狮子和大象集体
逃命的壮观景象，那是什么来了？

蚂蚁军团



大雁的启示

单飞或者掉队的大雁，无论多么强壮，最终
飞到目的地的几率几乎都等于零。



大雁的启示

群

雁群排成各种队型，成
员依次成为领头雁，为
后面的队员减少空气阻
力，从而在长途跋涉中
保存体力。

雁群依靠群雁的力量，
可以有效抵御空中猛兽
的袭击。

团队的力量大于单个大
雁的总和。
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护理团队精神建设的重要性

重要的团队：风险性大，特殊的专业

学历相对较低

弱势群体：女性
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团队定义

为一个共同
目标而奋斗

一群人走到一起

建立和维护一
个高效的团队 是一个困难而

有意义的旅程



团队的含义

★由员工和管理层组成的共同体
★每个成员的知识、技能和经验被合

理运用
★协同工作（互补）
★共同解决问题
★达成共同目标（让病人满意，让社

会满意）



理想的团队

¡ 心理上认同

¡ 技能上各有优势，互补

¡ 行为上互相协作，一致

¡ 利益上相互关联，依存

¡ 为了共同利益而结合在
一起的人群集合体

现实中常常出现的情况

¡ 说起来团队重要

¡ 做起来都是自己重要

¡ 说起来都想建设团队

¡ 做起来都是别人的不对

¡ 各吹各的号，各唱各的
调

¡ 名为一个团队，实为一
盘散沙



什么是团队精神

团队精神是一种合作
精神。不是单个人的
强干精明，而是群体
的合力。全体成员相
互尊重，相互欣赏，
相互宽容，相互信任，
竭力发挥个人与团队
的能力，实现团队目
标



¡ 故事

¡ 盲人点灯。禅师见盲人打着灯笼，不解，
询问缘由。盲人说：我听说天黑以后，世
人都跟我一样什么都看不见，所以我才点
上灯为他们照亮道路。禅师说：原来你是
为众人才点灯，很有善心。盲人说：其实我也是
为自己点的灯，因为点了灯，在黑夜里别人才能
看见我，就不会撞到我。禅师大悟：为别人就是
为自己。
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怎样培养团队合作精神

1：每一位团队成员树立主人翁意识，勇

于担当。
       即便认为自己是打工，也首先是为自己

打工，以主人翁的心态工作，对待本质工作
都像在给自己家里工作一样，不仅是为医院，
也是为了我们自己的发展。
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