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第1章 配置管理概述

 



什么是配置管理什么是配置管理

配置管理是一种系统化的配置管理是一种系统化的
方法，用于有效地管理软方法，用于有效地管理软
件和硬件产品的配置变更件和硬件产品的配置变更
和版本控制。它涉及记录和版本控制。它涉及记录
和跟踪每个配置项的变更和跟踪每个配置项的变更
历史，确保产品的稳定性历史，确保产品的稳定性
和可追踪性。配置管理是和可追踪性。配置管理是
软件工程中非常重要的一软件工程中非常重要的一
环，可以提高产品质量和环，可以提高产品质量和
开发效率。开发效率。

 



配置管理的作用

保证不同版本间的

兼容性

确保软件和硬
件产品的版本
一致性

控制产品更新的频

率和内容

管理产品的变
更和发布过程

促进团队成员之间

的有效交流

提高团队协作
和沟通效率

减少产品出现问题

的可能性

降低产品质量
风险



 

确定产品的配置项01

03

 

控制配置项的访问权限

02

 

记录配置项的变更历史



变变更更管管理理和和版版本本控控
制制
管理变更请求和批准流程管理变更请求和批准流程

版本控制和发布管理版本控制和发布管理

发布管理和构建发布管理和构建

管理发布版本和构建过程管理发布版本和构建过程

确保完整的发布文档确保完整的发布文档

配置审查和验证配置审查和验证

审查配置文件和变更记录审查配置文件和变更记录

验证产品配置的正确性验证产品配置的正确性

配置管理的关键流程

配置识别和控制配置识别和控制

识别产品的核心配置项识别产品的核心配置项

建立配置库并监控变更建立配置库并监控变更



总结

配置管理是确保软件和硬件产品开发过程中的组织、计划、

评审和控制有条不紊地进行的过程。通过配置管理，可以有

效管理变更，提高产品质量和开发效率，降低项目风险。
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第2章 配置管理过程

 



配置识别和控制配置识别和控制

在配置管理过程中，首先在配置管理过程中，首先
需要确定产品的配置项和需要确定产品的配置项和
版本标识，以建立配置项版本标识，以建立配置项
的基线和变更控制机制。的基线和变更控制机制。
每个配置项都应具有唯一每个配置项都应具有唯一
的标识符和版本号，以便的标识符和版本号，以便
有效管理和控制产品的变有效管理和控制产品的变
化。化。

 



变更管理和版本控制

确立规范的变更流

程

建立变更管理
流程

记录和追踪变更请

求状态

跟踪变更请求

确保产品版本可追

溯

实施版本控制

 

 



发布管理和构建

制定产品发布标准

和流程

确定发布标准

有效管理产品构建

和部署

管理构建过程

进行发布前的测试

和验证

测试和验证

 

 



审查产品的配置文档和变更记录

审查配置文档01

03

对配置管理过程进行定期审计和改进

定期审计

02

验证产品的配置项符合规范

验证配置项



重要性重要性

确保产品质量确保产品质量

提高产品稳定性提高产品稳定性

增强变更管理效果增强变更管理效果

保证产品可追溯性保证产品可追溯性

应用领域应用领域

软件开发软件开发

项目管理项目管理

制造业制造业

ITIT运维运维

  

  

总结

配置管理过程配置管理过程

配置识别和控制配置识别和控制

变更管理和版本控制变更管理和版本控制

发布管理和构建发布管理和构建

配置审查和验证配置审查和验证
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第三章 配置管理工具

 



版本控制工具版本控制工具

版本控制工具是配置管理版本控制工具是配置管理
中的重要组成部分，常见中的重要组成部分，常见
的版本控制工具包括的版本控制工具包括GitGi t、、
SVNSVN、、Mercur ia lMercur ia l和和TFSTFS

。它们可以帮助团队协作。它们可以帮助团队协作
开发，管理代码版本，追开发，管理代码版本，追
踪变更记录，确保代码质踪变更记录，确保代码质
量和稳定性。量和稳定性。

 



构建工具

持续集成工具

Jenkins

项目管理工具

Maven

构建工具

Ant

自动化构建工具

Gradle



部署工具

容器化部署

Docker

容器编排工具

Kubernetes

自动化部署工具

Ansible

配置管理工具

Chef
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