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社区建设指导科的主要职责
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参与社区规划的制定与修订

• 结合社区居民需求和社区资源，
提出合理规划建议
• 确保社区规划与城市总体规划、
土地利用规划等相协调
• 促进社区规划的可持续发展和环
保

指导社区设计

• 确保社区设计满足居民需求和社
区特色
• 提高社区设计的实用性和美观性
• 注重社区设计的人性化和安全性

监督社区规划与设计的
实施

• 确保社区规划与设计的科学性和
合理性得到落实
• 及时发现和纠正社区规划与设计
的问题
• 保障社区建设的顺利进行

指导社区规划与设计，提高社区建设的科学性与合理性



协助社区组织开展文化活动

• 组织举办各类文艺演出、展览等
活动
• 挖掘和传承社区文化，提高社区
文化的影响力
• 促进社区居民的文化交流和互动

协助社区组织开展教育
活动

• 组织举办各类知识讲座、技能培
训等活动
• 提高社区居民的素质和能力
• 促进社区居民的个人发展和社会
融入

协助社区组织开展公益
活动

• 组织举办各类志愿服务、慈善捐
赠等活动
• 提高社区居民的社会责任感和互
助精神
• 促进社区的和谐和稳定

协助社区组织开展各类活动，促进社区和谐发展
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调查和分析社区资源
• 了解社区内的人力资源、物力资源和财
力资源
• 分析社区资源的优势和劣势
• 为社区资源的整合和利用提供依据

整合社区资源
• 建立社区资源的共享和合作机制
• 优化社区资源的配置和使用
• 提高社区资源的利用效率

利用社区资源开展社区服务
• 根据居民需求，提供多样化和个性化的
服务
• 提高社区服务的质量和效果
• 促进社区的和谐发展和居民满意度

负责社区资源的整合与利用，提
高社区服务效能



社区建设指导科的工作内容
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调查社区居民需求

• 采用问卷调查、访谈等方式收集
居民需求信息
• 关注弱势群体和特殊需求
• 确保调查数据的真实性和有效性

分析社区需求

• 对收集到的居民需求信息进行归
类和整理
• 分析社区需求的特点和趋势
• 为社区建设的规划和设计提供依
据

提供社区建设建议

• 根据社区需求分析结果，提出针
对性和可行性的社区建设建议
• 为社区建设的决策和实施提供参
考
• 促进社区的科学发展和居民满意
度

调查与分析社区需求，为社区建设提供依据
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制定社区建设计划

• 结合社区需求分析和建设目标，
制定全面和具体的社区建设计划
• 确保社区建设计划的科学性和合
理性
• 为社区建设的实施提供指导

组织实施社区建设计划

• 负责社区建设计划的宣传和解释
工作
• 协调各方力量，确保社区建设计
划的顺利实施
• 跟踪和评估社区建设计划的执行
情况

反馈社区建设成果

• 及时收集和整理社区建设计划的
实施成果
• 对社区建设成果进行评估和反馈
• 为今后的社区建设工作提供经验
和借鉴

制定与实施社区建设计划，确保各项工作的落实
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评估社区建设成果

• 采用量化指标和定性评价相结合
的方式评估社区建设成果
• 关注社区建设成果的实际效果和
居民满意度
• 确保评估结果的客观性和公正性

反馈社区建设成果

• 将评估结果及时向社区居民、相
关部门和上级部门反馈
• 分析社区建设成果优点和不足
• 为今后的社区建设工作提供改进
和优化的依据

总结社区建设经验

• 从社区建设成果中提炼成功经验
和教训
• 完善社区建设工作的方法和手段
• 提高社区建设的科学性和有效性

评估与反馈社区建设成果，为今后的工作提供参考



社区建设指导科的工作方法
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运用面对面沟通方式，了解社区居民
需求

• 定期走访社区居民，收集居民需
求和意见
• 及时回应和解决居民提出的问题
和困难
• 建立与居民的良好关系和信任感

利用网络平台，拓宽沟
通渠道

• 建立社区建设的微信公众号、QQ
群等网络平台
• 及时发布社区建设信息，收集居
民意见和建议
• 促进社区居民的互动交流和信息
传递

举办座谈会和听证会，
听取居民意见

• 定期举办社区建设座谈会，邀请
居民代表参加
• 就社区建设中的重要事项举行听
证会，听取居民意见
• 保障居民的参与权和表达权

采用多元化的沟通方式，与社区居民建立良好的关系
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