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信息化时代对医院图书管理的新要求

随着信息化技术的发展，医院图书管理面临着数字化、网络化、智能化的挑战，提高管理

水平是适应时代发展的必然要求。

医院图书管理在医疗服务体系中的重要性

医院图书资料是医学知识的重要载体，对于提高医护人员专业素养、促进医院科研水平提

升具有重要意义。

当前医院图书管理服务存在的问题

目前许多医院图书管理服务存在资源利用率低、服务手段落后、管理不规范等问题，亟待

改进和完善。

背景与意义



本研究旨在探讨提高医院图书管理服

务水平的有效路径，为医院图书管理

工作的改进提供理论支持和实践指导。

如何优化医院图书资源配置，提高资

源利用率？如何创新医院图书管理服

务手段，提升服务质量？如何规范医

院图书管理流程，保障管理效率？

研究目的与问题

研究问题

研究目的



医院图书管理现状分析
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医院图书馆是为医护人员、患者及其家属提供医学专业文献信息服务的机构，具有专业性、服务性和教育性等多

重功能。

医院图书馆的定位与功能

医院图书管理的目标是保障医学信息的有效传播和利用，提高医护人员的专业素养和患者的健康素养。其主要任

务包括图书采购、分类编目、借阅流通、读者服务、阅读推广等。

医院图书管理的目标与任务

医院图书管理概述



传统服务模式

以纸质图书借阅为主，提供基本

的查询和借阅服务。这种模式服

务手段相对单一，服务效率较低。

数字化服务模式

通过数字化技术将图书资源转化

为电子资源，提供在线检索、浏

览和下载服务。这种模式具有资

源丰富、获取便捷、不受时空限

制等优点。

个性化服务模式

根据读者的需求和兴趣，提供定

制化的图书推荐和阅读指导服务。

这种模式强调以读者为中心，注

重服务的人性化和个性化。

现有图书管理服务模式及特点



医院图书馆的馆藏资源相对有限，难
以满足医护人员日益增长的多样化需
求。

图书资源不足 服务手段落后

读者参与度低 管理体制不健全

部分医院图书馆仍停留在传统服务模
式上，缺乏数字化、智能化等现代技
术手段的应用。

由于服务宣传不足等原因，医护人员
和患者对医院图书馆的认知度和参与
度不高。

部分医院图书馆存在管理体制不完善、
人员配备不足等问题，影响了服务质
量和效率。

存在问题与挑战



提高医院图书管理服务水平的必要性
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医疗行业知识更新迅速
随着医学科技的快速发展，医疗行业知识不断更新，医护人员需要及时获取最

新的医学知识和技术信息，以提高诊疗水平和服务质量。

患者需求多样化
患者对医疗服务的需求日益多样化，包括疾病预防、健康保健、心理调适等方

面的知识，医院图书管理服务水平提升有助于满足患者的多元化需求。

适应医疗行业发展需求



提升医护人员专业素养

医学继续教育

医护人员需要不断接受医学继续教育，

更新医学知识，提高临床技能和诊疗

水平。医院图书管理服务水平提升有

助于为医护人员提供便捷、高效的学

习资源。

科研能力提升

医护人员通过查阅专业文献，了解最

新医学研究成果和进展，提高科研能

力和学术水平。医院图书管理服务水

平提升有助于为医护人员提供优质的

科研支持服务。



提供健康教育资源
医院图书管理服务水平提升有助于为患者提供丰富的健康教育资源，帮助患者了解疾病知识、掌握自

我保健技能，提高患者健康素养。

营造文化氛围
医院图书管理服务水平提升有助于营造良好的文化氛围，为患者提供宁静、舒适的阅读环境，缓解患

者紧张情绪，提升患者就医体验。

优化患者就医体验



国内外医院图书管理先进经验借鉴
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