
第10章 大数据分析



【学习目标】

• 了解大数据与云计算

• 掌握大数据存储特点

• 掌握Hadoop开源框架的基本原理

• 掌握Spark开源框架



简介

• 互联网技术的快速发展导致数据的快速膨胀，谷歌公司每天处理超过25PB的数据。包括

卫星图片、航拍照片和360度街景图片。人类身体细胞数据各不相同，但是数量最多的

接近100万亿个，如果用1个位来表示1个细胞，那么1PB足够记录90个人的身体细胞。 

Facebook每天处理亿计的图片，信息。在2012年就存储了超过100PB的数据。

• 麦肯锡表示：“大数据值得是所涉及的数据集规模已经超过了传统数据库软件获取、存

储、管理和分析的能力”

• IBM则指出：“如果数据集具有数量上，种类多样性，速度极快的这三种特性”，称之为

3V（Volume,Variety,Velocity,即容量、多样性、速度），那么，这些数据就称之为大

数据。



10.1云计算与大数据

• 由于海量数据的产生，IT基础设施也随着高速发展，特别是高速存储，高速网络的

发展壮大。为了对海量数据进行有效的计算，必须最大限度地利用计算和网络资源。

计算虚拟化和网络虚拟化对分布式计算、存储和网络资源都提出了很高的要求。

• 从科学研究到零售业，从保险、医疗到互联网，每个行业都在爆发式地产生数据，

这种增长甚至超过了人类创造存储器的速度。各行各业，利用大数据的故事层出不

穷。



• 江苏省宿迁市公安局以民意为导向，用大数据思维牵引整体工作布局，强力推进

“智慧警务”建设落地见效，探寻出一条“强度整合、高度共享、深度运用”的“智慧警

务”新路径。2018年10月13日17时21分，宿迁市洋河新区酒家路北一商铺附近，涉

嫌故意伤害致人轻伤的犯罪嫌疑人张某还没来得及反应，就被身边的一群巡防民警

制伏。原来“智慧警务”从发现嫌疑人的第一个身影开始，他的影像就接连不断地在

PGIS平台上标注。短短几十分钟就锁定了嫌疑人的活动区域，并最终确定了准确位

置。2018年 3月13日，泗洪县局指挥中心根据人像对比系统的预警指令，迅速锁定

在逃嫌疑人位置。街面巡防警力立即开展围捕工作，仅用4分钟就在汽车站附近将

潜逃13年的命案在逃嫌疑人张某抓获。





• 在贵阳市修文县的猕猴桃如今也插上了科技的翅膀，形成了新的产销业态。猕猴桃

已实施二维码追溯体系，手机一扫，就能了解猕猴桃的身份信息。借助二维码防伪

标，每个果园有一个二维码身份证。消费者只要用手机扫描一下猕猴桃上的二维码，

就可以显示出产地在哪儿、园主是谁、田间管理、采摘时间、出库时间等信息，全

程跟踪，全程溯源。与此同时，每次扫描之后，后台都可以进行流向监测。通过分

析挖掘扫描数据，可以获得中国南北方市场口感偏好、各大城市的销售情况等信息。



“云计算” (CLOUD COMPUTING)

• 是一种基于互联网的计算方式，通过这种方式，共享的软硬件资源和信息可以按照

需求提供给计算机和其他设备。云计算为我们提供了跨地域、高可靠性、按需付费、

快速部署的能力。随着云计算的发展，大数据正成为云计算面临的一个重大挑战。

• 用户不需要了解“云”中基础设施的细节，不必具有相应的专业知识。云计算是一种

虚拟化的资源，并且意味着计算能力也可作为一种商品通过互联网进行流通。



公有云



私有云

• 往往只针对特定客户群提供服务，比如一个企业内部可以在自己的数据中心搭建私

有云。或者是个人以家庭为单位提供家庭成员的云服务。



云计算的服务

• 云计算一般包括三个层次的服务：基础设施即服务（IaaS），平台即服务（PaaS）

和软件即服务（SaaS）。这里的分层，指的是在基础设施，系统平台、软件应用上

来实现。

• 信息技术的发展主要解决的是云计算中结构化数据的存储、处理和应用。结构化数

据的特征是“逻辑性强”。然而，显示社会中大量数据事实上没有“显著”的逻辑关系。

如某个时态的交通状况、人流状况等。它的特征是随时、海量与弹性的，如一个图

片天气分析会有几百PB的数据。一个社会事件的爆发也是突然的，并且可以产生大

量的相关数据（微博、视频、文章）等



云计算和传统计算机

• 传统的计算机设计与软件都是以解决结构化数据为主，对“非结构化”数据的解决有

些力不从心。所以，以社交网络、电子商务和移动通信为主的社会将会处理大量的

非结构化数据为主。这从很大程度上，需要依赖云计算。



云计算和大数据

• 云计算和大数据是相互依存的。以云计算为基础的信息存储、挖掘手段为知识生产

提供了工具，而通过对大数据分析、预测会使得决策更加精准和及时。从另一方面

说，云计算是一种理论、技术架构，以处理大数据为主。大数据技术是云计算技术

的扩展。

• 大数据为云计算大规模与分布式的计算能力提供了广泛的资源，解决了传统计算机

和数据库无法完成的任务



10.2大数据存储的特点

• 大容量及高可扩展性

• 大数据存储主要计算来源包括社交网站、个人信息、科学研究数据、在线事务、系统日志以及传感和遥控数据等。各种应用系统源源不断地产生着大量的数据。尤其
是社交网站的兴起，更加快乐数据增长的书读。大数据一般可达到几个PB的信息量，传统的NAS一般很难达到这个级别的存储容量。因此除了巨大的存储容量外，大
数据存储还必须拥有一定的可扩容能力。

• 高可用性

• 对于大数据应用和服务来说,数据是其价值所在。因此,存储系统的可用性至关重要。平均无故障时间(MTTF)和平均维修时间(MTTR)是衡量存储系统可用性的两个主要
指标。传统存储系统一般采用RAID、数据通道冗余等方式保证数据的高可用性和高可靠性。除了这些传统的技术手段外,大数据存储还会采用其他一些技术。比如,分
布式存储系统中多采用简单明了的多副本来实现数据冗余;针对RAID导致的数据冗余率过高或者大容量磁盘的修复时间过长等问题,近年来学术界和工业界研究或采用
了其他的编码方式。

• 3.高性能

• 在考量大数据存储性能时,吞吐率、延时和IOPS是其中几个较为重要的指标。对于些实时事务分析系统,存储的响应速度至关重要;而在其他一些大数据应用场景中,每
秒处理的事务数则可能是最重要的影响因素。大数据存储系统的设计往往需要在大容高可扩展性、高可用性和高性能等特性间做出一个权衡。

• 4.安全性

• 大数据具有巨大的潜在商业价值,这也是大数据分析和数据挖掘兴起的重要原因之。因此,数据安全对于企业来说至关重要。数据的安全性体现在存储如何保证数据完
整性和持久化等方面。在云计算、云存储行业风生水起的大背景下,如何在多租户环境中保护好用户隐私和数据安全成了大数据存储面临的一个亟待解决的新挑战。



10.2大数据存储的特点

• 5.自管理和自修复

• 随着数据量的增加和数据结构的多样化,大数据存储的系统架构也变得更加复杂,管理和维护便成了一大
难题。这个问题在分布式存储中尤其突出,因此,能够实现自我管理、监测及自我修复将成为大数据存储
系统的重要特性之一。

• 6.成本

• 大数据存储系统的成本包括存储成本、使用成本和维护成本等。如何有效降低单位存储给企业带来的成
本问题,在大数据背景下显得极为重要。如果大数据存储的成本降不下来, PB级的数据量将会让很多中
小型企业在管理上有非常大的成本支出。

• 7. 访问接口的多样性

• 同一份数据可能会被多个部门、用户或者应用来访问、处理和分析。不同的应用系统由于业务不同可能
会采用不同的数据访问方式。因此，大数据存储系统需要提供多种接口来支持不同的应用系统。



10.3大数据应用

• 大数据正在向我国实体经济各领域渗透融合，进入全方位、广渗透的新阶段。融合

范围日益宽广。大数据与实体经济的融合正在从部分先导领域如零售、医疗保健、

安防等生活服务和公共服务领域向农业、制造业生产、供应领域拓展。目前，金融、

汽车、餐饮、物流等各行各业都融入了大数据，应用领域日益丰富全面。融合深度

逐步加深。中国信通院调查数据显示 50%的受访企业2017 年对大数据的投入比 

2016 年提升 6.7%，其中，25.5%的企业对大数据投入增加超过 50%，32.7%的企业

在数据方面的投入增加在 50%以内。
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