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网上图书销售系统 

可行性研究报告 

1.1背景 

开发软件的名称： 网上书店 

项目的提出者：   客户 

项目的开发者：   XXX 
项目的用户：     网上读者 

该软件系统同一些教育机构有联系，学习者可以在网上订阅自己需要的图书. 

1.2可行性研究的前提 

1.2.1要求 
● 功能 ：对书店的图书信息和用户（书店工作人员，网站注册用户即潜在购

书者）的信息进行有效的管理；对图书的进存销等环节进行信息化管理；实现读

者网上浏览图书，网上购书的可能；通过论坛同读者进行有效的沟通；通过聊天

室实现作者和读者的实时交流；处理读者网上的投诉和建议。  

   ● 性能：数据库的录入；图书检索；用户信息查询；图书信息查询；论坛和

bbs 互动；网上购书；  
● 安全与保密要求 ：书店中所有的图书能够供用户随时查阅；用户的个人信

息可以由用户自己修改，添加；书店图书的信息只能由书店管理人员添加，修改；

所有注册用户信息只能由书店管理人员查询。  

（一）前台实现功能 

1、新客户注册 

2、用户登录 

3、书籍分类（作者或图书名）搜索 

4、实现购物车功能模块 

5、前台页面管理 

（二）后台管理实现功能 

1、用户注册信息管理 

2、订单添加/删除/修改管理功能 

3、书籍信息管理 

4、订单查询功能 

 

系统名称 功能模块 功能的主要内容 

 

客户管理系统 

新客户注册 客户注册成为新会员 

注册信息管理 对客户注册信息进行管理 

 

书籍管理 

书籍目录管理 添加/删除/修改 

书籍管理 维护书籍信息 

新添书籍 添加新书籍 

 

系统监控 

新书上架 列出新书籍 

分类搜索 列出书籍搜索情况 

 后台用户管理 管理用户信息 
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系统管理 购物车管理 管理购物信息 

个人信息维护 维护个人信息完全 

前台页面管理 页面风格管理 

1.2.2目标 

本系统希望通过构建一个J2EE架构的电子商务网站，利用日益繁荣的互联网，

为传统的书店打造一个新的销售平台。本系统希望通过电子信息化的手段对书店

的进存销等环节进行管理，以达到人力与设备费用的减少，服务能力的提高，管

理信息服务的改进，工作人员利用率的提高等目标。 

1.2.3进行可行性研究的方法 

技术可行性 

1.硬件：计算机的存储量大，运算速度快，外部设备的功能好、效率高、可

靠性高，通信设备的能力、质量都满足要求。 

2.系统软件： 

（1）数据库管理系统的功能足够。 

（2）Java 语言是一种优秀的编程语言。它最大的优点就是与平台无关，在

Windows 、Linux 以及其它平台上，都可以使用相同的代码。“一次编写，到处运

行”的特点，使其在互联网上广泛采用。 

（3）除此之外 Java 语言还提供了一些有用的新特性，使得使用 Java 语言比

C++语言更容易写出“无错代码”。 

·经济可行性 

从经济角度看，书店对系统的投资要小于系统对书店的回报，书店决策者才

会实施系统计划。从本系统开发的角度出发，系统开发成功会减低人员费用的支

出，办公用品的支出，同时，大量的用户增加会给书店无法量化的估计,会使书店

获得更大的收益。 

·操作可行性 

本系统大概需要四个月的时间完成。前三个星期主要是以看书以及收集有关

系统方面的资料为主，接下来就是对系统的分析，到做数据库，界面，以及中间

的连接。系统对于熟悉 JSP 编程的作者来说是可行的。 
 
                               

软件工程网上图书销售系统--第3页

软件工程网上图书销售系统--第3页



 4 

 
                            图 1     系统结构图 
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                            图 2  系统顶层数据流图 

根据顶层数据流图，对前台购书和后台管理模块作进一步分解，得到第二层

数据流图，分别如图3和图 4 

1.前台购书 

用户登录后进行书籍浏览和查询，对书籍信息有了一定了解后可根据自己的

需求进行购书，购书后将所需书放入购物车，最终确定要购买的图书，提交定单，

等待定单的处理结果。 

系统第二层数据流图（前台购书）如下图所示。 

软件工程网上图书销售系统--第4页

软件工程网上图书销售系统--第4页



 5 
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图 3 系统第二层数据流图（前台购书）  

2.后台管理 

管理员可以登陆到后台，查看相关的定单信息，然后修改定单的信息，主要

是审核定单的有效性。 

系统第二层数据流图（后台管理）如下图所示。 
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               图 4  系统第二层数据流图（后台管理）  
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1.3.1第三层数据流图——用户登录处理 

     为保证数据的有效和客户的管理，系统必须登录后才能进行购买图书的相关

操作，登录是系统安全和数据有效性验证的第一部分。 

系统第三层数据流图（用户登录）如下图所示。 
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2.1

登陆判定处理

+
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图 5 系统第三层数据流图（用户登录）  

软件需求说明书 

3.1目标 

管理员可以维护客户注册信息、维护图书信息、处理订定单信息、维护系统

公告、网上售书。游客可以在线注册为会员、购书。本系统的设计目标将最终定

位于完成以上所述的系统主要业务的基本模型上。 

3.2用户的特点 

最终用户的特点：会基本操作电脑，熟悉网上购书流程以及相关的安全维护

知识。 

操作人员、维护人员：能熟练操作计算机，熟悉基本软件维护知识，针对本系

统，操作人员熟悉本系统的操作流程。 

软件的预期使用频度：每天大概累计几百人 

3.3需求规定  

3.3.1对功能的规定 

网上书店系统是一个典型的 JSP 数据库开发应用程序，由前台图书展示及销

售、后台管理两部分组成。 

1、前台商品展示及销售： 

该部分主要包括新书上架、购物车、非会员注册、会员登录、图书公告及图

书浏览，图书搜索等功能。 

2、后台管理： 
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该部分主要对商城内的一些基础数据进行有效管理，包括图书管理、会员管

理、订单管理、公告管理订单查询、图书查询、用户信息查询等。  

 

 

 

 

   

 

 

   

 

                          

                    

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  图 2   网上书店前台层次图 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

      图 3   网上书店后台层次图 

图 1    网上书店系统层次图 
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前台会员购买图书用例关系图 

               

图  4    前台会员购买图书用例关系图 

后台管理员操作用例关系图 

               

图 5    后台管理员操作用例关系图 

概要设计说明书 

4.1 基本设计概念和处理流程 

   下面将各大功能模块的处理流程显示如下： 

    1.登录功能： 
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                     图  1    登录模块处理流程 
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2.用户注册: 

 

 

                    图 2   用户注册模块处理流程 
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图书查询： 

 

 

                     图 3  图书查询模块处理流程 
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图书详细显示： 

 
                      图  4  图书详细显示模块处理流程 
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购物车： 

 

                          图  5 购物车模块处理流程 
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