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项目与项目管理基础



项目定义

项目是为创造独特的产品、服务或成果而进行的临时
性工作。

项目特性

项目具有明确的目标、独特性、临时性和逐步完善的
特点。

项目生命周期

项目从启动、规划、执行、监控到收尾的整个过程。

项目定义与特性



项目管理定义与重要性

项目管理定义

项目管理是项目的管理者在有限的资

源约束下，运用系统的观点、方法和

理论，对项目涉及的全部工作进行有

效地管理。

项目管理的重要性

项目管理有助于实现项目目标，提高

项目成功率，满足干系人需求，创造

更大的价值。



VS

项目整体管理、项目范围管理、项目时

间管理、项目成本管理、项目质量管理、

项目人力资源管理、项目沟通管理、项

目风险管理、项目采购管理以及项目干

系人管理。

项目管理过程组

启动、规划、执行、监控和收尾五大过程

组，每个过程组包含若干个项目管理过程。

项目管理十大知识领域

项目管理知识体系框架
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项目生命周期与项目阶段



项目生命周期是指从项目构思到项目结束的整个过程。

定义

项目生命周期通常包括项目的启动、规划、执行、监控和收尾等阶段。

特点

项目生命周期定义与特点



阶段划分
项目通常划分为若干个阶段，每个阶段都有明确的目标和任务。

特点
每个阶段都有其独特的特点，如资源需求、风险水平、工作重点等。

项目阶段划分与特点



阶段与决策关系

在项目生命周期的不同阶段，需要进行一系列关键决策。

决策内容

关键决策包括技术方案选择、资源分配、进度安排等。

决策影响

关键决策对项目的成功与否具有重要影响，需要慎重考虑。

项目阶段与关键决策
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项目管理过程组



项目管理过程组定义与特点

项目管理过程组定义

项目管理过程组是指在项目执行过程中，为了实现项目目标所涉及的
一系列相互关联、相互作用的管理活动和过程。

目标导向

以实现项目目标为核心，确保项目按照预定的时间、成本和质量完成。

跨部门协同

涉及项目团队内部不同部门和职能的协同工作，以确保项目顺利进行。

灵活性

根据项目特点和需求，项目管理过程组的具体活动和过程可以进行适
当调整和优化。



相互依赖

项目管理过程组之间存在相互依

赖的关系，一个过程的输出往往

会成为另一个过程的输入。

相互影响

项目管理过程组之间的活动和过

程相互影响，一个过程的改变可

能会对其他过程产生直接或间接

的影响。

协同作用

通过有效的沟通和协作，项目管

理过程组可以发挥协同作用，提

高项目整体执行效率。

项目管理过程组之间的关系



制定项目管理计划

根据项目目标、范围和约束条件，制

定详细的项目管理计划，明确各项任

务和活动。

监控与控制项目管理

通过定期监控和控制项目执行情况，

及时发现和解决潜在问题和风险，确

保项目顺利进行。
实施项目管理计划

按照项目管理计划，组织项目团队成

员开展各项任务和活动，确保项目按

计划进行。

选择合适的项目管理方法论

根据项目特点和需求，选择合适的项目

管理方法论，如敏捷、瀑布等。

项目管理过程组应用与实践
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项目整合管理
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