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01 养老事业概述



养老事业是指为老年人提供生活照顾、

医疗护理、精神慰藉等服务的行业。

服务对象特定，服务内容多样化，服

务需求个性化，服务标准高。

养老事业的定义与特点

特点

定义



养老事业的发展有助于缓
解社会养老压力，促进社
会稳定。

社会稳定 家庭和谐 经济发展

养老事业的发展有助于减
轻家庭负担，提高家庭幸
福感。

养老事业的发展可以带动
相关产业的发展，促进经
济发展。
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养老事业的重要性



历史
我国养老事业经历了从家庭养老到社会养老的转变。

发展
未来我国养老事业将朝着多元化、专业化、社区化方向发展。

养老事业的历史与发展



02 养老事业现状分析



家庭结构变化
随着计划生育政策的实施，家庭结构小型化、核心化，家庭养老功
能逐渐弱化。

健康状况与自理能力差异
老年人健康状况不同，自理能力存在差异，对养老服务的需求也不
同。

人口老龄化趋势
随着人口老龄化程度的加深，老年人口数量不断增长，养老需求
呈现刚性增长。

养老需求分析
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目前养老服务主要由政府提供，社会力量参与不

足。

养老服务供给主体单一

养老服务内容较为单一，服务质量不稳定，难以

满足老年人多样化需求。

服务内容与质量参差不齐

城乡之间、地区之间养老服务发展水平存在较大

差异。

地区发展不平衡

养老服务供给现状
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养老服务专业人才短缺

养老服务行业人才队伍建设滞后，专业人才匮乏。

01

养老服务供需矛盾突出

随着养老需求的增长，养老服务的供给不足问题日益凸显。

02

政策支持体系不完善

现有政策支持力度不够，政策体系有待进一步完善。

养老事业存在的问题与挑战



03
养老事业发展规划目标与
策略



提高养老服务质量
通过加强服务标准、规范和监管，提高养老服务的质量和水平，确
保老年人的权益得到保障。

促进养老产业的发展
鼓励社会资本投入养老产业，推动养老产业的创新和发展，形成多
元化的投资主体和服务供给。

建立完善的养老服务体系
以满足老年人的基本养老需求为出发点，建立和完善包括居家养
老、社区养老和机构养老在内的多元化养老服务体系。

发展目标



制定养老服务标准和规范

建立和完善养老服务的标准和规范，明确服务内容和要求，为养老服务提供指导和依据。

加强政策扶持和资金支持

加大对养老事业的财政投入，制定税收优惠、资金扶持等政策措施，鼓励社会力量参与养

老事业的发展。

推动科技创新和智能化发展

利用现代科技手段，推动养老服务的智能化、信息化和个性化发展，提高服务效率和质量。

策略制定



加强老年人的健康管理和医疗服务01

建立健全老年人的健康档案和医疗服务体系，提供预防、治疗和康复等

全方位的医疗保健服务。

完善社区养老服务设施和服务网络02

加强社区养老服务设施的建设和管理，完善服务网络和服务内容，提高

社区养老服务的可及性和便利性。

提升机构养老的专业化和服务水平03

加强对机构养老的规范和管理，提高服务人员的专业素质和服务水平，

为老年人提供更加专业、贴心的服务。

重点任务
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