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Umsätze und Ausgaben
KAPITEL 01



Beschreibung: Diese Statistik zeigt den Umsatz der Branche Großhandel mit Foto- und optischen Erzeugnissen, elektrischen Haushaltsgeräten und Geräten der Unterhaltungselektronik in Österreich in den Jahren von 2012 bis 2018 und eine Prognose von  bis 
zum Jahr 2025 (in Millionen Euro). Laut der Prognose wird der Umsatz im Jahr 2025 rund 3.260,99 Millionen Euro betragen. Mehr
Hinweis(e): 2012-2018; * Die Angaben für die Jahre ab 2019 sind Prognosen. Dies trifft auch auf Jahre vor dem aktuellen zu, da die Daten der Statistikämter nicht unverzüglich für alle abgeschlossenen Jahre zur Verfügung stehen. Die [...] Mehr
Quelle(n): Eurostat;  
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Umsatz der Branche Großhandel mit Elektrogeräten in Österreich von 
2012 bis 2018 und Prognose bis zum Jahr 2025 (in Millionen Euro)
Branchenumsatz Großhandel mit Elektrogeräten in Österreich von 2012-2025

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/404023/umfrage/grosshandel-mit-elektrogeraeten-umsatz-in-oesterreich
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/404023/umfrage/grosshandel-mit-elektrogeraeten-umsatz-in-oesterreich


Beschreibung: Diese Statistik zeigt den Umsatz der Branche Herstellung von Haushaltsgeräten in Österreich nach Segment in den Jahren von 2012 bis 2018 und eine Prognose von  bis zum Jahr 2025 (in Millionen Euro). Laut der Prognose wird der Umsatz im 
Jahr 2025 rund 712,16 Millionen Euro betragen. Mehr
Hinweis(e): 2012-2018; * Die Angaben für die Jahre ab 2019 sind Prognosen. Dies trifft auch auf Jahre vor dem aktuellen zu, da die Daten der Statistikämter nicht unverzüglich für alle abgeschlossenen Jahre zur Verfügung stehen. Die [...] Mehr
Quelle(n): Eurostat;  
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Umsatz der Branche Herstellung von Haushaltsgeräten in Österreich von 
2012 bis 2018 und Prognose bis zum Jahr 2025 (in Millionen Euro)
Branchenumsatz Herstellung von Haushaltsgeräten in Österreich von 2012-2025

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/923101/umfrage/herstellung-von-haushaltsgeraeten-umsatz-in-oesterreich
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/923101/umfrage/herstellung-von-haushaltsgeraeten-umsatz-in-oesterreich


Beschreibung: Diese Statistik zeigt den Umsatz der Branche Reparatur von elektrischen Haushaltsgeräten und Gartengeräten in Österreich in den Jahren von 2012 bis 2018 und eine Prognose von  bis zum Jahr 2025 (in Millionen Euro). Laut der Prognose wird 
der Umsatz im Jahr 2025 rund 50,40 Millionen Euro betragen. Mehr
Hinweis(e): 2012-2018; * Die Angaben für die Jahre ab 2019 sind Prognosen. Dies trifft auch auf Jahre vor dem aktuellen zu, da die Daten der Statistikämter nicht unverzüglich für alle abgeschlossenen Jahre zur Verfügung stehen. Die [...] Mehr
Quelle(n): Eurostat;  
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Umsatz der Branche Reparatur von Haushaltsgeräten in Österreich von 
2012 bis 2018 und Prognose bis zum Jahr 2025 (in Millionen Euro)
Branchenumsatz Reparatur von Haushaltsgeräten in Österreich von 2012-2025

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/404174/umfrage/reparatur-von-haushaltsgeraeten-umsatz-in-oesterreich
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/404174/umfrage/reparatur-von-haushaltsgeraeten-umsatz-in-oesterreich


Beschreibung: Im Jahr 2021 beliefen sich die gesamten Handelsausgaben für Elektrogeräte und Elektronik privater Haushalte in Österreich auf rund 6 Milliarden Euro. 28,8 Prozent davon waren Distanzhandelsausgaben. Mehr
Hinweis(e): Österreich
Quelle(n): Handelsverband Österreich 
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Handels- und Distanzhandelsausgaben für Elektrogeräte und Elektronik privater 
Haushalte in Österreich in den Jahren 2016 bis 2021 (in Millionen Euro)
Handelsausgaben für Elektrogeräte privater Haushalte in Österreich bis 2021

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/935738/umfrage/handelsausgaben-fuer-elektrogeraete-privater-haushalte-in-oesterreich


Beschreibung: Im Jahr 2021 beliefen sich die gesamten Handelsausgaben für Weiße Ware privater Haushalte in Österreich auf rund 1,4 Milliarden Euro. Die Distanzhandelsausgaben für Weiße Ware betrugen 93 Millionen Euro. Mehr
Hinweis(e): Österreich
Quelle(n): Handelsverband Österreich 
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Handels- und Distanzhandelsausgaben für Elektrogeräte und Elektronik privater 
Haushalte in Österreich nach Segment im Jahr 2021 (in Millionen Euro)
Handelsausgaben für Elektrogeräte privater Haushalte in Österreich nach Segment 2021

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/935747/umfrage/handelsausgaben-fuer-elektrogeraete-privater-haushalte-in-oesterreich-nach-segment


Rankings
KAPITEL 02



Beschreibung: Im Ranking der Elektromärkte in Österreich mit dem besten Service¹ belegt Hartlauer mit einem "Service Experience Score" von 75,3 Prozent den ersten Platz. Auf Platz 2 des Service-Rankings aus dem Jahr 2023 folgt e-tec mit einem Serviceerlebnis-Wert 
von 75 Prozent. Mehr
Hinweis(e): Österreich; rund 250.000 Kundenurteile in der Gesamtbefragung; ab 14 Jahre; Repräsentativ; Top 10
Quelle(n): ServiceValue 
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Ranking der Elektronikmärkte in Österreich mit dem besten Service im 
Jahr 2023
Elektronikmärkte in Österreich mit dem besten Service 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/599089/umfrage/ranking-der-elektronikmaerkte-in-oesterreich-mit-dem-besten-service


Beschreibung: Die Statistik zeigt die Ergebnisse des Omnichannel Shopping Index* im Handelssegment Computer und Elektronik in Österreich im Jahr 2023. Mit einem Omnichannel Shopping Index von 66 Prozent ist Media Markt im Segment Computer und Elektronik 
der Händler mit der größten Omnichannel-Reife. Mehr
Hinweis(e): Österreich; * Der "Omnichannel Shopping Index" (ehemals Omnichannel Readiness Index) benchmarkt 49 Omnichannel-Händler nach ihren Online- und Omnichannel-Features. Befragt wurden 1.000 Konsument:innen zu ihren Shopping [...] Mehr
Quelle(n): Handelsverband Österreich 
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Ranking der führenden Elektronikhändler in Österreich nach Omnichannel 
Shopping Index im Jahr 2023
Omnichannel Shopping Index der führenden Elektronikhändler in Österreich 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/912961/umfrage/omnichannel-readiness-index-ori-der-fuehrenden-elektronikhaendler-in-oesterreich
http://de.statista.com/statistik/daten/studie/912961/umfrage/omnichannel-readiness-index-ori-der-fuehrenden-elektronikhaendler-in-oesterreich


Beschreibung: Der Waschmaschinen-Hersteller Miele wurde in Bezug auf seinen After-Sales-Support mit einem Wert von 7,83 bewertet und erzielte damit die höchste Kundenzufriedenheit der Waschmaschinen-Hersteller in Österreich im Jahr 2023. Die Beurteilung 
der Erfahrungen erfolgte auf einer Skala von 1 (katastrophal) bis 10 (herausragend). Mehr
Hinweis(e): Österreich
Quelle(n): News; ÖGVS 
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Ranking der Top 3 Waschmaschinen-Hersteller in Bezug auf ihren After-Sales-Support in 
Österreich nach Kundenzufriedenheit im Jahr 2023 (1 = katastrophal bis 10 = herausragend)
Waschmaschinen-Hersteller mit der höchsten Kundenzufriedenheit in Österreich 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/993901/umfrage/waschmaschinen-hersteller-mit-der-hoechsten-kundenzufriedenheit-in-oesterreich


Bekanntheit von Herstellern 
elektrischer Haushaltsgeräte

KAPITEL 03



Beschreibung: In Österreich ist von den 35 hier verglichenen Marken Miele mit 83 Prozent führend bezüglich der Bekanntheit. Im Gegensatz dazu liegt auf dem 35. und damit letzten Platz die Marke 'Ok' (32 Prozent). Die Differenz zwischen dem ersten und letzten Platz 
beträgt somit 51 Prozentpunkte. Mehr
Hinweis(e): Österreich; 2023; 8.385 Befragte; ab 14 Jahre; Österreichische Bevölkerung
Quelle(n): IMAS International (ÖVA - Österreichische Verbraucheranalyse) 
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Ranking der bekanntesten Marken für elektrische Haushaltsgeräte¹ in 
Österreich im Jahr 2023
Markenbekanntheit im Bereich elektrische Haushaltsgeräte in Österreich 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/617513/umfrage/markenbekanntheit-im-bereich-elektrische-haushaltsgeraete-in-oesterreich


Beschreibung: Im Jahr 2023 ist die Markenbekanntheit von Miele für 'Elektr. Haushaltsgeräte' in Österreich gegenüber 2022 um rund zwei Prozentpunkte (-2,35 Prozent) gesunken. Die Markenbekanntheit erreichte damit den niedrigsten Wert der letzten Jahre. Mehr
Hinweis(e): Österreich; 2017 bis 2023; Ca. 8.000 Befragte (siehe Hinweise); ab 14 Jahre; Österreichische Bevölkerung
Quelle(n): IMAS International (ÖVA - Österreichische Verbraucheranalyse) 
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Bekanntheit von Miele als Marke für elektrische Haushaltsgeräte (wie 
Waschmaschine, Kühlschrank, Kaffeemaschine etc.) in Österreich von 2017 bis 2023
Markenbekanntheit von Miele für elektrische Haushaltsgeräte in Österreich bis 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/628408/umfrage/markenbekanntheit-von-miele-fuer-elektrische-haushaltsgeraete-in-oesterreich


Beschreibung: Die Markenbekanntheit von Aeg für 'Elektr. Haushaltsgeräte' in Österreich blieb im Vergleich zum Jahr 2022 stabil. Mehr
Hinweis(e): Österreich; 2017 bis 2023; Ca. 8.000 Befragte (siehe Hinweise); ab 14 Jahre; Österreichische Bevölkerung
Quelle(n): IMAS International (ÖVA - Österreichische Verbraucheranalyse) 
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Bekanntheit von AEG als Marke für elektrische Haushaltsgeräte (wie Waschmaschine, 
Kühlschrank, Kaffeemaschine etc.) in Österreich von 2017 bis 2023
Markenbekanntheit von AEG für elektrische Haushaltsgeräte in Österreich bis 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/628467/umfrage/markenbekanntheit-von-aeg-fuer-elektrische-haushaltsgeraete-in-oesterreich


Beschreibung: Die Markenbekanntheit von Bosch für 'Elektr. Haushaltsgeräte' in Österreich ging gegenüber dem Vorjahr um zwei Prozentpunkte (-2,44 Prozent) zurück. Somit ist die Markenbekanntheit im Jahr 2023 auf 80 Prozent zurückgegangen. Diesem Rückgang 
ging ein Anstieg voraus. Mehr
Hinweis(e): Österreich; 2017 bis 2023; Ca. 8.000 Befragte (siehe Hinweise); ab 14 Jahre; Österreichische Bevölkerung
Quelle(n): IMAS International (ÖVA - Österreichische Verbraucheranalyse) 
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Bekanntheit von Bosch als Marke für elektrische Haushaltsgeräte (wie 
Waschmaschine, Kühlschrank, Kaffeemaschine etc.) in Österreich von 2017 bis 2023
Markenbekanntheit von Bosch für elektrische Haushaltsgeräte in Österreich bis 2023

http://de.statista.com/statistik/daten/studie/628588/umfrage/markenbekanntheit-von-bosch-fuer-elektrische-haushaltsgeraete-in-oesterreich


以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/20805211107

3006070

https://d.book118.com/208052111073006070
https://d.book118.com/208052111073006070

