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中小企业员工流失的原因与对策研究-以 M 公司为例

摘　要

在这样一个复杂激烈的竞争环境中，中小企业必须考虑如何提高自身的核心竞争

力，使其能够生存并超越其他企业。同时，在提高竞争力的情况下，人力资源占据企

业各种资源的首位。在这方面，长期以来，企业员工流失率一直居高不下，这就加大

了企业留住高素质员工的难度。本文以 M 公司为典型研究对象，探讨 M 公司员工流失

的根本原因。深入分析了 M 公司员工流失的现状，找出原因，本文针对 M 公司员工流

失的原因，提出了 M 公司员工流失问题的解决方案。实现加强员工队伍稳定，形成基

本竞争的目标。

关 键 词： 中小企业；员工流失；问题；对策

论文类型：应用研究

  目  录

摘　要 .......................................................................................................................................I
目  录 ......................................................................................................................................II
1 绪论.......................................................................................................................................5



II

1.1 论文的选题意义及背景.............................................................................................5
1.1.1 选题意义..........................................................................................................5
1.1.2 研究背景..........................................................................................................5

1.2 国内外研究现状分析.................................................................................................5
1.2.1 国外研究现状..................................................................................................5
1.2.2 国内研究现状..................................................................................................6

1.3 论文的主要工作内容.................................................................................................7
2 相关理论概述.......................................................................................................................8

2.1 员工流失概念.............................................................................................................8
2.2 中小企业特点.............................................................................................................8

2.3.1 数量众多..........................................................................................................8
2.3.2 融资能力弱......................................................................................................8
2.3.3 技术竞争难度大..............................................................................................8
2.3.4 抗风险能力弱..................................................................................................8
2.3.5 人为资源投资与管理理念滞后......................................................................9
2.3.6 经营权与所有权相对集中..............................................................................9

3 M 公司员工流失现状调查分析 .........................................................................................10
3.1M 公司简介 ...............................................................................................................10
3.2M 公司员工流失现状及特点 ...................................................................................10

3.2.1M 公司员工流失现状 ....................................................................................10
3.2.2M 公司员工流失特点 ....................................................................................11

3.3M 公司员工流失原因调查 .......................................................................................12
3.3.1 问卷设计........................................................................................................12
3.3.2 调查对象........................................................................................................12
3.3.3 调查结果........................................................................................................13

4 M 公司员工流失的原因分析 .............................................................................................15
4.1 薪酬水平低，结构不合理.......................................................................................15
4.2 缺乏晋升和激励机制...............................................................................................15
4.3 缺乏正确的人力资源管理观念...............................................................................15
4.4 缺乏企业文化建设..................................................................................................15

5 中小企业员工流失防范对策及建议.................................................................................17
5.1 提高薪酬水平与结构...............................................................................................17
5.2 构建员工晋升及激励机制.......................................................................................17
5.3 建立正确的管理理念...............................................................................................17
5.4 构建企业文化...........................................................................................................18

6 结论与展望..........................................................................................................................19



III

6.1 结论...........................................................................................................................19
6.2 展望...........................................................................................................................19

致    谢.................................................................................................................................21
参考文献.................................................................................................................................22

以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要

下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/217065154104006142

https://d.book118.com/217065154104006142

