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烟草行业概述



1949-1982年

计划经济时期，国家对

烟草实行高度集中统一

管理，卷烟产量和税利

基本逐年增长。

烟草行业进入企业自负

盈亏、自主经营、自我

发展的起步阶段，卷烟

产量和税利快速增长。

烟草行业实行以集中统

一专卖管理为主体的社

会主义市场经济体制，

进入深化改革、加快发

展阶段，卷烟产量和税

利大幅度增长。

烟草行业实行以工商分

开、政企分开为主要内

容的体制改革，烟草商

业企业成为市场竞争的

主体，卷烟产量和税利

持续稳定增长。

烟草行业实行以地市级

烟草工商企业为重点的

改革，推进现代企业制

度建设，加强科技创新，

积极推动高质量发展。

1982-1992年 2001-2010年 2010年至今1992-2001年

烟草行业的发展历程



现状
中国是全球最大的烟草生产和消费国，拥有庞大的吸烟人口。烟草行业为国家

税收做出了巨大贡献，但同时也面临着控烟、禁烟等社会压力和健康问题。

趋势
随着社会对健康问题的日益关注和消费者需求的多样化，烟草行业正在向多元

化、个性化、健康化方向发展。同时，随着科技的不断进步和应用，烟草行业

也在积极探索新的营销模式和渠道。

烟草行业的现状与趋势



创新营销模式

随着科技的发展和消费者需求的不断变化，营销岗位需要

不断创新营销模式和手段，以适应市场变化和消费者需求。

促进产品销售

营销岗位是烟草行业的重要组成部分，通过制定营销策略、

开展促销活动等方式，提高产品知名度和销售量，推动企

业发展。

提升品牌价值

营销岗位通过品牌策划、形象宣传等方式，提升企业品牌

价值和市场竞争力，增强消费者忠诚度和认可度。

拓展市场份额

营销岗位通过市场调研和分析，了解消费者需求和竞争对

手情况，制定针对性的营销策略，拓展市场份额和渠道。

烟草行业营销岗位的重要性
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烟草营销岗位的职责与要求



根据市场需求和竞争态势，制定烟草产品

的营销策略，包括产品定位、定价、推广

和销售渠道管理等。

制定和执行烟草产品营销策略

与客户建立良好关系，了解客户需求，提

供专业咨询和解决方案，提高客户满意度

和忠诚度。

维护客户关系

进行市场调研，收集和分析竞争对手、目

标客户和行业动态等信息，为营销策略制

定提供依据。

市场调研与分析

策划和执行各类促销和广告活动，提高烟

草产品的知名度和销售量。

促销与广告活动

烟草营销岗位的职责



烟草营销岗位的要求
沟通能力

具备良好的沟通能力和人际交往

能力，能够与客户建立良好关系，

有效传递信息。

销售经验

具备一定销售经验，熟悉销售渠

道和客户群体，能够独立开展销

售工作。

市场营销或相关专业背景

具备市场营销、商业管理或相关

专业学历背景，对市场营销和品

牌管理有深入了解。

团队协作

具备团队协作精神，能够与团队

成员协作完成工作任务。

行业知识

了解烟草行业动态、政策法规和

产品特点等，具备一定的行业知

识。



负责执行营销策略、维护
客户关系和参与市场调研
等工作。

初级烟草营销专员 中级烟草营销经理 高级烟草营销总监

负责制定营销计划、管理
销售团队和市场拓展等工
作。

负责制定公司整体营销战
略、管理多个销售团队和
市场渠道等工作。

030201

烟草营销岗位的职业发展路径
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烟草营销策略与技巧



明确产品的目标市场和消
费群体，根据市场需求和
竞争状况，进行精准的产
品定位。

产品定位

不断研发新产品，优化现
有产品，以满足消费者多
样化的需求。

产品创新

确保产品质量稳定，提高
消费者对产品的信任度。

品质保证

产品策略



    

价格策略

成本导向定价

根据产品的生产成本、营销成本等因

素，制定合理的价格。

竞争导向定价

根据市场竞争对手的价格情况，制定

有竞争力的价格。

需求导向定价

根据市场需求和消费者心理预期，制

定灵活的价格策略。



建立自己的销售网络，直接与消
费者建立联系。

直销渠道
通过经销商、批发商等中间商，将
产品销售给消费者。

分销渠道

利用电商平台、社交媒体等网络平
台，拓展销售渠道。

线上渠道

渠道策略
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