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公共卫生社交网络信息传播特点

公共卫生社交网络信息传播的平台多 
样性：

L壮交媒体平台众多,包括微博.g 抖音.快手等.不同

平台具有不同的信息传播特点；

2. 信息传朝度快.社交媒体平台的信息传圈速度很快，可以

卫生信息传瞬广大时；

3. 信息传橹范围广，江交媒体平台的信息传播范围广,可以硼 

茜到不同地&、不同人群的公众.

公共卫生社交网络信息传播的互动性

1用户可以对公共卫生信息进行评论、铐发和点贤,熠避了信 

息的互功性.

2. 互动性强,杜交媒体平台的信息互动性很强,用户可以陶肘

3. 培强了信息的传播效果.互动性强的信10传播效果更好,更 

容易引起公众的关注和堕视.



公共卫生社交网络信息传播特点

公共卫生社交网络信息传播的情感化

1用户在社交体平台上分享公共卫生信息时，往往会衰达自 

己的情恳.知愤形、悲伤' 高兴等；

2. 情惑｛匕.社交媒体平台上的公共卫生信息往往带有强烈的感

,顾引魅公 ；

3. 提高了信息的传成果.情感化的信息传播效果更好,更容 

易引起公众的关注和重阻

公共卫生社交网络｛盲息传播的谣言传 

播：

1社交媒体平台上存在大量谣言，这些谣言可髓会对公共卫生

道成危害；

2.遥言传播速度快，社交媒体平台的谣言传圈速度很快，可以

在短时间向伽给广大公众；

3-谖言传播范围广,杜交媒体平台的谣宣传播范围广，可以植 

盖到不同地区、不同人群的公众.



公共卫生社交网络信息传播特点

公共卫生社交网络信息传播的知识鸿 
沟：

1不同入群时公共生的知识水平存在琵忌.这可能会导致知

2. 知识湾沟.壮交媒体平台上的公共卫生信息往往比较专业，

这可蜘导政知迎海铲生；

3. 蛔了信息传H5的不平等,知识河沟的寿田）□剧了信息傍?S
的不平等.寻致不同人群获得公共卫生信怠的程度不同.

e
公共卫生社交网络信息传播的政府监 

管：

1政府霸耍时社交媒体平台上的公共卫生信息遂行监管，以保 

旺信思的准帆和有效性；

2.攻府值管,杜交媒体平台上的公共卫生信息霸要接受政府的 

监曾.以饱保信息的准岫0有效性,
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公共卫生社交网络信息传播影响因素

社交网络用户行为特征

1. 社交网络使用频率和时长:根据研究，经常使用社交网络的 

用户更容易参与公共卫生信息传播。

2. 社交网络使用动机:用户使用社交网络的动机,M茨取信息 

、自我表达、社会互动等，会影响具信息传播行为.

3. 社交网络依赖性：社交网塔依赖性是指用户过度依赖社交网 

络.以至于对他们的生活产生了员面影响.社交网络依赖性较 

高的用户更倾向于1专播公共卫生值息.

1信思段量：社交网络上公共卫生信息的质量会影响其传播・ 

高质量的信息更容易被用户接受和传播.

2. 信息形式：社交网络上公共卫生信息的形式,如文字、图片 

、姗等.会影响其传播.生动形象的信息更容易被用户接受 

和传播.

3. 信息内容：社交网培上公共卫生信息的内容.如疾病预防、 

健康知识、医疗保健等.会影响其传播。用户更倾向于传播与 

他们相关或感兴趣的信息.



公共卫生社交网络信息传播影响因素

杜交网络结构特征 社交网络文化特征

1牡交网碱睇:杜交网络的规瘦.如用户数最.连接数等. 

会影Ifi公共卫生信息传性 社交网络规购大.信息f牖的范 

mar.
2壮交网络蜜度:壮交网靖的密度.如用户之间连接的紧魅程 

度，会影峭公共卫生信息传18.社交网塔密度旌高,信息传播 

扶.

3.社交网络结构:社交网络的结构,如用户之「司的关系类型、 

8X体姑帝.会影响公共卫生信息侍强.不同结构的社交网络

.信息侍?8的瑛式不同.

1社交网络规范:杜交网络的规范.如用户之值］的行为准则、 

价值观等，会影响公共卫生信息传播,用户更倾向于传播符合 

社交网络规购言息.

2社交网络氛围:廿交网络的氛围，如用户之间的互动方式、 

情达等，会影响公共卫生信,0传播.枳极正面的氛围更有 

利于公共卫生信息传播.

3社交网络舆论；社交网络的舆论，如用户对公共卫生事件的 

春法、态度等,会影响公共卫生信电传圈.舆论对公共卫生信 

息佶播具有导向作用.



公共卫生社交网络信息传播影响因素

个人因素

1丸原水平•个人对公共卫生如识的了H8程度会形晌期公共卫生信息的理*和^痼.

2志反和价值戒:个人的专度和价值觌,80用公共卫生I砸的击视程腋、解怠田等,会拶 

响其对公共卫生信，息的攫受和传播.

3杜会饪济地位：个入的壮会蛭济地位.如收入 教育水平、职业等.会珈兵裁取和传播 

公共卫生信恩的能力和机会.

1信息推送 社交网络平台可以向用户推送公共E生信息，以提高用户对公共卫生信息的悔 

耕.

2. 内容审核：社交网翁平台可以对公共卫生信息谜行审核,以逸保信息的贤盘和准魂性.

3. 杜交网塔密谖:杜交网络平台可以辟谣钳误或不准蝴的公共卫生信息,以防止信息的传播 



公共卫生领域社交网络与信息传播行为分析

勘公共卫生社交网络信息传播规律



公共卫生社交网络信息传播规律

1. 社交网络信息传播速度快、范围广.

2. 社交网络信息传播具有社交性和互动性.

3. 社交网络信息传播具有情绪性和情恿性.

1社交网络对公共卫生信息传插具有显著的放大效应.

2. 社交网络可以影响公共卫生信息的传播内容和方式.

3. 社交网络可以改变公共卫生信息的传擢结构.



公共卫生社交网络信息传播规律

1. 社交资本是公共卫生信息传播的重要资源.

2. 社交资本可以影响公共卫生信息的获取、理解柚专播.

3. 社交资本可以促进公共卫生信息传播的效率和效果.

1-社交媒体是公共卫生信息传搞的正要工具.

2. 社交媒体可以帮助公共卫生机构与公众建立联系.

3. 社交媒体可以帮助公共卫生机构传播健康信息并促进健康行 

为.



公共卫生社交网络信息传播规律

公共卫生信息传播中社交媒体的局限 
性：

公共卫生值息传播中社交网络与社交 
媒体的未来发展：

1壮交媒体的普及存在数字湖凯

2壮交媒上存在虔假信•息和诙能信&

3社交蜩何能会导效倍剧2载和信息旗乱

1社交网络与社交媒体将在公共卫生信息传播中发挥越来越更 

要的作用.

2.未来公共卫生信息传掘的亟点'将转向杜交网堵和社交媒体.
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公共卫生社交网络传播行为模式

社交网络传播动机

1. 认知动扒：获取、分曲（1交流有关公共卫生信息以丰富知识

2. 情恳动机；表达个人情感、态度和观点，与公共卫生事件相 

关的情感宣泄和共鸣，

3. 社会动机:通过参与公共卫生话题的讨论和互动.获得社会 

认同酬1归属感.扩大社会网络.

1信思传播：涉及公共卫生事件的最新动态、预防措施、治疗 

方法啪息.

2. 情绪表达：分享个人对公共卫生事件的看法、情绪和感受, 

与他人产生情感共鸣.

3. 经验分亨：分享个人或他人在公共卫生事件中的经捡和枚训 

,为其他人提供帮助和支持.



公共卫生社交网络传播行为模式

1. 个人社交媒体平台：包括微博、微信、抖音等个人社交媒体 

平台.以及个人博客、论坛等.

2. 公共卫生官方平台：包括政府机构、医疗机构、疾病控制中 

心等官方机构的社交媒体平台.

3. 公共卫生社区平台：包括公共卫生领域的任线论坛、社区网

1. 传播者的因素：包括传播者的个人特征、社会地位、专业背 

景、信息传播动机等.

2. 信息I本身的因素：包括信息的准确性、新颖性、相关性、情 

感性等.

3. 网络环境的因素：包括社交媒体平台的算法、舆论环境、公 

众的关注程度等.
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