
2023年社会工作者之初级社会综合能力

题库及精品答案 

 

单选题（共 50题） 

1、张琦初中毕业后就在某工厂做杂工，后因该厂效益不好而失业。

因张琦无一技之长，又无学历，所以一直待业在家。因没有生活来

源，生活窘迫，张琦遂向社会工作者叶林求助，叶林的下列做法中

正确的是( )。 

A.对张琦进行心理辅导 

B.建议居委会举办就业技能培训班 

C.对张琦的生活给予经济补助 

D.对张琦进行安慰和鼓励 

 

 

【答案】   B 

2、根据《未成年人保护法》，对孤儿、无法查明其父母或者其他监

护人的以及其他生活无着落的未成年人，由( )的儿童福利机构收留

抚养。 

A.经过国务院及各级政府许可 

B.群众中有抚养能力 

C.民政部门设立 

D.公安部门许可 

 



 

【答案】   C 

3、根据《社会工作专业人才队伍建设中长期规划（2011—2020）》，

2020 年我国社会工作专业人才总量目标为（）万人。 

A.140 

B.145 

C.150 

D.155 

 

 

【答案】   B 

4、 吴大爷因患癌症在医院治疗，但一直没有起色。子女们为了不

加重吴大爷的心理负担，要求医务社会工作者小杨和他们一起向吴

大爷隐瞒病情。在小杨前来探访时，吴大爷希望其告知病情。此时，

小杨面临的伦理难题是（  ）。 

A.保密与告知的冲突 

B.人情与法理的冲突 

C.价值介入与客观性的冲突 

D.对服务对象负责与对机构负责的冲突 

 

 

【答案】   A 

5、社会工作者以不带批评的态度倾听服务对象的描述，表达对服务

对象不幸处境的理解的工作技巧被称为（ ）。 

A.反思性直接治疗 



B.支持 

C.直接影响 

D.探索—描述—宣泄 

 

 

【答案】   B 

6、一年级学生小林生性活泼，调皮好动，他的父母希望小林“乖乖”

地听话，不能闯祸。一天，小林吃饭时不小心把碗打碎了，小林的

父亲不由分说，就把他痛打了顿，从上述内容看，小林的家庭教育

模式属于( )。 

A.娇纵型 

B.民主型 

C.专制型 

D.放任型 

 

 

【答案】   C 

7、(2018 年)根据《劳动法》，对怀孕（）个月以上的女职工，用人

单位不得延长劳动时间和安排夜班劳动。 

A.3 

B.5 

C.6 

D.7 

 

 



【答案】   D 

8、社会政策的概念起源于（   ）。 

A.欧洲 

B.美洲 

C.亚洲 

D.拉丁美洲 

 

 

【答案】   A 

9、小周高考落榜，情绪消沉，失去自信。社会工作者在与其沟通中

鼓励说：“你有能力走出低谷，我们一起努力吧。”这种说法体现的

社会工作价值观是（ ）。 

A.相信人有改变的潜能 

B.相信人应对自己的生活负责 

C.相信人与社会相互依赖 

D.相信人的社会功能对完成自我实现非常重要 

 

 

【答案】   A 

10、人们为了保证自己的财产安全，将钱存入银行；人们为了自己

的身体健康，选择经常锻炼身体；人们为了抵御未来的不确定风险，

购买各种保险。这都体现了马斯洛需要层次理论中的()需要。 

A.发展 

B.归属 



C.安全 

D.生存 

 

 

【答案】   C 

11、社会工作者开展小组活动的过程中，在（ ），其主要任务是协

助组员彼此认识以消除陌生感，帮助小组组员厘清对小组的期望，

提高对小组目标的认识，讨论保密原则和建立契约，制定小组规范，

营造信任的小组气氛，最终形成相对稳定的小组关系结构。 

A.开始阶段 

B.准备阶段 

C.成熟阶段 

D.转折阶段 

 

 

【答案】   A 

12、根据《最低工资规定》，最低工资标准每（）年至少调一次。 

A.2 

B.3 

C.4 

D.5 

 

 

【答案】   A 

13、( )是把具有某一共同性问题的人聚集在一起，通过小组组员彼



此之间提供的信息、建议、鼓励和感情上的支持，达到解决问题和

成员改变的效果。 

A.教育小组 

B.成长小组 

C.任务小组 

D.支持小组 

 

 

【答案】   D 

14、社会工作者小韩拟采用标准化的方式收集社区内留守儿童的基

本情况、生活状况和服务需求等信息。在收集资料时，小韩适宜采

取的方法是（） 

A.文献分析法 

B.访问法 

C.问卷调查法 

D.观察法 

 

 

【答案】   C 

15、小李有一个 4 岁的儿子，丈夫最近在一场车祸中不幸去世，小

李非常痛苦。加之家中断了经济来源，经济拮据，更让小李感觉生

活没有希望，甚至一度产生轻生的念头。社会工作者小吴得知这一

情况后立刻找到小李为她疏导情绪，并为其申请了低保；同时，小

吴与村里的幼儿园协调让小李在幼儿园食堂帮忙，并且可以让小李



的儿子免费入园。小李在大家的帮助下情绪慢慢好转，重新树立了

生活的信心。此案例体现了社会工作（ ）的目标。 

A.解救危难 

B.促进社会公平 

C.缓解困难 

D.促进发展 

 

 

【答案】   A 

16、小张今年 24 岁，下列选项中，哪一项是小张所处人生发展阶段

的特征（ ）。 

A.固定智力继续上升，流动智力缓慢下降 

B.青年阶段的机械记忆、思维敏捷性虽然略有下降，但是心智活动

的效率达到最高水平 

C.青年的基本特征是思维，包括理解、命题、分析等 

D.婚外恋是青年阶段的人们主要面临的问题 

 

 

【答案】   B 

17、行动研究注重（   ），研究者与被研究者之间至少是伙伴式工

作关系。 

A.个别性和深入化 

B.个别性和共同性 

C.深入性和建构性 



D.开放性和深入化 

 

 

【答案】   A 

18、(2016 年)吴大爷因患癌症在医院治疗，但一直没有起色。子女

们为了不加重吴大爷的心理负担，要求医务社会工作者小杨和他们

一起向吴大爷隐瞒病情。在小杨前来探访时，吴大爷希望其告知病

情。此时，小杨面临的伦理难题是（）。 

A.保密与告知的冲突 

B.人情与法理的冲突 

C.价值介入与客观性的冲突 

D.对服务对象负责与对机构负责的冲突 

 

 

【答案】   A 

19、(2015 年)社会工作者小赵的服务对象是一家健身中心的总经理。

得知小赵喜欢健身运动后，他赠送给小赵一些优惠券。根据社会工

作专业伦理守则，小赵正确的做法是（）。 

A.婉拒赠送、表示感谢 

B.接受赠送、转赠同事 

C.婉拒赠送、结束服务 

D.接受赠送、表示感谢 

 

 

【答案】   A 



20、大学生小季有较严重的情绪困扰和社交问题。社会工作者小秦

在运用心理社会治疗模式对其进行辅导的同时，还推荐并指导小季

阅读人际交往方面的书籍，学习沟通技巧。小秦除了扮演治疗者的

角色之外，还扮演了()。 

A.使能者 

B.教育者 

C.支持者 

D.研究者 

 

 

【答案】   C 

21、小林上中学后，学习一直跟不上。为了帮助小林，社会工作者

小李专门找到小林的班主任，商量提高小林学习能力的方法。小李

的做法运用了心理社会治疗模式中能()。 

A.现实状况反思 

B.人格发展反思 

C.直接影响 

D.间接治疗 

 

 

【答案】   D 

22、“遵守机构规定、落实机构服务宗旨和负责管理个案”是社会工

作者对( )的伦理责任。 

A.服务对象 



B.同事 

C.服务机构 

D.社会工作专业 

 

 

【答案】   C 

23、小组成员开始经常用“我们”而不是“我”来表达认同小组，反映了

小组组员处于（ ）。 

A.小组准备阶段 

B.小组开始阶段 

C.小组中期转折阶段 

D.小组后期成熟阶段 

 

 

【答案】   D 

24、某社会工作服务机构组织新入职的员工春游，大家通过春游活

动，加深了彼此的了解，提升了团体的凝聚力。根据阿尔德弗尔的

理论，这一做法主要是满足了员工的()。 

A.尊重需要 

B.自我实现需要 

C.成长需要 

D.关系需要 

 

 

【答案】   D 



25、社工小王致力于有自杀倾向者的干预与预防工作。从服务对象

的角度看，小王的工作有助于达到社会工作中（）的目标。 

A.解救个体危难 

B.缓解家庭困难 

C.维护心理健康 

D.促进个体发展 

 

 

【答案】   A 

26、（2015 年真题）在某妇女支持小组中，组员总是向社会工作者

倾诉，而组员间的交流很少，小组动力一直没有形成。针对这种状

况，社会工作者最适合的做法是（）。 

A.适当自我表露 

B.积极回应组员 

C.适当帮助疏理 

D.促进组员间相互表达和回馈 

 

 

【答案】   D 

27、社会工作者在研究贫困社区贫困问题时，依托“人在情境中”的

框架，探讨其个人与场境两方面原因，并提出了一定的干预措施，

协助社区摆脱贫困，提升贫困者自我能力。这说明了社会工作研究

的（   ）特性。 

A.研究目的在于促进实务及提升理论 



B.研究者既可以是资料的收集者也可以是结果的应用者 

C.体现社会工作伦理 

D.采用整合审视的研究视角 

 

 

【答案】   D 

28、社会工作者要同服务对象建立专业关系，要同机构成员及其他

机构建立工作关系，并发展和维护这种关系，以推进社会服务。社

会工作者要能够与不同的人打交道，说明社会工作应该具备（ ）的

能力。 

A.沟通与建立关系 

B.促进和使能 

C.评估与计划 

D.提供服务和干预 

 

 

【答案】   A 

29、社会工作者老高对某社区矫正对象开展个案辅导，老高尊重服

务对象，相信他有改变自我的愿望与能力，并积极促进服务对象外

部环境的改善，促使服务对象积极改变、融入社区。从心理社会治

疗模式看，上述老高做法的理论假设是()。 

A.每个人都要重拾希望 

B.每个人都有成长潜力 

C.每个人都要面对问题 



D.每个人都要学会沟通 

 

 

【答案】   B 

30、人类动作发展最迅速的时期是( )阶段。 

A.婴幼儿 

B.学龄前 

C.学龄期 

D.青少年 

 

 

【答案】   A 

31、就读初中一年级的小明被诊断患有焦虑症，社会工作者采用心

理社会治疗模式为他提供服务，协助小明了解他出现紧张情绪的处

理方式、对新事物的感知方式和动机的形成等内容，帮助他正确认

识焦虑情绪产生的根源。上述内容中，社会工作者运用了该模式的

（   ）治疗技巧。 

A.现实情况反思 

B.人格发展反思 

C.心理动力反思 

D.直接影响反思 

 

 

【答案】   A 

32、在小组工作开始阶段，组员大多处于比较矛盾的状态。这个矛



盾状态常表现为（ ）。 

A.既认同小组又不时挑战社会工作者 

B.互动中的抗拒与防卫心理 

C.对小组活动既投入又逃避 

D.既有憧憬又有留恋 

 

 

【答案】   C 

33、（2020 年真题）某社会工作服务机构在区、街道、社区三个层

面开展服务，并在各层面设立服务管理团队。为适应业务发展需要，

该机构决定整合不同层面的研发团队，组建机构发展研究中心。该

中心定期向机构理事会提交研究报告，为机构决策提供参考依据。

该机构的组织结构类型属于（  ） 

A.直线式 

B.事业部制 

C.职能式 

D.直线参谋式 

 

 

【答案】   D 

34、学校社会工作者张某招募十名高二学生，就如何提高学习动力，

运用互动模式开展小组工作。下列说法正确的是( )。 

A.互动模式旨在帮助组员了解、认识和探索自己 

B.在互动模式中组员一般来自行为出现问题的人群 
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