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第1章 简介

 



项目难题的定义

项目难题是指在项目实施过程中遇到的复杂问题和挑战，可

能涉及技术、人员、资源等多个方面。



项目难题的影响

影响进度

项目延期

影响预算

超支

影响成果

质量下降

 

 



项目形象

提升专业形象

增加信任度

团队合作

增强团队凝聚力

促进团队成长

成长机会

学习成长机会

提升能力

解决项目难题的重要性

项目成功

项目实施顺利

达成目标



解决项目难题的方法

深入了解难题

分析问题01

03

落实解决措施

执行方案

02

明确解决方案

制定计划



项目难题解决方
案

在解决项目难题时，需要发挥创造力，寻

找创新的解决方案。积极思考并尝试不同

的方法，可以帮助克服困难，取得成功。
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第2章 分析难题根本原因

 



分析项目难题的原因

可能是团队规模太小

人员不足01

03

可能是预算不足

资源紧张

02

导致信息传递不到位

沟通不畅



原因

为什么会出现这个问题？

对象

问题出现的主体是谁？

地点

问题发生的地点在哪里？

使用五问法分析项目难题

问题

具体是什么问题？



寻找解决项目难题的突破口

尝试新的方法来解

决问题

改变策略

重新分配资源以解

决问题

调整资源分配

加强团队合作以共

同应对难题

团队协作

 

 



本章总结

本章介绍了分析项目难题的原因、使用五问法进行问题分析

和寻找解决难题的突破口，为下一步解决难题提供了思路。

在解决项目难题时，关键是深入分析问题的根本原因，结合

五问法的问题分析方法，找出解决难题的切入点，从而有效

解决项目中遇到的困难与挑战。



解决难题的关键

了解问题的本质

深入分析01

03

执行解决方案

采取措施

02

着眼于解决问题的关键点

寻找突破口



创造性解决项目
难题

创造性解决项目难题需要不断思考并尝试

新的方法，挑战传统思维模式，勇于创新，

找到独具特色的解决方案。在解决项目中

遇到的难题时，要以开放的心态面对，积

极探索解决难题的途径，激发团队创造力，

共同克服困难，实现项目目标。

 



成功解决项目难题的关键

共同合作，互相支

持

团队协作

打破常规思维，寻

找创新解决方案

创造性思维

落实解决方案，确

保顺利实施

有效执行

 

 



项目难题解决步骤

找准难题的关键

明确问题01

03

按计划执行解决方案

执行方案

02

制定解决问题的详细计划

制定计划



结尾

通过本章内容的学习，希望您能深入了解分析项目难题的重

要性，以及解决难题的关键方法。创造性思维和团队协作是

解决项目中遇到的难题的关键，希望您能应用所学知识，成

功应对各种挑战，实现项目目标。
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第3章 制定解决难题的具体
方案

 



制定解决难题的
目标

在解决项目难题之前，需要明确解决难题

的目标，确立解决难题的方向和重点。这

一步极为重要，因为只有明确了目标，团

队才能有明确的行动方向，避免盲目行动。

 



制定解决难题的时间表

明确每个阶段的时

间节点，合理分配

时间

确定时间节点

制定详细计划，确

保每个工作环节有

序进行

周密计划安排

定期监督进度，及

时调整计划，保证

时效性

监督与反馈

 

 



制定解决难题的人员分工

确定每位团队成员

的具体任务和职责

明确任务

团队成员之间应当

密切协作，实现优

势互补

协同配合

保持良好沟通，及

时沟通问题，避免

阻碍解决难题的进

程

沟通畅通

 

 



本章总结

本章介绍了制定解决难题的目标、时间表

和人员分工，为下一步实施解决方案奠定

了基础。在项目管理中，制定明确的解决

难题方案是取得成功的关键步骤，团队应

当充分理解这些方案，并积极实践。
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