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引言



提高物业业主的安全
意识和安全技能水平

遵守国家及地方安全
法规和相关规定

降低物业安全风险，
预防事故发生

目的和背景



培训对象和目标

物业公司员工 物业业主及其他相关人员
熟悉物业安全管理制度和

应急预案

业主委员会成员
提高安全意识，掌握基本

安全技能

了解相关法律法规和规定

，遵守执行
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物业安全基础知识



物业安全是指物业区域内的人身、

财产安全，以及正常生活秩序的

维护。

物业安全概念

物业安全是保障业主正常生活、

工作的重要前提，也是维护社会

稳定、和谐的重要因素。

物业安全的重要性

物业安全概念及重要性



常见安全隐患
火灾、盗窃、破坏公共设施等。

预防措施
加强消防安全管理，定期检查消防设施；加强门禁管理，确保人员出入安全；

加强公共设施维护，确保设施正常运行。

常见安全隐患及预防措施



    

紧急情况下的应对措施

火灾应急措施

熟悉消防设施位置，掌握灭火器使用

方法，迅速报警并组织疏散。

盗窃应急措施

发现盗窃行为，立即报警并保护现场，

协助警方调查。

公共设施故障应急措施

及时报告故障，协助维修人员抢修，

确保业主正常生活。
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消防安全知识培训



火灾可造成人员伤亡、财产损失，影

响正常生活秩序。

定期检查电线、电器，确保其安全可

靠；不乱丢烟蒂，正确使用明火；安

装烟雾报警器等。

火灾危害及预防措施

预防措施

火灾危害



首先拔掉保险销，然后握住喷管对准火焰根部，最后按下压

把喷射灭火。

使用方法

使用前需确认灭火器是否在有效期内；定期进行维护保养，

确保其正常工作；使用时需保持冷静，避免惊慌失措。

注意事项

灭火器的使用方法及注意事项



逃生技巧
遇到火灾时，应保持冷静，迅速判断火源和安全出口位置；低姿势行进，用湿毛

巾捂住口鼻；不乘坐电梯，选择楼梯逃生。

演练目的

通过演练提高居民在火灾发生时的应急处理能力和自救能力，确保居民的生命安

全。

火灾逃生技巧和演练
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防盗安全知识培训
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