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引言



全球经济一体化加速01

随着全球经济一体化的不断深入，各国之间的经济联系日益紧密。优化

营商环境有助于吸引外资、促进国际贸易和合作，提升国家竞争力。

社会期盼与政府回应02

企业和民众对高效、便捷、公平的营商环境有着迫切需求。政府积极回

应社会期盼，将优化营商环境作为深化改革的重要任务，以激发市场活

力和社会创造力。

营商环境优化的重要性03

良好的营商环境可以降低企业运营成本，提高市场运行效率，增强经济

发展动力。优化营商环境对于推动经济高质量发展、实现可持续发展具

有重要意义。

背景与意义



通过减少行政审批事项、降低市场准
入门槛等措施，赋予企业和市场更多
自主权，激发市场主体活力。

简政放权，激发市场活力 加强监管，维护市场秩序

优化服务，提升便利度 降低成本，减轻企业负担

建立健全监管体系，加强事中事后监
管，打击违法违规行为，维护公平竞
争的市场秩序。

提高政务服务效率和质量，加强公共
服务体系建设，为企业提供更加便捷、
高效的服务。

通过降低税费、减少收费项目、降低
融资成本等措施，降低企业运营成本，
增强企业发展后劲。

目的和任务
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社会期盼分析



    

公平公正的市场环境

建立健全市场准入机制

确保各类市场主体平等参与市场竞争，

打破行政性垄断和市场壁垒。

完善市场监管体系

加强事中事后监管，保障市场公平竞

争，维护消费者权益。

推进社会信用体系建设

建立以信用为基础的新型监管机制，

营造诚信经营的市场环境。
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加强政务信息公开

及时公开政府决策、政策解读等信息，提高政府工作透明度。

01

深化“放管服”改革

简化行政审批流程，减少审批环节和时限，提高政务服务效率。

02

推进“互联网+政务服务”

利用互联网、大数据等技术手段，提供线上线下一体化的政务

服务。

便捷高效的政务服务



加强社会治安综合治理，
严厉打击各类违法犯罪活
动。

维护社会治安稳定 保障公共安全 促进社会和谐

建立健全公共安全体系，
提高应对突发事件和自然
灾害的能力。

关注民生问题，加强社会
建设和管理，营造和谐稳
定的社会环境。

030201

安全稳定的社会环境
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营商环境现状及问题



1

2

3

当前，我国在营商环境方面的法律法规还不够完

善，一些重要领域存在法律空白，给企业经营带

来不确定性。

法律法规体系不健全

政策执行过程中存在不透明、不规范的现象，导

致企业难以准确理解和遵守相关政策，增加了企

业运营的难度。

政策执行不透明

政策频繁调整或朝令夕改，使得企业难以制定长

期发展规划，影响了企业的投资信心。

政策稳定性不足

政策法规不完善



政府行政审批流程繁琐、耗时长，
给企业带来不必要的负担，影响
了市场主体的活力和创造力。

行政审批繁琐
部分政府工作人员服务意识不强，
存在推诿扯皮、效率低下等问题，
给企业办事带来不便。

服务态度不佳

政府服务信息化水平不高，导致企
业办事需要多次往返、提交大量纸
质材料，增加了企业的时间和成本。

信息化水平低

政府服务效率不高
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