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01 酒店环境卫生现状



    

清洁卫生情况

客房清洁

酒店客房的清洁程度是评价酒店卫生

状况的重要指标。客房内应保持整洁，

床单、枕套、毛巾等应做到一客一换，

并保持干净、无污渍。

公共区域清洁

酒店大堂、走廊、电梯间等公共区域

应保持清洁，地面、墙面、门窗等应

经常擦拭，确保无灰尘、污渍。

卫生间清洁

卫生间是酒店卫生状况的敏感区域，

应特别注意清洁和消毒。马桶、洗脸

盆、浴缸等应保持清洁、无异味。



酒店的健身房、游泳池等
设施应定期清洁和维护，
确保设施完好、卫生达标。

健身设施 客房设施 家具和装饰

客房内的设施如空调、电
视、冰箱等应定期检查和
清洁，确保其正常运行且
无卫生隐患。

酒店内的家具和装饰应保
持整洁，无明显污渍和破
损，符合卫生标准。
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设施卫生情况



酒店应严格把关食材采购，确保
食材新鲜、无污染。供应商应具

备相应的资质和信誉。

食材采购
食品加工过程中应遵循卫生规范，
做到生熟分开、避免交叉污染。加
工人员应持有健康证，并定期进行
体检。

食品加工

食品储存应遵循温度和湿度要求，
分类存放、定期检查，防止食品腐
烂变质。

食品储存

食品卫生情况



02
环境卫生问题分析



部分房间未做到每日彻底
清洁，床单、枕套等未及
时更换，卫生间设施不够
洁净。

客房卫生

大堂地面、沙发、茶几等
区域存在灰尘、污渍，未
及时清理。

大堂卫生

走廊、楼梯、电梯间等区
域清洁频次不足，存在垃
圾未及时清理的情况。

公共区域卫生

清洁工作不到位



公共设施

健身房、游泳池等公共设施设备
老化，维护不及时，影响客人使

用。

客房设施

部分房间的设备出现故障，如空
调不制冷、电视画面不清等，未

及时维修。

消防设施

部分灭火器过期、消防栓不能正
常使用，存在安全隐患。

设施维护不及时



食品储存温度不当，生熟食品未分开存放，易导
致食品变质。

食材储存

厨房操作不规范，如未佩戴口罩、手套等防护措
施，增加食品污染风险。

食品加工

餐具消毒不彻底，部分餐具未进行彻底清洗和消
毒，存在卫生隐患。

餐具消毒

食品卫生管理不严格



03 环境卫生问题解决措施
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