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第1章 机构的基本概念及分
类

 



机构的定义

机构是指由组织关系和权责相互联系而形成的复杂有机整体，

是社会生活中各种规范和规则的结合体。



机构的分类

指明确规定的组织

结构和规范，如政

府机构、企业机构

等。

正式机构

指非官方、非正规

的组织形式，如行

业协会、社会团体

等。

非正式机构

 

 

 

 



机构的功能机构的功能

促进社会稳定和发展、组促进社会稳定和发展、组
织协调社会资源、引导和织协调社会资源、引导和
规范社会行为等。规范社会行为等。

 



非营利机构非营利机构

以非盈利为目的，为社会公益以非盈利为目的，为社会公益

事业服务。事业服务。

企业机构企业机构

以盈利为目的，挖掘商业机会，以盈利为目的，挖掘商业机会，

提供产品和服务。提供产品和服务。

社会团体社会团体

组织成员以达成共同目标，促组织成员以达成共同目标，促

进社会利益。进社会利益。

常见的机构类型

政府机构政府机构

负责行使行政权力，维护社会负责行使行政权力，维护社会

秩序。秩序。



机构的重要性

机构的存在和运作

有助于维护社会秩

序和稳定发展。

社会稳定

机构能够有效地调

动社会资源，实现

资源的合理配置。

资源整合

机构通过规范和引

导，对社会行为进

行约束和规范。

行为规范

机构的活动推动社

会进步和创新发展，

促进经济增长。

创新发展
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第2章 机构的发展历程

 



古代社会基本单位

家庭01

03

共同祖先的群体

宗族

02

血缘关系联合的社会形态

氏族



行业协会行业协会

为同一行业企业服务为同一行业企业服务

促进行业发展促进行业发展

维护行业利益维护行业利益

跨国公司跨国公司

在多个国家开展业务在多个国家开展业务

本土化经营本土化经营

全球资源整合全球资源整合

  

  

近代机构

政府机构政府机构

行政部门行政部门

立法机构立法机构

司法机构司法机构



当代机构当代机构

当代机构呈现多样化、网当代机构呈现多样化、网
络化的特点，涌现出各种络化的特点，涌现出各种
新型机构，如非营利组织、新型机构，如非营利组织、
互联网公司等。这些机构互联网公司等。这些机构
的发展受到科技和全球化的发展受到科技和全球化
的影响，更加注重创新和的影响，更加注重创新和
可持续发展。可持续发展。

 



机构发展趋势

提升专业能力

专业化

减少管理层级

扁平化

数字化运营

信息化

跨国经营

国际化
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第3章 机构的组织结构

 



各个成员之间的互动关系

相互关系01

03

 

 

02

机构内部的组织框架

组织形式



分工型分工型

按业务流程划分部门按业务流程划分部门

强调流程效率强调流程效率

矩阵型矩阵型

交叉职能和产品线的结合交叉职能和产品线的结合

适应复杂环境适应复杂环境

网络型网络型

以虚拟网络结构组织以虚拟网络结构组织

便于合作与创新便于合作与创新

常见的组织结构类型

功能型功能型

以功能划分部门以功能划分部门

强调各部门的专业性强调各部门的专业性



组织结构的特点

能够快速适应环境

变化

灵活性

信息流畅，权责清

晰

透明度

各部门之间协调顺

畅

协调性

 

 



能够适应外部环境变化

适应性01

03

保持长期运作稳定

稳定性

02

结构与目标一致

合理性



总结

组织结构是组织内部各部门、员工之间的关系和安排方式，

不同的组织结构对于机构的运作和发展起着重要作用。设计

合理的组织结构能够提高工作效率、促进团队协作，是组织

管理不可或缺的一部分。
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第四章 机构的权力结构

 



成员之间的权力关系

关系01

03

权力平衡的重要性

平衡

02

各成员之间的权力分配

分配



分权力结构分权力结构

权力下放给各部门权力下放给各部门

促进信息传递促进信息传递

横向权力结构横向权力结构

平等互动平等互动

提升工作效率提升工作效率

  

  

权力结构的类型

集中权力结构集中权力结构

由少数人控制权力由少数人控制权力

决策效率较高决策效率较高
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