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引言
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背景介绍

社会文明程度的提高

随着社会的进步和文明的发展，对执

法行为的要求也越来越高，需要更加

注重文明执法。

执法形象的重要性

执法机关作为国家权力的代表，其形

象和公信力对于维护社会稳定和法治

权威至关重要。

传统执法方式的不足

传统的执法方式往往侧重于惩罚和制

裁，缺乏对当事人合法权益的保障，

容易引发社会矛盾和不满。



保障当事人合法权益
文明执法注重保障当事人的合法权益，减少因执法不当造成的损害
和纠纷。

促进社会和谐稳定
文明执法有利于化解社会矛盾，减少对抗和冲突，促进社会的和谐
稳定。

提高执法文明程度
通过文明执法承诺书，旨在提高执法机关的文明程度，树立良好
的执法形象。

目的和意义



文明执法的基本原则
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遵守法律法规

严格遵守国家法律法规，依法行使行政职权，不违法违规。

规范执法行为

严格按照法定程序和规定，规范执法行为，确保执法行为的合法
性和正当性。

执法依据明确

在执法过程中，确保执法依据明确、具体，避免出现歧义和误解。

依法行政



对所有当事人一视同仁，
不偏袒、不歧视，确保公
正公平。

平等对待 客观中立 合法合理

保持客观中立的态度，不
受任何外界因素干扰，确
保执法结果的公正性和公
平性。

在执法过程中，既要遵守
法律法规，又要考虑实际
情况，做到合法合理。
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公正公平
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