
物流 1+X 考证理论试题 

一、选择题 

1、SWOT 分析中“W-O 组合”代表（）[单选题]。 

A、劣势-机会√ 

B、优势-劣势 

C、劣势-威胁 

D、优势-机会 

2、以下哪个不是托盘的优点？（）[单选题]。 

A、返空容易 

B、自重量小 

C、装载量适宜 

D、保护性能好√ 

3、在做物流规划设计时，数据分析是各很重要的步骤，如果不做这些准备，可能会在做方案时手脚慌

乱；注重数据分析，认真分析，找出规律，与用户充分地沟通。物流数据分析的三个层级包括：基础资源级、

物流流程级和（）[单选题]。 

A、供应链运作级√ 

B、供应链管理级 

C、供应链战略级 

D、物流战略级 

4、在不预先确定配送数量、配送时间及配送线路的情况下，完全按用户要求的时间、数量进行配送的



方式是（）[单选题]。 

A、定时配送 

B、即时配送√ 

C、定时定量配送 

D、定量配送 

5、绘制基本流程图的时候，需要使用一些标准符号代表某些类型的动作，如用“菱形”表示（）[单选

题]。 

A、流程 

B、开始 

C、判定√ 

D、结束 

6、为了提取有用信息和形成结论而对数据加以详细研究和概况总结的过程称为（）[单选题]。 

A、数据采集 

B、数据整理 

C、数据监控 

D、数据分析√ 

7、水路运输货运代理出口作业内容有：①接受客户询价， ②做箱集港，③接单，④报关报检和保险，

⑤提单确认和修改，⑥订舱，⑦航次费用结算和放单，⑧签单。下列有关水路运输货运代理出口作业流程，

排序正确的是（）[单选题]。 

A、 ①②③④⑤⑥⑦⑧ 

B、 ①③⑥②④⑤⑧⑦√ 

C、①⑥③②⑤⑦④⑧ 



D、①②⑤⑥⑦③④⑧ 

8、项目范围管理是对项目应该包括什么和不应该包括什么进行相应的定义和控制。具体过程包括启动

阶段、范围规划、范围界定、范围核定和范围变化控制等环节。其中产品分析属于哪个环节？（）[单选题]。 

A、范围规划√ 

B、范围界定 

C、范围变化控制 

D、范围核定 

9、从业人员在职业活动中的行为标准和要求是指（）[单选题]。 

A、社会道德 

B、公司制度 

C、法律法规 

D、职业道德√ 

10、DMAIC 模型中，M 代表的是（）[单选题]。 

A、分析 

B、测量√ 

C、改进 

D、界定 

11、标准符号“泳道”一般出现在什么类型的流程图中？（）[单选题]。 

A、跨职能流程图√ 

B、基本流程图 

C、数据流程图 

D、混合流程图 



12、为客户提供以合同为约束、以结盟为基础的系列化、个性化、信息化的物流代理服务的是（）[单

选题]。 

A、第五方物流 

B、第四方物流 

C、国际物流 

D、第三方物流√ 

13、为了帮助企业更好地实施有效的供应链，实现从基于职能管理到基于流程管理的转变，两个位于

波士顿的咨询公司牵头成立了供应链协会，并于当年底发布了供应链运作参考模型，模型的缩写是（）[单

选题]。 

A、SWOT 

B、ARGO 

C、SOCR 

D、SCOR√ 

14、下列活动属于分货作业的是（）[单选题]。 

A、领取拣选汇总表 

B、打印发货差异表√ 

C、将货物送入客户包装工作站 

D、将货物放入分区集货位 

15、京东的数据目前包括了电商所涉及的营销、交易、仓储、配送、售后等环节，每个环节中都会产生

大量的业务数据，同时用户在网站上进行的浏览、购物、消费等活动，以及用户在移动设备上对应用的使用

情况，包括各种系统的操作行为，也会生成海量的行为数据。为了将上述的结构化业务数据以及用户非结构

化的用户行为日志急性采集，京东搭建了一套标准化采集方案，能够将业务分析所需的数据进行标准化采



集，并将数据传输到大数据平台，以便后续的加工处理及上层的数据应用。用适当的统计方法对收集的大量

第一手资料和第二手资料进行分析，以求最大化地开发数据资料的功能，发挥数据的作用，称为（）[单选

题]。 

A、数据采集 

B、数据整理 

C、数据监控 

D、数据分析√ 

16、水路运输货运代理进口作业内容有：①接受货主委托， ②费用结算，③接货准备和换单，④卸船

和交接，⑤报关和报检，下列有关水路运输货运代理进口作业流程，排序正确的是（）[单选题]。 

A、 ①③⑤④ ②√ 

B、 ①②③④⑤ 

C、 ①③④②⑤ 

D、①⑤③②④ 

17、国际大型跨国物流公司进入中国市场，我国的第三方物流企业发展面临巨大的压力和挑战，对于

我国本土不具备强大的核心竞争力和规模扩张力的中小物流企业来说，这意味着 A 物流公司将面临着国内

外企业的激烈竞争。请用 SWOT 分析法分析 A 物流公司受到国内外物流企业的冲击的特点是属于下列哪个

选项？（）[单选题]。 

A、优势 

B、劣势 

C、威胁√ 

D、机遇 

18、下列选项中不属于托盘优点的是（）[单选题]。 



A、返空容易 

B、自重量小 

C、装载量适宜 

D、保护性能好√ 

19、最早、最简单的企业组织形式是（）[单选题]。 

A、直线制√ 

B、职能制 

C、矩阵制 

D、直线-职能制 

20、绘制跨职能流程图的时候，标准符号“─”表示（）[单选题]。 

A、整理 

B、分隔符 

C、分隔符（垂直）√ 

D、结束 

21、物流项目的开始流程包括:密封情况检查、拆封、（ ）、记录并存档（）[单选题]。 

A、评标 

B、唱标√ 

C、中标 

D、投标结果分析 

22、2015 年 3 月 18 日，福佑卡车正式上线，将传统物流的询价、报价、派车、承运等每个运输节点

线上化，在订单报价、询价、运输等环节形成交易闭环，积累真实交易数据。2020 年 3 月，福佑卡车获得

网络货运道路运输经营许可证。福佑卡车属于网络货运经营者的类别是（）[单选题]。 



A、实体资产型物流企业升级类 

B、电商延伸 

C、第三方物流企业 

D、纯互联网创业类√ 

23、创业团队中最重要的体系是（）[单选题]。 

A、绩效考核体系√ 

B、工资体系 

C、组织体系 

D、竞争体系 

24、“六点优先工作制”要求把每天要做的事情按重要性排序，分别从“1”到“6”标出 6 件最重要

的事情，先全力以赴做好标号为（）[单选题]。 

A、“1”的事情√ 

B、“6”的事情 

C、“1”、“2”、“3”的事情 

D、“1”和“2”的事情 

25、在庞大的物流数据仓库中寻找数据与数据之间的关联，从而理解事物发展的规律，寻找科学管理

以替代传统经验，这就是（）[单选题]。 

A、物流数据采集 

B、物流数据整理 

C、物流数据监控 

D、物流数据分析√ 

26、SDCA 循环就是标准化维持，其中 A 代表的是（）[单选题]。 



A、标准化 

B、执行 

C、总结√ 

D、检查 

27、中物智联公司委托 A 物流咨询公司对企业需要优化的流程进行整体的评估，发现流程中存在的问

题和不足。这属于（）[单选题]。 

A、业务流程评估√ 

B、业务流程设计 

C、业务流程再造 

D、业务流程实施 

28．流程的六大要素中，哪个要素是环节之间的关系，将流程从头到位串联起来？（）[单选题]。 

A、客户 

B、价值 

C、结构√ 

D、输出 

29、下列哪个模型是实施 6Sigma 的一套操作方法，是 6Sigma 管理中最重要、最经典的管理模型？

（）[单选题]。 

A、DMAIC 模型√ 

B、标杆瞄准法 

C、SDCA 循环 

D、ESIA 分析法 

30、网络货运经营者依托网络平台为托运人、实际承运人提供真实、有效的货源及运力信息，并对货



源及车源信息进行管理，包括但不限于信息发布、筛选、修改、推送、撤回等功能。此文字描述了网络货运

平台的哪一项服务功能？（）[单选题]。 

A、线上交易 

B、信息发布√ 

C、数据调取 

D、在线评价 

31、将批量挑选的商品（播种式）分拣至不同的拣选容器，这种作业是（）[单选题]。 

A、中转分拨作业 

B、分货作业√ 

C、任务创建及拣选作业 

D、集货作业 

32、下列对数据分析的描述不正确的是（）[单选题]。 

A、数据分析共分为基础资源级、流程级和供应链战略级√ 

B、数据分析能够最大化地开发数据资料的功能，发挥数据的作用 

C、数据分析是为了提取有用信息和形成结论而对数据加以详细研究和概括总结的过程。 

D、数据分析是组织有目的地收集数据、分析数据，使之成为信息的过程。 

33、用来描述物流中心各种设备的属性、数量、状态及应用场景的物流数据分析层级是（）[单选题]。 

A、供应链战略级 

B、供应链运作级 

C、基础资源级√ 

D、物流流程级 

34、传化物流拥有自己的运输、仓储设施设备、物流园区等实物物流资产，其投资设立的“易货嘀”



平台属于哪一种网络货运经营者类别？（）[单选题]。 

A、第三方 物流企业 

B、纯互联网创业类 

C、实体资产型物流企业升级类√ 

D、电商延伸 

35、 从早期的“毒奶粉”事件、“苏丹红”事件到近年来的“地沟油”事件，食品安全问题屡见不鲜，

究其原因都是供应链上游供应商出现了问题，致使整个供应链陷入危机。因此，为实现供应链整体的可持续

发展，核心企业应对供应商的选择标准进行完善，定期对供应商进行评价，坚决剔除不符合绿色要求和危害

供应链整体利益的企业，，请运用 SCOR 模型分析，完善合作伙伴选择标准，健全节点企业监督管理机制，

是实现了下列（）流程内容（）[单选题]。 

A、采购√ 

B、生产 

C、回收 

D、计划 

36、通过选择合理运输路线，有效利用车辆，科学配装，提高运输效率，降低物流成本和资源消耗，并

降低尾气排放，这种配送模式是（）[单选题]。 

A、同城配送 

B、共同配送 

C、绿色配送√ 

D、加工配送 

37、四号定位法是用四个号码来表示物资在仓库中的位置的一种物资存储管理方法。某货物的存储编

号是:3-4-5-6,请问其中 3 表示的是（）[单选题]。 
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