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一、分级护理管理制度

• 分级护理是指患者在住院期间，医护人员
根据患者病情和生活自理能力，确定并实
施不同级别的护理，分为四个级别：特级
护理、一级护理、二级护理和三级护理。
临床护士应实施与病情相适应的护理，保
障患者的安全，提高护理质量。
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1、特级护理

• 哪些患者需要特级护理？
   （1）病情危重，随时可能发生病情变化需要抢救的患
者

   （2）重症监护患者

   （3）各种复杂或者大手术后的患者

   （4）严重创伤或大面积烧伤的患者

   （5）使用呼吸机辅助呼吸，并需要严密监护病情的患
者

   （6）实施连续性肾脏替代治疗（CRRT），并需要严密
监护生命体征的患者

     

第4页,共25页，2024年2月25日，星期天



• 护理要求
（1）设24小时专人护理或者成立专门抢救小组进行护理

 （2）严密观察患者病情变化，监测生命体征

 （3）根据医嘱，正确实施治疗、给药措施

 （4）根据医嘱，准确测量出入量

 （5）根据患者病情，正确实施基础护理和专科护理，如口

腔护理、压疮护理、气道护理及管道护理等，实施安全措
施

 （6）保持患者的舒适和功能体位

 （7）实施床旁交接班

第5页,共25页，2024年2月25日，星期天



2、一级护理

• 哪些患者需要一级护理？
  （1）病情趋向稳定的重症患者

  （2）手术后或治疗期间需要严格卧床的患者

  （3）生活完全不能自理且病情不稳定的患者

  （4）生活部分自理，病情随时可能发生变化的患者

 护理要求：
   （1）每小时巡视患者，观察患者病情变化

   （2）根据患者病情，测量生命体征

    （3）根据医嘱，正确实施治疗给药措施

    （4）根据患者病情，正确实施基础护理和专科护理，
如口腔护理、压疮护理、气道护理及管道护理等，实施
安全措施

     （5）提供护理相关的健康指导
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3、二级护理

• 哪些病人需要二级护理？
  （1）病情稳定，仍需要卧床的患者

  （2）生活部分自理的患者

  护理要求：
   （1）每2小时巡视患者，观察患者的病情变化

   （2）根据患者的病情，测量生命体征

   （3）根据医嘱，正确实施治疗给药措施

   （4）根据患者病情，正确实施护理措施和安全措施

    （5）提供护理相关的健康指导
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4、三级护理

• 哪些病人需要三级护理？
    （1）生活完全自理且病情稳定的患者

    （2）生活完全自理且处于康复期的患者

  护理要求：

   （1）每3小时巡视患者，观察患者病情变化

   （2）根据患者的病情，测量生命体征

   （3）根据医嘱，正确实施治疗给药措施

   （4）提供护理相关的健康指导
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二、护理文书书写制度

• 1、护理文件书写应当客观、真实、准确、及时、完整
• 2、书写应当使用蓝黑墨水，使用中文和医学术语
• 3、各项记录必须按规定格式认真书写，要求文字工整，
字迹清晰，表达准确，语句通顺，标点正确，书写过程出
现错别字时，应当用双线划在错字上，不得采用刮、粘、
涂等方法掩盖或去除原来的字迹

• 4、简化字按国务院公布的《简化字总表》的规定书写，
不得杜撰，避免错别字和不规范的汉字

• 5、各项记录必须有完整的日期
• 6、各班记录结束时，必须签全名
• 7、度量衡单位必须用法定计量单位
• 8、各项记录、文件应妥善保管
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三、执行医嘱制度和程序
• 1、医嘱应按时执行，执行前必须认真阅读医嘱内容，并确认患者
姓名、床号、药名、剂量、次数、用法和时间再执行，医嘱执行必
须准确、整洁、字迹清楚

• 2、护士在执行医嘱时，必须按要求认真核对，发现可疑医嘱必须
查清后方可执行，一般情况下不执行口头医嘱。抢救或手术中不得
不下口头医嘱时，护士需复述一遍，经医生确认后方可执行，抢救
结束后医生要及时补开医嘱，护士注明执行时间和签名

• 3、凡需下一班执行的医嘱要交代清楚，并在护士交班报告上注明

• 4、实习医生无单独下达医嘱权，开出医嘱后需上级医师签名，核
实后方可执行

• 5、护士执行医嘱时应注明执行时间，并签上全名

• 6、病人手术、分娩或转科时，术前、产前、原科医嘱一律停止，
重新执行术后、产后和转科后医嘱

• 7、执行医嘱按程序进行，先急后缓，先临时后长期，特殊医嘱立
即执行
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四、护理查对制度

请严格执行查对制度请严格执行查对制度！！

医嘱查
对制度

输血查
对制度

服药注射
查对制度

输液查
对制度
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• 1、医嘱查对制度
   （1）微机录入后应做到班班查对，两人核对，无误后

签名

   （2）临时医嘱应记录执行时间并签全名，对有疑问的

医嘱必须问清楚后方可执行

   （3）抢救病人时，医生下达口头医嘱，执行者须复诵

一遍，医生确认无误后方可执行，并保留空安剖瓶，经
检查核对后再弃去，抢救病人结束后须督促医师及时补
开医嘱

   （4）每日查对当日医嘱一次，每周总查对医嘱一次，

核对后签全名。

   （5）护士长定期抽查医嘱正确执行情况及查对情况
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访
问：https://d.book118.com/287063116021006101
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