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第一章 课程简介

 



课程背景课程背景

ERPERP技术原理课程旨在帮助学生深入了解企业资源规划系技术原理课程旨在帮助学生深入了解企业资源规划系
统的核心原理和应用。企业资源规划统的核心原理和应用。企业资源规划 (ERP)(ERP)系统是一种集系统是一种集
成管理信息系统，能够整合企业内外部的资源，实现信息成管理信息系统，能够整合企业内外部的资源，实现信息
的高效共享和流通。通过本课程的学习，学生将能够掌握的高效共享和流通。通过本课程的学习，学生将能够掌握
ERPERP系统的基本概念和工作原理。系统的基本概念和工作原理。

 



课程目标

了解ERP技术的演

变和趋势

探讨ERP技术
的发展历程

深入探讨ERP系统

的运作机制

帮助学生理解
ERP系统的工
作原理

 

 

 

 



课程大纲

介绍ERP系统的基

本概念和组成部分

系统介绍

探讨ERP系统中的

数据结构和关系

数据模型

学习ERP系统中数

据库的设计和管理

数据库管理

了解ERP系统中的

业务流程和操作规

范

业务流程



学习要求

熟悉计算机操作系

统和常用软件

具备计算机基
础知识

掌握企业组织结构

和管理原理

了解企业管理
的基本概念

 

 

 

 



结业证书

学员须完成课程中所有作业和考试，并取得合格成绩，方可

颁发结业证书。该证书将证明学员已成功完成ERP技术原理

课程的学习，具备一定的ERP系统应用能力。祝愿所有学员

取得优异的成绩！
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第2章 ERP系统介绍

 



ERPERP系统概述系统概述

ERPERP是企业资源规划系统的英文缩写，是一种综合管理软是企业资源规划系统的英文缩写，是一种综合管理软
件，旨在帮助企业管理、处理和自动化各种业务流程。其件，旨在帮助企业管理、处理和自动化各种业务流程。其
特点包括集成性、模块化、实时性和全面性。特点包括集成性、模块化、实时性和全面性。ERPERP系统在系统在
企业管理中扮演着重要的角色，可以提高企业的效率、降企业管理中扮演着重要的角色，可以提高企业的效率、降
低成本、优化资源利用等。低成本、优化资源利用等。

 



ERP系统历史

早期阶段

1960s-1970s

发展壮大

1980s-1990s

云端时代

2000s-至今

 

 



应用层应用层

业务逻辑业务逻辑

数据处理数据处理

用户界面用户界面

用户交互用户交互

数据展示数据展示

  

  

ERP系统架构

数据库管理数据库管理

存储数据存储数据

数据维护数据维护



财务、供应链、人力资源等

根据功能分类01

03

 

 

02

中小型企业、跨国企业

根据规模分类



ERP系统分类

ERP系统可根据其功能和规模进行分类。按功能分类可分为

财务、供应链、人力资源等不同类型；按规模分类可分为适

用于中小型企业和跨国企业的不同版本。不同类型的ERP系

统有着各自的特点和适用领域。
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第3章 ERP系统数据模型

 



数据模型基础数据模型基础

数据模型是描述数据、数据关系、数据语义和数据约束的数据模型是描述数据、数据关系、数据语义和数据约束的
概念工具，在概念工具，在ERPERP系统中扮演着重要角色。数据模型的应系统中扮演着重要角色。数据模型的应
用包括定义数据结构、规划数据处理流程等。用包括定义数据结构、规划数据处理流程等。

 



实体关系模型

实体和关系的定义

设计原则

实体关系模型在

ERP系统中的实施

和优化

实际应用

 

 

 

 



 

基本原则01

03

 

 

02

 

重要性



作用和挑战作用和挑战

数据冗余数据冗余

数据一致性数据一致性

实时性要求实时性要求

  

  

  

  

数据集成

不不同同数数据据源源的的集集成成
方式方式
ETLETL工具工具

APIAPI集成集成

数据库链接数据库链接



数据集成挑战

数据集成在ERP系统中面临着多方面挑战，包括不同数据源

格式不统一、数据安全性保障、数据量大导致性能问题等。

解决这些挑战需要综合考虑技术、管理和数据治理等因素。
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第四章 ERP系统数据库管
理

 



数据库管理基础数据库管理基础

数据库管理系统是指管理和维护数据库的软件系统，在数据库管理系统是指管理和维护数据库的软件系统，在
ERPERP系统中起着至关重要的作用。它负责数据的存储、检系统中起着至关重要的作用。它负责数据的存储、检
索、更新和维护，保证索、更新和维护，保证ERPERP系统的正常运行和数据的完整系统的正常运行和数据的完整
性。性。

 



数据库管理基础

数据库管理系统是

一种用于管理数据

库的软件系统

数据库管理系
统的概念

数据库管理负责数

据的存储、检索、

更新和维护

数据库管理的
作用

数据库管理在ERP

系统中至关重要，

直接影响系统的稳

定性和效率

ERP系统中的
重要性

 

 



数据库设计优化

优化数据库结构、

索引和查询语句，

提升系统性能

数据库设计的
优化策略

在ERP系统中实现

数据库设计优化，

提高系统的响应速

度和稳定性

数据库设计优
化实践

不断优化数据库设

计，适应系统的发

展和需求变化

ERP系统中的
实践
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