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分级护理概述



定义
分级护理是指根据老人病情轻重缓急及自理能力，将护理工作分为不同

级别，为老人提供有针对性的护理服务。

目的
提高护理质量，确保老人安全，促进老人康复，合理利用护理资源。

分级护理定义与目的



以老人为中心，尊重老人意愿，保障老人权

益，提供全面、专业、个性化的护理服务。

原则

根据老人的病情、自理能力、心理需求等因

素，结合医疗、护理、康复等资源，进行综

合评估后确定护理级别。

依据

分级护理原则及依据



养老机构分级护理重要性

提高护理质量

分级护理能够确保老人得到与其病情

和自理能力相匹配的护理服务，从而

提高护理质量。

保障老人安全

通过分级护理，可以及时发现并处理

老人存在的问题和风险，确保老人的

安全。

促进老人康复

根据老人的病情和康复需求，提供个

性化的康复计划和护理措施，促进老

人的康复。

合理利用资源

分级护理能够合理利用医疗、护理、

康复等资源，提高资源利用效率，降

低医疗成本。
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老年人评估与分级



包括认知功能、情感状态、社交能力等。

心理状况评估

患有慢性病的种类、数量、病情严重程度等。

患病情况评估

01
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包括日常生活活动能力、感知觉与沟通能力、行走能力等。

身体功能评估

包括家庭状况、经济来源、社会联系等。

社会支持评估

老年人综合评估方法



根据评估结果，将老年人分为自理、半自理、失

能、失智等不同级别。

分级标准

根据分级结果，为老年人制定个性化的护理计划，

明确护理目标、内容、方法和时间等。

护理计划

按照不同级别老年人的需求，合理配置护理人员，

确保护理质量。

人员配置

分级标准制定及实施
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个性化护理
根据评估结果，为老年人提供更

加有针对性的护理服务。

调整护理措施
定期评估老年人的身体和心理状

况，及时调整护理措施，确保护

理效果。

护理质量监控
通过对评估结果的反馈，对护理

质量进行监控和管理，不断提高

服务水平。

科研与教学
将评估结果应用于科研和教学中

，为培养专业的养老护理人才提

供实践依据。

评估结果反馈与应用
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不同级别护理服务内容



一级护理服务内容及要求

全面照顾

提供24小时不间断的照顾和监护，包

括日常生活起居、健康监测、用药管

理等。

定制化护理计划

根据老人身体状况和需求，制定个性

化的护理计划，并定期进行评估和调

整。

康复训练

提供必要的康复训练，帮助老人恢复

身体功能，提高生活质量。

心理关爱

关注老人心理健康，提供心理支持和

情感交流，缓解孤独和焦虑情绪。



协助老人完成日常生活起居，如穿衣、

洗漱、如厕等。

定期为老人进行健康检查，及时发现并

处理健康问题。

组织老人参加各种社交活动，促进老人

之间的交流，增强社交能力。

加强安全防护措施，确保老人的人身安

全，预防跌倒等意外事件发生。

二级护理服务内容及要求

日常生活照顾 健康监测

社交活动 安全防护



自主生活支持
提供必要的支持和帮助，让老人能够自主完

成日常生活起居。

三级护理服务内容及要求

01
健康管理
关注老人健康状况，提供健康咨询和指导，

帮助老人管理慢性病等健康问题。

02

休闲娱乐
为老人提供各种休闲娱乐设施和活动，丰富

老人的精神文化生活。

03
紧急救援
建立紧急救援机制，及时响应老人求助，为

老人提供必要的救援和支持。
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护理人员培训与考核
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