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认识商业模式

ØØ 什么是商业模式什么是商业模式

ØØ 严格意义上的商业模式是指企业为持续到达其主要严格意义上的商业模式是指企业为持续到达其主要

目标而确立并运用的运营机制，以及对运营机制进目标而确立并运用的运营机制，以及对运营机制进

行扩展和利用的全部相关策略的集合，是一个由各行扩展和利用的全部相关策略的集合，是一个由各

组成局部有机结合、相互支持、共同作用的整体结组成局部有机结合、相互支持、共同作用的整体结

构构

ØØ 商业模式包括运营性商业模式、策略性商业模式商业模式包括运营性商业模式、策略性商业模式

ØØ 认识商业模式的重要意义认识商业模式的重要意义

ØØ 成功商业模式的特点成功商业模式的特点

ØØ 独特性独特性

ØØ 难以模仿难以模仿

ØØ 切合实际切合实际



确立商业模式的前提〔一〕



确立商业模式的前提〔二〕



中国企业网商业模式



商业策略



营运策略



远端应用策略



应用软件市场

其他企业

中小型企业

大中型
企业

Ø系统集成
Ø个性化程度高
Ø本钱昂贵

Ø应用软件效劳
Ø标准化程度高
Ø本钱相对低
Ø市场范围大
Ø系统普及度高



客户策略



潜在客户

客    户

会员客户

资深客户

免     费

每次收费

年    费

月费 / 季费
信息化研讨会
根底培训班
网站浏览
企业数据库
产品数据库

信息化培训
展览推介
网站广告
企业名录
贸易活动

域名
网站制作
虚拟主机
企业邮箱

管理应用效劳

客户策略



定价策略



品牌策略



产品策略
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