
2023 年社会工作者之初级社会综合能力通关试题库

(有答案) 

单选题（共 40 题） 

1、某学校社会工作者小王向初二年级的150名学生发放了“上网习惯调查

表”，结果显示有7名学生每周上网时间超过50小时，且主要是玩网络游戏，

小王联系班主任和家长，他们也反映这几位孩子的学习成绩不好，在家里也不

和父母交流。小王设计了6节小组活动，期望帮助他们逐步减少上网次数，他

采用的类型是()。 

A.教育小组 

B.成长小组 

C.治疗小组 

D.支持小组 

【答案】 A 

 

2、(2017年)在个案工作中社会工作者为明确双方的责任与义务，增强服务对

象改变的动力，首先需要与服务对象（） 

A.制定计划 

B.签订协议 

C.共同评估 

D.建立关系 

【答案】 B 

 

3、（2015年真题）服务对象：“……我总是这样，我有时候想我是不是疯

了”。社会工作者：“您刚才说的意思是，您一遇到有反对意见，就觉得受不

了了吗?”上述对话中，社会工作者使用的引导性技巧是（）。 

A.对焦 

B.澄清 



C.摘要 

D.对质 

【答案】 B 

 

4、社会工作者小李为医院鼻咽癌患者开设主题为“乐活人生”的小组。在小组

中，小李邀请病友分享自己生病前后的经历和感悟，鼓励大家重拾信心，以乐

观态度积极面对疾病。从小组目标的角度看，该小组类型最有可能是（  ） 

A.支持小组 

B.成长小组 

C.治疗小组 

D.教育小组 

【答案】 A 

 

5、女性，23 岁，未婚。尿频、尿急、白带增多 2天。有不洁性生活史。妇科

检查：外阴皮肤、黏膜潮红，小阴唇内侧见数个小菜花赘生物，宫颈充血水

肿，子宫正常大小，两侧附件无明显异常。 

A.人乳头状瘤病毒 

B.巨细胞病毒 

C.单纯疱疹病毒 

D.风疹病毒 

E.人类免疫缺陷病毒 

【答案】 A 

 

6、（2019年真题）某社会工作服务机构在人力资源配置方面遭遇困难,符合岗

位要求的应聘者少，通过面试进入试用期的新员工离职情况时有发生,并且影响

到现有员工队的稳定,为此,人事主管向机构督导者老杨反映了此问题。下列老

杨的做法中,属于行政性督导内容的是（） 



A.参与面试工作,评估应聘者对机构目标的认同程度 

B.增强技术辅导,协助新进人员掌握服务理念和方法 

C.提供咨询支持,加强对员工团队管理方法的指导 

D.及时疏导情绪,协助现有员工适应团队的变化 

【答案】 A 

 

7、社会工作者小苏开展了一个社区青年就业援助项目，最近该项目需要进行中

期自评。从过程评估的角度看，小苏应重点评估的内容是()。 

A.成功就业的社区群内人数 

B.服务对象的满意度 

C.链接就业资源的方式 

D.项目的投入产出比 

【答案】 C 

 

8、青少年时期（12～18 岁）人生发展的重要阶段，下列人生发展阶段特征

中，属于青少年时期社会性发展特征的是()。 

A.心智活动效率达到最高水平 

B.自我意识逐渐增强 

C.个体生理发展成熟稳定 

D.形成稳定的人生观 

【答案】 B 

 

9、为了实现社会服务机构的发展目标和良性运作，管理者应努力提高员工的满

意度和工作动机，并发挥团队精神，将各部门的活动化为一致性行动。在这一

过程中，管理者应进行的活动是（  ）。 



A.授权与沟通 

B.授权与协调 

C.沟通与协调 

D.沟通与控制 

【答案】 B 

 

10、下列关于社会工作功能的表述，其中不正确的是( )。 

A.社会工作的功能分为对于服务对象和对于社会两大层面 

B.从服务对象来看，社会工作可以促进服务对象正常生活和人与环境的相互适

应 

C.从社会层面来看，社会工作可以起到维护社会秩序、促进社会和谐的作用 

D.社会工作可以为服务者带来声望和地位 

【答案】 D 

 

11、在"粉红丝带”乳腺癌病友小组的最后一节活动中， 有组员表示定期参加

小组已成为生活中重要的组成部分，以后没有这个小组了，自己会很失落，其

他组员也纷纷表示不愿结束小组。在这一阶段，社会工作者可以采取的措施是

( ) 。 

A.开展“医患面对面”活，请医生分享康复期用约运动等知 

B.开展“你与我同心”活动，邀请已康复的患者分享战胜疾病的经验 

C.开展“破茧成蝶”活动，邀请组员分享对未来生活的信心和希望 

D.开展“我与乳腺癌的故事”活动，邀请组员分享疾病带来的影响 

【答案】 C 

 



12、社会工作者小梁在做一项关于服刑人员子女的研究，在收集资料时小粱特

别注意在征得研究对象同意的情况下进行，给研究对象充分的权利表达自己，

避免给研究对象带来伤害，这里主要体现的是小梁严格遵守： 

A.社会研究的伦理 

B.研究选题的伦理 

C.田野调查的伦理 

D.社会工作的伦理 

【答案】 A 

 

13、巴甫洛夫在给狗喂食物之前加上中性的刺激——铃声，经过多次反复之

后，一听到铃声，狗就会流唾液。这个试验诠释了( )建立的原理。 

A.经典条件反射机制 

B.系统脱敏反射机制 

C.社会学习反射机制 

D.刺激性条件反射机制 

【答案】 A 

 

14、禁止胁迫、引诱、教唆未成年人参加黑社会性质组织或者从事违法犯罪活

动，属于未成年人合法权益的保障方式中的（）。 

A.学校保护 

B.家庭保护 

C.社会保护 

D.司法保护 

【答案】 C 

 



15、老张因为交通事故入院，面临截肢。医务社会工作者小董接案后对老张提

供以下服务：邀请资深心理咨询师对老张及其家庭进行危机处理，交通部门尽

快出具交通事故责任认定书，协助家属申请医疗救助和法律援助，寻找假肢生

产企业和康复医院等，小董的服务体现了社会工作（ ）的特点。 

A.注重专业价值 

B.多方协同 

C.专业助人活动 

D.互动合作 

【答案】 B 

 

16、（2018 年真题）社会工作者小郑根据自己多年从事学校社会工作服务的经

验，认为有必要开展政策倡导，从宏观层面促进学生健康成长。下列小郑的做

法中，体现政策影响者角色的是（）。 

A.组织新同学开展破冰活动 

B.联系企业为学生捐赠物资 

C.组织在校志愿者为学生举办趣味运动会 

D.呼吁教育部门在学校设立社会工作岗位 

【答案】 D 

 

17、社会工作者小吴面向失智老人照顾者开设了一个 6节的小组，在第 3节小

组活动中，组员小华和小郑在分享照顾失智老人经验时发生争执，双方都认为

自己的照顾方法是最好的。针对小组这一阶段的特点，小吴恰当的做法是（ ） 

A.了解小华和小郑各自对失智老人照顾者小组的期望和目标 

B.帮助小华和小郑把小组中学到的照顾技巧转变为实际行动 

C.帮助小华和小郑理解照顾失智老人经验背后的价值观差异 

D.帮助小华和小郑寻求重要他人支持以维持在小组中的改变 

【答案】 C 



 

18、根据《工伤保险条例》相关规定，劳动能力鉴定委员会应当自收到劳动能

力鉴定申请之日起最长（ ）内做出劳动能力鉴定结论。 

A.30 日 

B.60 日 

C.90 日 

D.120 日 

【答案】 C 

 

19、下列选项中，关于学龄阶段的儿童描述正确的是（）。 

A.学龄阶段儿童的社会交往对象主要是父母 

B.书面语言是儿童语言发展的高级阶段 

C.学龄阶段的儿童会面临自闭症的问题 

D.学龄阶段儿童掌握了完整的动作，动作熟练程度和协调程度日益提高 

【答案】 D 

 

20、社会工作者在小组工作的不同阶段承担不同的责任和角色，从小组工作的

开始阶段—中期转折阶段—后期成熟阶段—结束阶段，社会工作者的责任和角

色变化正确的是（ ）。 

A.核心地位（领导者）—逐渐边缘（支持者）—同行者—中心地位（领导者） 

B.核心地位（领导者）—逐渐边缘（支持者）—中心地位（领导者）—同行者 

C.核心地位（领导者）—决策者—同行者—中心地位（领导者） 

D.决策者—核心地位（领导者）—逐渐边缘（支持者）—同行者 

【答案】 A 

 



21、 5 岁患儿，生后 3个月发现心脏杂音，曾患 4次肺炎，胸骨左缘 3、4肋

间Ⅳ级全收缩期杂音，心尖区有短促的舒张期杂音。右心导管检查：右心室血

氧高于右心房。 

A.肺血增多 

B.肺血减少 

C.肺炎导致肺部气体交换受影响 

D.左心血从缺损处进入右心 

E.肺炎导致肺动脉高压 

【答案】 D 

 

22、（2020 年真题）根据《妇女权益保障法》，父亲死亡、丧失行为能力或者

有其他情形不能担任未成年子女的监护人的，母亲的监护权任何人不得干涉。

这是对妇女（  ）的保障条款之一。 

A.人身权 

B.财产权 

C.政治权 

D.婚姻家庭权 

【答案】 D 

 

23、孙某期望孩子考上名牌大学，因此给孩子报名参加了各种周末补习班，不

让孩子插手任何家务事。孙某的家庭教养模式属于( )。 

A.民主型 

B.支配型 

C.冲突型 

D.专制型 

【答案】 B 



 

24、2 个月婴儿 1天前接触麻疹，目前应采取下列哪些措施 

A.注射丙种球蛋白 

B.注射青霉素 

C.注射麻疹疫苗 

D.注射干扰素 

E.以上都不是 

【答案】 A 

 

25、从社会工作的起源看，社会工作最初的服务是()。 

A.促进就业 

B.救助贫困者 

C.心理辅导 

D.社区照顾 

【答案】 B 

 

26、（2020 年真题）社会工作者大李在机构值班时接到服务对象小杰的电话，

交流中小杰多次流露出厌世轻生的念头，并请大替他保密。根据社会工作伦理

难题处理的一般顺序，大李首先应做的是（  ）。 

A.辨析伦理困境并评估自身能力 

B.咨询督导的专业意见 

C.分析给机构带来的利益和风险 

D.尊重小杰的自我决定 

【答案】 A 

 



27、丧偶妇女有权处分继承的财产，任何人不得干涉，属于妇女享有的（）。 

A.劳动权利 

B.人身权利 

C.财产权利 

D.婚姻家庭权利 

【答案】 C 

 

28、危机介入模式的目的是（ ）。 

A.在有限的时间内快速、有效地帮助服务对象摆脱危机的影响 

B.对服务对象的心理困扰和人际关系失调的各方面进行调整和修补 

C.以服务对象的行为学习为中心展开，注重服务对象的行为修正 

D.注重以服务对象为中心，创造有利于服务对象自我发展的辅导环境 

【答案】 A 

 

29、钟女士今年 53 岁，一个月前她的丈夫刚去世。她与丈夫共同生活了几十

年，现在还处于极度伤心中，每天茶饭不思，难以入眠。如果判断钟女士的行

为属于异常行为，那么判断标准是( )。 

A.个体主观体验 

B.精神诊断 

C.统计规律 

D.行为适应性 

【答案】 D 

 

30、在下列问卷问题的回答中，同时满足穷尽性和互斥性要求的是（）。 

A.您的性别(1)男(2)女 



B.您的文化程度(1)初中(2)高中(3)大专(4)本科及以上 

C.您的婚姻状况(1)未婚(2)已婚(3)离婚 

D.您的平均月收入(1)2000～2500 元(2)2500～3500 元(3)3500～4500 元

(4)4500 元及以上 

【答案】 A 

 

31、（2020 年真题）王先生 40 岁，未婚，年幼时父母离异并各自重组家庭。

最近，王先生身体不适，去医院检查后被诊断患有胃癌，需要手术治疗。他备

受打击，心情烦闷。作者介入后，为了帮助王先生应对这一变故，引导他说出

了自己的成长过程及压力感受、与家人的关系以及对未来的期望。上述服务过

程中，社工作者运用的收集资料方法是（  ） 

A.结构访谈 

B.自我陈述 

C.评估调查 

D.直接观察 

【答案】 B 

 

32、下列选项中，不符合社会工作专业价值观的内容的是( )。 

A.将服务对象看作与自己有平等价值的人 

B.将服务对象看作有潜力改变且有能动性的个体 

C.社会工作者要充分相信服务对象自身所具有的优势 

D.将服务对象看作弱势群体，服务对象需要服从于社会工作者 

【答案】 D 

 

33、澄清是会谈中常用的技巧之一，能够引导服务对象重新整理模糊不清的经

验和感受。以下短句中体现澄清技巧的是( )。 
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