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企业诊断定义
企业诊断是指通过对企业经营状况、组织结构、管理流程、市场环境等方面的

全面分析和评估，发现存在的问题和潜在风险，提出改进和优化建议的过程。

企业诊断目的
企业诊断的目的在于帮助企业识别自身存在的问题和不足，明确改进方向，提

高企业运营效率和竞争力，实现可持续发展。

定义与目的



企业诊断的对象可以是整个企业，

也可以是企业的某个部门、业务

或流程。

诊断对象

企业诊断的范围涵盖了企业的各

个方面，包括战略、组织、运营、

市场、财务、人力资源等。

诊断范围

诊断对象及范围



诊断原则
企业诊断应遵循客观、公正、科学、实用的原则，确保诊断结果的真实性和有效

性。

诊断方法

企业诊断的方法包括问卷调查、访谈、资料分析、现场观察等多种方式。通过综

合运用这些方法，可以全面了解企业的实际情况，为诊断结果提供有力支撑。

诊断原则与方法
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