
a. 实现全程营销的互动性

b. 强调个性化的营销方式

c. 提高消费者购物效率

d. 网络信息的安全性问题

反馈

你的回答正确

正确答案是：网络信息的安全性问题
2

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

4Cs 营销组合策略中 4C 是指

选择一项：

a. 产品、价格、渠道和促销

b. 顾客、成本、便利和沟通

c. 顾客、价格、沟通与促销

d. 顾客、产品、价格与沟通

反馈

1
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

( )是网络营销的劣势？

选择一项：



a. 市场定位

b. 避强定位

c. 迎头定位

d. 市场细分

反馈

你的回答正确

正确答案是：迎头定位
4

题目

不正确

获得 3.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

（）是市场的第一要素。

选择一项：

a. 信息

b. 产品

c. 促销

你的回答正确

正确答案是：顾客、成本、便利和沟通
3

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

（ ）是一种与市场上占支配地位的竞争对手"对着干”的一种定位方式。

选择一项：



a. 第二手资料

b. 未处理资料

c. 直接资料

d. 第一手资料

反馈

你的回答不正确

正确答案是：第一手资料
6

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

（）就是利用互联网工具，以科学的方法，系统的、有目的性地对与市场有关的信息进行收

集、整理、分析和研究的过程。

选择一项：

a. 传统市场调研

d. 人口

反馈

你的回答不正确

正确答案是：人口
5

题目

不正确

获得 3.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

利用网络直接调研法得到的原始资料称为（）。

选择一项：



a. 关键字

b. 网址

c. 摘要

d. 标题

反馈

你的回答正确

正确答案是：关键字
8

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

b. 电子邮件市场调研

c. 问卷市场调研

d. 网络市场调研

反馈

你的回答正确

正确答案是：网络市场调研
7

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

（）是描述你的产品及服务的词语，选择的适当对建立一个高排名网站有着非常重要的作用。

选择一项：



a. 没站在用户角度

b. 联想不够

c. 关键字太宽泛

d. 被搜索次数太多

反馈

你的回答正确

正确答案是：关键字太宽泛
9

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

（）的目的就是加强与客户的沟通，它是是网络媒体也是网络营销的最重要特性。

选择一项：

a. 适应性

b. 完整性

c. 互动性

d. 友好性

反馈

你的回答正确

正确答案是：互动性
10

题目

不正确

获得 3.00 分中的 0.00 分

一家房地产销售中介公司在自己的网站上选择了"房地产”作为关键词，这在搜索引擎优化上

存在（）方面的问题。

选择一项：



a. 自然推广

b. 竞价排名推广

c. 优化推广

d. 混合推广

反馈

你的回答不正确

正确答案是：自然推广
11

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

网络营销相比传统营销具有成本低、效益高、无时间空间限制的特点。

选择一项：

对

错

反馈

正确的答案是“对”。
12

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

通过对网页的优化，提升网页在搜索引擎搜索结果中的排名的搜索引擎推广方式称为（）。

选择一项：



标记题目

题干

网络作为一种有效沟通方式，虽然能够使企业和用户之间相互方便地直接进行双向沟通，但是

有一些消费者因为个人的偏好与习惯，仍愿意坚持选择传统方式沟通。

选择一项： 

对

错 

反馈

正确的答案是“对”。13
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

4Cs 的营销组合策略的优点在于赢得客户的同时又长期地拥有客户关系营销思想。

选择一项：

对

错 

反馈

正确的答案是“错”。
14

题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干



网上市场调查的实施可以充分利用Internet作为信息沟通渠道的开放性、自由性、平等性、

广泛性和直接性的特性，使得网上市场调查具有传统的一些市场调查手段和方法所不具备的 一

些独特的特点和优势。

选择一项： 

对

错 

反馈

正确的答案是“对”。15
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

网络市场调研是利用互联网工具以科学的方法，系统地有目的性地对与市场有关的信息的进行

收集、整理、分析和研究的过程。

选择一项： 

对

错 

反馈

正确的答案是“对”。16
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

为了引起读者的好奇或吸引眼球，调查问卷的标题要尽量写的抽象、暧昧或有震撼力。

选择一项：

对



错 

反馈

正确的答案是“错”。17
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

竞争者调研目的是为了准确判断竞争对手的战略定位和发展方向，并以此预测竞争对手未来的

战略，从而准确评价竞争对手对本企业的战略行为反应，并估计竞争对手在实现可持续竞争优势

方面的能力。

选择一项： 

对

错 

反馈

正确的答案是“对”。18
题目

不正确

获得 3.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

一个网页中的关键词最好不要超过5 个为佳，然后所有内容都针对这个核心关键词展开，才

能保证关键词密度合理。

选择一项： 

对

错 

反馈



正确的答案是“对”。19
题目

正确

获得 3.00 分中的 3.00 分

标记题目

题干

目前搜索引擎的推广方式只有通过优化网页提高搜索引擎排名的方法。

选择一项：

对

错 

反馈

正确的答案是“错”。20
题目

不正确

获得 3.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

网站建设时，网站信息可以边建设边组织。

选择一项：

对

错 

反馈

正确的答案是“错”。21
题目

正确

获得 4.00 分中的 4.00 分



标记题目

题干

电子商务和网络营销的相同点有

选择一项或多项：

a. 技术基础相同

b. 研究的范围相同

c. 商务活动内容相同

d. 在企业应用的阶段与层次相同

反馈

你的回答正确

The correct answers are: 技术基础相同, 商务活动内容相同

题目 22

正确

获得 4.00 分中的 4.00 分

标记题目

题干

网络营销对传统营销策略的冲击表现在哪些方面？

选择一项或多项：

a. 对定价策略的冲击

b. 对品牌全球化管理的冲击

c. 对营销渠道的冲击

d. 对标准化产品的冲击

e. 对传统广告障碍的消除

反馈



你的回答正确

The correct answers are: 对品牌全球化管理的冲击, 对标准化产品的冲击, 对营销渠道的冲

击 , 对传统广告障碍的消除, 对定价策略的冲击
23

题目

不正确

获得 4.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

整合营销包括哪些内容？ 

选择一项或多项：

a. 差异化营销

b. 传播统一性

c. 双向沟通

d. 目标营销

反馈

你的回答不正确

The correct answers are: 双向沟通, 传播统一性, 目标营销
24

题目

正确

获得 4.00 分中的 4.00 分

标记题目

题干

对竞争对手的调研主要从哪些方面进行（）。

选择一项或多项：

a. 市场占有率

b. 实力综合

c. 竞争策略



d. 服务水平及发展潜力

反馈

你的回答正确

The correct answers are: 实力综合, 市场占有率, 竞争策略, 服务水平及发展潜力
25

题目

不正确

获得 4.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

市场需求调研可以掌握（）等信息。

选择一项或多项：

a. 市场需求量

b. 消费习惯

c. 市场规模

d. 市场占有率

反馈

你的回答不正确

The correct answers are: 市场需求量, 市场占有率, 市场规模
26

题目

不正确

获得 4.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

正文是调查问卷的主体部分，主要包括（）部分。

选择一项或多项：

a. 被调查者信息



a. 前言

b.调查者信息

c. 调查项目

反馈

你的回答不正确

The correct answers are: 被调查者信息, 调查项目, 调查者信息
27

题目

正确

获得 4.00 分中的 4.00 分

标记题目

题干

下面哪些推广方式属于企业网站的线下推广方法（）。

选择一项或多项：

a. 企业产品附带网址

b. 报纸广告附带网址

c. 电子邮件附带网址

d. 企业广告附带网址

反馈

你的回答正确

The correct answers are: 企业广告附带网址, 报纸广告附带网址, 企业产品附带网址
28

题目

不正确

获得 4.00 分中的 0.00 分

标记题目

题干

一般而言，目前有下面哪几类主要的搜索引擎（）。
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