
2023 年-2024 年军队文职人员招聘之军队文职管理

学与服务真题精选附答案 

单选题（共 45 题） 

1、义务论者认为，人与动物地区别就在于人具有（ ）。 

A.感性 

B.理性 

C.人性 

D.道德 

【答案】 B 

 

2、设置（）的火灾自动报警系统，火灾声光警报器应由火灾报警控制器或消防

联动控制器控制。 

A.消防联动控制器 

B.可燃气体探测系统 

C.防火门监控 

D.火灾报警控制器 

【答案】 A 

 

3、用减光率为（）的减光片遮挡光路，检查线型光束感烟火灾探测器是否发出

火灾报警信号。 

A.0.9dB/m 

B.1.0dB/m 

C.10.0dB/m 

D.11.5dB/m 



【答案】 A 

 

4、手段－目的论认为人们的五种行为方式中，“只认同文化目标，但不遵从制

度化手段”。此是（ ） 

A.逃避行为 

B.形式主义 

C.创新 

D.反叛 

【答案】 C 

 

5、行政组织中的个人是一种（ ）。 

A.个人角色 

B.多重角色 

C.家庭角色 

D.公共角色 

【答案】 D 

 

6、一台集中火灾报警控制器（联动型）可以设置（）总线控制盘。 

A.1 个 

B.2 个 

C.3 个 

D.多个 

【答案】 D 

 



7、湿式系统一个报警阀组控制的洒水喷头数不宜超过 800 只，干式系统不宜超

过（）只。 

A.500 

B.1000 

C.800 

D.6 

【答案】 A 

 

8、防排烟风机运行噪声过大可能原因是（）。 

A.叶片上附有不均匀的附着物 

B.叶轮变形或不平衡 

C.基础螺栓松动，引起共振。 

D.转速过高 

【答案】 D 

 

9、社会服务规划的意义（ ）（1）规划可以明确组织的发展方向；（2）规划

能减少不确定性；（3）规划能集中人们对组织使命与目标的思考；（4）规划

能为人们提供行政控制的标准和手段；（5）周密的规划能够增强组织的凝聚力 

A.（1）（2）（3） 

B.（2）（3）（4）（5） 

C.（2）（4）（5） 

D.（1）（2）（3）（4）（5） 

【答案】 D 

 



10、锦山明珠小区始建于 2001 年底，是一个新型的高档的住宅小区，业主以公

务员、教师、企业家居多，业主生活档次比较高，他们的各种需求相对于老小

区来说要高得多。到 2004 年底，第一期工程的住房交付后，许多入住的业主明

显感觉到物业公司管理不到位，环境卫生，安全防范工作都做得不尽如人意，

因此很多业主都拒交物业管理费。物业公司由于物业管理费收缴率低，管理更

加跟不上，如此便陷入到恶性循环当中。 

A.在一定阶段作用更大一些 

B.没有任何作用 

C.在任何情况下作用都一样 

D.作用较小 

【答案】 A 

 

11、把手摇式电阻测试仪置于接地体近旁平整的地方，然后进行接线，以下属

于正确连接方式的是（）。 

A.用一根连接线连接摇表上接线柱 C和接地装置的接地体 E 

B.用一根连接线连接摇表上接线柱 E和接地装置的接地体 

C.用一根连接线连接摇表上接线柱 P和离接地体 15m远的接地棒 

D.用一根连接线连接摇表上接线柱 E和接地装置的接地体 E 

【答案】 D 

 

12、锦山明珠小区始建于 2001 年底，是一个新型的高档的住宅小区，业主以公

务员、教师、企业家居多，业主生活档次比较高，他们的各种需求相对于老小

区来说要高得多。到 2004 年底，第一期工程的住房交付后，许多入住的业主明

显感觉到物业公司管理不到位，环境卫生，安全防范工作都做得不尽如人意，

因此很多业主都拒交物业管理费。物业公司由于物业管理费收缴率低，管理更

加跟不上，如此便陷入到恶性循环当中。 

A.社区党组织 

B.社区服务站 

C.业主委员会 



D.居委会 

【答案】 C 

 

13、下列（），由多线控制盘控制。 

A.排烟阀 

B.排烟防火阀 

C.防火阀 

D.防烟风机 

【答案】 D 

 

14、下列遗嘱形式中，不需要证人在场即为有效的是（ ）。 

A.口头遗嘱 

B.自书遗嘱 

C.录音遗嘱 

D.代书遗嘱 

【答案】 B 

 

15、手动报警按钮分为（）。 

A.可复位报警按钮 

B.不可复位报警按钮 

C.玻璃破碎报警按钮 

D.不可玻璃破碎报警按钮 

【答案】 A 

 



16、老年社会工作在个体层面的目的是（ ）。 

A.为老年人提供各种支持性服务 

B.让老年人获得更好的社会支持 

C.协助老年人应对好年龄渐长所带来的挑战 

D.协助老年人解决由于年老而带来的问题，维持良好的日常生活功能 

【答案】 D 

 

17、为深入开展“法治大讲堂”活动，龙泉驿区充分结合自身实际，形成了具

有地方特色的工作思路。139 个村（社区）都配备有专职人民调解员和法律顾

问是龙泉驿区法治建设的一大优势和特色。龙泉驿区抓住自身优势，将定期专

项法制宣传（如“3-8”节、综治宣传月、“6·26”禁毒宣传、安全生产月宣

传等）和群众法律需求相结合，在乡村、社区里开展了多项丰富多彩的法治大

讲堂活动。把“法治大讲堂”开设进大型农民居住区，结合身边的案例，把与

农民朋友密切相关的劳动合同法、物权法、食品安全法、城市管理法律法规宣

传给大家，不断提高大家学法、知法、守法以及用法律武器维护自身合法权益

的能力和水平。“家门口就有专家来送法，很多法律问题当场就可得到答

案。”为了让更多群众参与到“法治大讲堂”活动中来，龙泉驿区还与文化、

科技、卫生等部门密切合作，将部分法治文艺节目融入文化下乡活动中，用更

多群众喜闻乐见的形式开展普法活动。丰富多彩的法治活动不仅吸引了群众的

积极参与，更激发出了当地群众学法、用法的兴趣和动力。 

A.补偿式教育 

B.控制式教育 

C.解放式教育 

D.训练式教育 

【答案】 D 

 

18、下列哪个是电磁阀的作用（）。 

A.报警和检修 

B.启动消防水泵 



C.开关，排水和排气 

D.水力报警 

【答案】 C 

 

19、属于可燃气体报警控制器的保养操作程序的是（）。 

A.使用钥匙打开箱门，将控制器主备电源切断 

B.用小毛刷将机柜（壳）内设备空隙和线材上的灰尘和杂质清扫出来，然后用

吸尘器清理干净 

C.检查线路接头处有无氧化或锈蚀痕迹，若有则应采取防潮、防锈措施，如镀

锡和涂抹凡士林等 

D.发现螺栓及垫片有生锈现象应予更换，确保接头连接紧密 

【答案】 A 

 

20、近日，居民梁大妈带病来到社区居委会，诉说其儿媳妇李梅不履行赡养老

人的义务，拒付其住院医疗费，致使她无法办理出院手续。梁大妈声明：如果

儿媳再不帮她缴纳医疗费，她将把自己与儿媳一起居住的房子卖掉，用卖房钱

支付医药费。经调查，梁大妈从去年开始购买所谓的“健康宝药”服用，花费

了许多钱。由于吃了过多的“宝药”，导致生病住院，梁大妈现欠医院医疗费

近 2万元。梁大妈与儿媳李梅一起居住，婆媳经常吵吵闹闹，一直不和。 

A.婆媳矛盾是一种解不开的矛盾 

B.社区工作和家庭工作应在培养居民健康心态上下功夫 

C.现在年轻人虐待老人的现象越来越多 

D.现在老年人靠吃保健药物追求长寿的现象越来越普遍 

【答案】 B 

 

21、长期计划是指实施时间在（ ）的计划 

A.五年或五年以上 



B.四年或四年一上 

C.三年或三年以上 

D.两年或两年以上 

【答案】 C 

 

22、李奶奶今年 89 岁，老伴去世很多年了，她有两个儿子两个女儿，两个女儿

都嫁到了外地。李奶奶最初是在两个儿子家中轮流生活。但因为与两个儿媳的

关系都不太好，现在独自居住在社区，每月的费用由两个女儿从外地邮寄。女

儿在外地很少来看李奶奶，而两个儿子因为工作较忙，也很少来看她。李奶奶

看到周围的老人们经常会有家人来看望，只有自己每天等得望眼欲穿，却没有

人来探望。李奶奶有严重的高血压，每当犯病的时候就很难过，她感觉自己被

家人抛弃了，没有人管她，更没有人在乎她的存在，于是她想到了自杀。李奶

奶以失眠为借口，在药店购买了一些安眠药又向周围其他老人索要安眠药。就

在她积攒到一定数量的时候，被邻居老王及时发现了苗头，并向居委会人员报

告了相关情况。随后居委会据李奶奶的情况对社区老人做了相关调查，同时动

员李奶奶的邻居及时关注老人的安全。随后居委会上门向李奶奶了解了相关情

况，对李奶奶进行了慰问。居委会主任让李奶奶放心，社区一定会帮助李奶奶

渡过难关。之后居委会对李奶奶的情况进行了重点讨论，采取了协调老人子

女、派志愿者照顾李奶奶等措施。 

A.子女要多关心父母 

B.社区工作要多多的关注空巢独居老人 

C.老人不应单独居住 

D.要正确处理好人际邻里关系，加强邻居之间友好关系 

【答案】 B 

 

23、除报警阀组控制的洒水喷头只保护不超过防火分区面积的同层场所外，每

个防火分区、每个楼层均应设（）。 

A.压力开关 

B.信号阀 

C.止回阀 



D.水流指示器 

【答案】 D 

 

24、金龙社区由于地理位置比较特殊，是某市居住人员最复杂的社区之一，这

里不仅居住了大量本地市民，更有很多来自大江南北的外来务工人员。然而金

龙社区多年来很少出现其它相似社区经常出现的诸如小区卫生差、居民之间关

系不和、治安管理乱等问题。分析其原因，发现主要得益于社区工作者的大量

社区工作。社区工作者，根据社区内流动人口较多的情况，十分重视社区治

安，不仅设立了专门的小区治安岗，还发动社区常住居民、暂住居民，成立了

社区治安小组，确立了社区自治的工作方法。根据社区居民外来人口、本市人

口杂居的特点，成立了社区交流室，定期举办居民交流活动，让居民在娱乐中

交流，在交流中互动，在互动中增进情感。社区工作者还根据外来务工人员方

言严重，交流困难的实际情况，成立了普通话学习班，组织外来务工人员加强

普通话的学习，减少外来务工人员的交流困难。金龙社区还吸取其它类似社区

卫生环境差、难以管理的教训，及时制定了卫生管理办法，提出了“扫好门前

雪，共创卫生社区”的口号，并定期组织社区居民开展社区卫生大扫除。参加

卫生大扫除的人不仅有老党员、普通居民、下岗失业人员、享受低保的人员、

社区矫正者，甚至一些在社区周边经商而租住在这个社区的外来人员也加入其

中。如今的金龙社区，不仅居民之间和睦相处，为社区居民创造了一个美好的

生活居住环境，更为社区赢得了和谐社区的光荣称号。 

A.社区居委会发动外来人口大扫除，减少社区保洁的费用 

B.外来人口参加社区公益活动是为了获得居委会的好评 

C.外来人口参与社区活动，主要是为促进新老居民的社区融合 

D.外来人口租住在社区，享受资源，必须为社区尽义务 

【答案】 C 

 

25、某社区属于老的居住小区，没有实行物业管理，基础设施较差，老年人居

住比例较高。居民在小区散步没有坐下来休息的地方，社区的老年人和他们的

子女经常到社区居委会反映这个问题，建议修建一些路椅。为此社区居委会草

拟了修建社区路椅的初步方案，召开社区居民代表会议讨论，并通过了修建路

椅的正式方案。按照修建方案的内容，社区居委会向街道办事处申请社区公益

经费项目资金 2.5万元，经街道办事处审核，最后批准修建路椅公益项目 2万

元。为了弥补资金不足部分，完成好这个项目，社区居委会开始在社区范围内

筹集资金，最终筹集了 0.8万元。路椅修建完工时，公益经费共剩余 0.5万余

元，留在了社区居委会账上。 



A.居民会议决定的，街道就应按会议决定拨付公益金 

B.没有实施物业管理，修建路椅的经费应由政府承担 

C.修建社区公益设施，应全部由公益金负担费用 

D.社区修建公共路椅，需多方筹措资金 

【答案】 D 

 

26、为了让社区智障儿童得到更好的照顾，社会工作者小王设计了“同在蓝天

下，追梦共成长”的服务计划书。通过向有关政府部门申请，小王得到了 5万

元的经费支持。小王在此过程中扮演的角色是（ ）。 

A.倡议者 

B.治疗者 

C.教育者 

D.辅导者 

【答案】 A 

 

27、爸爸很快为小路找了个继母，继母对小路并不好，不让爸爸给小路筹集学

费。而小路的生母，由于一直没有一个很好的工作，也没钱供小路上学。学费

问题严重困扰着小路。 

A.家庭社会工作 

B.青少年社会工作 

C.矫正社会工作 

D.老年社会工作 

【答案】 A 

 

28、社会服务评估理论发展的三种取向，不包括下列哪种理论（ ） 



A.“3E”理论 

B.“3B”理论 

C.“3D”理论 

D.服务对象满意度评估理论 

【答案】 B 

 

29、金龙社区由于地理位置比较特殊，是某市居住人员最复杂的社区之一，这

里不仅居住了大量本地市民，更有很多来自大江南北的外来务工人员。然而金

龙社区多年来很少出现其它相似社区经常出现的诸如小区卫生差、居民之间关

系不和、治安管理乱等问题。分析其原因，发现主要得益于社区工作者的大量

社区工作。社区工作者，根据社区内流动人口较多的情况，十分重视社区治

安，不仅设立了专门的小区治安岗，还发动社区常住居民、暂住居民，成立了

社区治安小组，确立了社区自治的工作方法。根据社区居民外来人口、本市人

口杂居的特点，成立了社区交流室，定期举办居民交流活动，让居民在娱乐中

交流，在交流中互动，在互动中增进情感。社区工作者还根据外来务工人员方

言严重，交流困难的实际情况，成立了普通话学习班，组织外来务工人员加强

普通话的学习，减少外来务工人员的交流困难。金龙社区还吸取其它类似社区

卫生环境差、难以管理的教训，及时制定了卫生管理办法，提出了“扫好门前

雪，共创卫生社区”的口号，并定期组织社区居民开展社区卫生大扫除。参加

卫生大扫除的人不仅有老党员、普通居民、下岗失业人员、享受低保的人员、

社区矫正者，甚至一些在社区周边经商而租住在这个社区的外来人员也加入其

中。如今的金龙社区，不仅居民之间和睦相处，为社区居民创造了一个美好的

生活居住环境，更为社区赢得了和谐社区的光荣称号。 

A.社会工作介入仅仅针对犯罪嫌疑人，而不针对犯罪嫌疑人亲友 

B.安排矫正对象参加社区公益劳动是目前社区矫正工作的惯常做法 

C.社区矫正是指以社区为基础的矫正、治疗罪犯的措施 

D.社区矫正者参加卫生大扫除可以有效实施对其行为的监控 

【答案】 A 

 

30、下列哪个是末端试水装置的测试方法（）。 
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