
市场营销计划锦集

时间过得可真快，从来都不等人，我们的工作又进入新的阶段，为了

今后更好的工作发展，现在就让我们好好地规划一下吧。相信许多人会觉

得计划很难写？下面是小编帮大家整理的市场营销计划锦集，希望能够帮

助到大家。
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一、项目内容

1、项目名称

2、主要产品

3、生产纲领（分阶段实施的要注明）

二、项目单位简介

1、公司名称、地点、历史沿革、资产、主要设施、所有权属（包括固

定资产、无形资产、专利、品牌）

2、公司人才：一是领导班子整体素质，二是项目主管和技术主管的个

人素质，二是技术队伍的整体素质。素质包括学历、职称、经验、业绩、

团队精神、背景。

3、公司经营概述：以表格列出近三年的营业收入、生产效率、技术质

量指标、产销率、产利率、人均创收、税前利润总额、市场覆盖率（指地

区）和占有率（指占有市场实际需求总量）、资产增值



4、公司现主要产品和生产能力，现新产品开发情况。

三、项目技术

1、项目产品技术先进性：一是与国际领先水平比，与国内同等比，将

主要技术性能指标、外观、被新技术更新替代的周期等主要内容列表进行

比较。二是用论证报告、用户反愧获奖证书、实物展示等证据说话。三是

用人才、专业、业绩、有创意的规划等证明技术创新能力。四是与院校及

科研机构紧密的技术合作关系。

2、技术升级的规划和措施。

四、产品质量

即从原材料、外购外协件的采购、生产过程的控制、质量保证体系的

动作等方面阐述如何建立有效的质量保证体系。

五、市场需求

1、市场定位：经过市场调查，分析顾客群体，按地区、消费目的、消

费水平、消费习惯进行分类，从而确定生产什么产品和产品进入市场的方

向。

2、市场分析：

（1）市场划分：一是区域划分，二是某一档次产品的划分，分别预测

市场占有率；

（2）目标划分：即目标区域和目标占有率。



（3）目标市场划分策略，即实现市场目标和占有率目标所采取的战略

战术。

（4）市场真挚据市场调查，明确顾客群体之后，要对顾客的消费需求

作定量和定性分析。

3、行业分析：

（1）明确行业现状，特别是主要竞争对手情况（包括竞争对手的人才

、创新能力、质量与服务、价格、战略战术和市场拓展等）

（2）明确竞争和购买类型。主要在哪些层面上展开竞争，从消费对象

和产品性能分析购买类型，如群体、个体、季节、交际、投资、配套等。

4、市场预测

六、产品成本和价格定位

1、产品成本：一是产品成本构成及价值；二是如何通过材料采购、生

产、管理来降低生产成本。

2、产品销售价格定位（包括定位价格和定位策略，静态价格定位和动

态价格定位等）。

七、销售策略

1、销售模式；

2、销售政策；

3、销售措施；



4、促销手段；



5、销售网络；

6、售后服务体系

八、投资总额及构成

1、投资总额

2、筹资渠道

3、建设计划时间表及资金用途构成（体现精打细算，把钱用在刀丸上

；对大项目而言，切忌要求资金一步到位）

九、财务分析

1、重要财务指标：近三至五年正常生产所需的资金流量、成本、单位

产品利润率、销售金额、投资回报率、资产增值。

2、收支平衡分析，包括与生产能力相适应的最小产出、最在产出所需

要的最低支出和考虑到各种风险在内的最大支出，计算盈亏平衡点。

3、计划损益：预计各种风险可能带来的损益额度。

4、计划现金流转：按满负荷生产、资金回笼周期、定额库存、在途发

出商品计算资金流量和资金周转周期。

5、计划资产负债表。

十、政策

1、国家宏观产业政策。

2、地方或行业微观政策。



十一、风险

1、任何项目都有风险，没有风险是不正常的。项目在不同阶段有不同

的风险，体现在市尝管理、技术、政策、财务等方面。对可预测风险，要

有客观的、有逻辑的分析，对不可预测的风险点到为止，不必赘述。

2、预防出现风险的手段和措施。
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21世纪的今天，创业是大多数人最终选择的，他们不甘于只为别人打

工，那么，开奶茶店都需要注意哪些呢，现在就为大家介绍介绍。

一、店址选择

商业运作过程中，第一关键要素就是店址选择问题。对此，沃尔玛、

肯德鸡等享誉全球的连锁巨头们用其多年的发展经验无数次地证明它的正

确性。商业是聚集人气、交流信息、达成交易的活动总称，而这样一切活

动的背后都是需要“人”作为推动者和执行者，如何选择能够聚集最佳人气的

店址就是商业活动成功的前提条件。因此，对于“商业化”运作经验缺乏的制

造企业来说，店址的选址就更加的重要了。

二、商品管理

商品管理是店面运营的一项非常重要的工作，其目的在于保证商品在

店面的每一个环节都做到科学性和完整性，以实现销量最大化。

三、价格管理



制造企业在商业化过程中形成的专卖价格体系和原有经销价格体系的

协调管理将会是制造企业店面运营面临的挑战之一。二者之间既面临重合

性，又需要具有特殊性以突出专卖网络的价值。

四、物流配送

高效、科学的物流配送体系是连锁商业成功的基本保障，世界第一的

商业帝国沃尔玛连续多年来雄踞世界500强企业之首而不倒，其中的一个关

键就在于其建立了一套先进的、强大的物流配送体系。对于初涉商业领域

的制造企业来说，其物流配送体系并不要求具有如此强大的功能，但必须

满足两个基本的目的：其一、专卖商业网络的正常供给;其二、与原有配送

体系的协调。

五、导购管理

导购是企业和顾客之间的纽带，是制造企业直接面对顾客的形象代表

，他们通过诠释顾客利益，解决顾客疑虑，成功引导销售实现。一批高素

质的导购员是店面运营实现持续盈利的关键，但导购学本身是一门很深奥

的学问，一批高素质的导购员更是难求。为此，店面运营导购管理的关键

在于两个方面：一是做好导购人员的选拔、培养和科学使用;二是做到导购

技巧的不断更新和完善。

六、促销管理

促销是指制造企业通过利用媒体广告、人员推销、公共关系等方式而

进行的阶段性造势，并刺激销量、塑造品牌的活动方式。而对这些活动方

式的管理就称为促销管理。其主要包括企业层面和店面层面的促销管理，

本文在此主要是针对制造企业店面运营的促销管理而言，它对单个店面运



营有着聚集人气、吸引人流、增加销量、对抗竞争对手、提高市场占

有率的价值。

七、店面管理

店面管理涉及店面运营的所有工作，包括门店商品管理、价格管理、

导购管理等环节，其重要性自是不言而喻。而笔者再次提及却并非为了强

调上文几个店面管理内容，除此之外，店面管理还涉及太多细致而微不足

道的工作和程序，包括店面安全管理、卫生管理、收银管理、服务管理等

，实际店面运作中我们容易将这些环节遗漏或者应付过关。

开饮品店，要真正从思想认识到这些情况，正是这些细微工作和程序

的长期坚持和积累才能铸就制造企业专卖网络强大的市场竞争力，才有可

能形成与现代终端大卖场抗衡的新型渠道

奶茶店就是一个资金投入低、消费人群广、回收成本快，而且门面非

常好找的创业项目，一般除了保留3个月左右的店租、人工和日常开销外，

奶茶店经营管理不用太多周转金，非常适合小本自主创业，但对于一些想

开奶茶店创业的创业者来说，一份优秀的奶茶店创业计划书十分重要，对

以后的经营管理起着很大的影响。

奶茶，发展趋势很好的，而且有非常巨大的潜力。但是，要注意几点

：

1、您的经营必须有特色。没有特色的产品是没有市场的。

2、您的品质要好，口感是否保持一致。我接触过众多您同行，成功的

在这方面做得比较好。



3、小店也要专业管理。

4、及时了解消费者消费爱好和同行产品，及时调整您的产品和口味。

八、奶茶店设备的选购

由于我们不是加盟别人的店，所以一切东西都要自己亲自采购。由于

我们做的是小本生意，所以我们要努力寻找物美价廉的货源，而且采购不

到好的设备，将不仅仅是浪费几百块钱的事，可能会让我们因此失掉好多

的长期顾客，千万不可大意。具体使用过程中的注意事项，会在另外一篇

中列出。

1、封口机

（卖炊具机械、封口设备的店里有卖）带有计数器，你每封一下口，

计数器都会记一下数，无论电源有没有接通，是一种机械计数。其他不带

计数器的更便宜一点。封口机选购时要注意，找个杯子封一下试试，把温

度调到170度左右，按下大约一秒多钟，取出看有没有封住；再稍微用力捏

一下，看封得结实不结实，有没有封得不结实的地方，有漏气的小孔。再

要注意看封口膜切得是否整齐，有没有没切断，而是拽断的地方，也就是

看上下模平不平，齿刀锋不锋利。

2、封口膜

（卖封口机的地方一般会附带销售）选购时要注意，封口膜不能太厚

，太厚了容易封不住，而且插吸管的时候会很难插破，用力过猛，要么把

吸管插坏，要么把奶茶掉到地上，要么一不小心把杯子插破。从用料方面

考虑，太厚的一般都不是什么好料，会很脆，一插就会裂一道大口子。



3、杯子

会卖封口膜、吸管等，卖封口机的店里也会附带销售）一般是20xx个

一箱，不单卖。杯子的价格相差不大，质量却相差不少，而且杯子很重要

，一定要多跑几家，认真选购。选购时要首先看料的厚度，太软的不行，

用力拿会把奶茶捏出来，不用力又拿不住。最好在家先拿一杯水感受一下

，然后买的时候拿在手里感受一下看厚度够不够。还有最重要的一点是：

杯沿的结实程度。杯沿要够厚、够结实，关键是用料要均匀，这样盛满奶

茶时，用手提杯沿，才不会洒掉。杯子太薄、杯沿太软的杯子，会大大破

坏顾客的心情，而且在怀疑杯子质量的同时，一定会怀疑奶茶的质量。

4、吸管

（卖塑料制品、塑料袋、杯子等的店里有卖。卖的店不是很多，要仔

细找，毕竟是奶茶专用的，不像杯子那样用的地方很多）一大包总共5000

只，每一大包里又有100只的小包，可以买几小包，不过会贵一点。选购的

时候主要要注意用料的厚薄，不能太软，如果你选购了过厚的封口膜和过

软的吸管，那么你的顾客将会因此丑态百出。选购的时候拿吸管的尖端往

自己手指上压一下试试，如果手还没感觉有多痛，吸管的尖已经弯了，那

就是太软了。

5、搅拌机

西贝乐牌的比较好。不管是材料还是运行时间等，都比九阳等乱七八

糟的牌子要好一点，价钱也不贵，这个没啥多说的，最好到大商场里买，

售后服务比较好。

6、饮水机



为了节约成本，我们可以选购台式的。由于饮水机的主要部件就是一

个加热器，所以我们没必要买什么名牌的，只要注意内胆是不锈钢的，一

次盛水不要太少就行。冬天的时候需要的热水多，我自己动手做了一个另

外的设备来解决。

7、容器

糖、奶茶粉、奶精、珍珠等，都需要合适的容器来盛，这些东西可以

按自己的喜好来购买，不过要注意的'是，这些容器都要有盖子，其一这样

比较卫生，其二，热天、下雨天，原料都容易结块或融化，不用时及时盖

上盖子会好一些，像保鲜盒、调料盒等都是不错的选择。
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一、U-PVC管材市场概况

20xx年我国新住宅室内80%将采用塑料管，城市供水50%采用塑料管。1

994年我国塑料管材产量只有14万吨，经过短短几年发展，目前已近150万

吨。

塑料管材在今天的生活和工业领域中，以其耐腐蚀、耐老化、环保安

全而越来越受青睐。特别是在建筑业，新型塑料管材不仅能大量替代钢、

木等传统建材，而且还具有节能、节材、保护生态、改善居住环境、提高

建筑功能与质量、降低建筑物自重、竣工便捷等优点，广泛应用于建筑给

排水、城镇给排水以及燃气管等领域，成为新世纪管道发展的潮流。

据了解，塑料管材市场的增长速度约为管材市场平均增长速度的4倍，

远远高于各个国家国民经济的发展速度。塑料管材在发达国家，特别
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