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关于本文档 

目的与范围： 

本文档主要说明 PICC 新一代车险业务系统 v6.4.2版本新增功能的使用方法

和操作流程。 

适用的对象： 

本文档适用 PICC 车险系统的使用、管理、维护人员阅读。 
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 字体、符号规范 

字体、符号规范 说明 

黑色 普通说明字体 

图示中方框 用于强调本次调整信息 

蓝色 需重点注意内容，一般为操作要点 

蓝色粗体 重要强调点，请特别关注 

 主要调整内容 

本次版本内容主要有以下调整： 

1) 代码参数配置 

2) 跟单费用配置功能 

3) 合同管理信息录入 

4) 跟单费用录入 

5) 批单费用录入 

6) 核保核批 

7) 费用处理 

8) 核保辅助调整 

9) 费用结算 
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1 代码参数配置 

本部分适用代码管理人员、信息技术人员阅读。 

1.1 系统参数配置 

进入车险业务操作系统，选择 7.系统管理->a.系统配置参数维护，进入系统配置参

数维护画面，配置“费用跟单启用配置参数_DOCFEEFLAG”，如图 1.1-1 所示； 

 

图 1.1-1 系统配置参数维护画面 

 

图 1.1-2 配置参数维护界面 
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2 跟单费用配置功能 

2.1 业务说明 

在系统代码管理菜单下增加“费用配置管理”选项，具有系统代码“执行”权限的

业务管理人员可通过此功能进行费用的配置管理（如图 2.1-1所示）。 

 

图 2.1-1系统代码管理菜单界面 

费用配置管理模块提供以下操作类型：增加、查询、注销以及恢复功能。 

操作员权限说明：只有具有系统代码“执行”权限的业务管理人员才可通过路径车

险业务系统->6.代码管理->1.系统代码管理->v.费用配置管理，最终进入费用配置管理界

面，进行配置管理操作。 
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图 2.1-2手续费配置主界面 

2.2 操作说明 

1）增加 

增加一条手续费配置信息。业务人员可以根据不同的业务类型配置费用；可以根据

机构代码、业务来源、费用类型、险类/险种（交强单独配置）、渠道码（具体到某个代

理）、费用的上限与下限、是否允许超额、是否允许修改等方面进行配置。 

 

图 2.2-1手续费配置增加操作界面 
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注：对于车险，商业和交强需分开进行配置；机构代码、业务来源、费用类型、险

类／险种、优先级和费用比例和费用比例上限必须进行维护。优先级越大，优先级越高； 

具体功能描述： 

（1）“归属机构”字段提供 CONTROL-O 查询功能。 

（2）“业务来源”字段提供 CONTROL-O 查询功能，只能查询该机构下所提供的业务来

源信息。 

（3）“费用类型”字段提供 CONTROL-O 查询功能。 

同时业务来源与手续费录入的控制为：个代直接、专业代理、银行代理、交叉销售、

行业政府涉及手续费；经纪公司涉及经纪费；直销直接、网上业务、电话营销不允许录

手续费。 

（4）“险种／险类”字段提供 CONTROL-O 查询功能。 

注：只有险类/险种字段允许配置到险类（如“D”）或险种（如“DAA ”），车险配置 BZ

险时为“DBZ ”，不区分 DAB 和 DAA ； 

（5）“优先级”字段值越大，优先级越高。 

（6）“币别”字段，如果为空，默认为“PUB ”。 

（7）“费用比例”与“费用比例上限”字段均需根据业务实际需求进行填写，不允许为

空。 

（8）“渠道码”字段提供 CONTROL-O 查询功能，只能提供该机构下属于此业务来源的

渠道码信息。 

（9）“业务归属代码”字段提供 CONTROL-O 查询功能。 

（10）“是否允许调整费用比例”字段默认值为“Y”，表示允许调整比例。 

（11）“是否允许超过费用比例上限”字段默认值为“N ”，表示不允许超过；费用下限

默认都为“N ”，即不允许超过。 

（12）“核保控制”字段默认值为“N”，即“不自动核保”。 

（13）“是否扣除分保部分费用”字段默认值为“N ”，即“不允许扣除”。 

（14）“配置参数启用日期”以及“配置参数终止日期”字段没有控制。 

（15）“有效状态”字段默认值为“1”，即“有效”。 

 

2）查询 

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第9页

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第9页



PICC 新一代车险业务系统v6.4.2新增功能使用手册 

PICC 新一代车险业务系统项目组                                                                        6 

在查询相应的配置记录时，需要根据多个条件进行获取，首先根据机构代码、业务

来源（为空表示全业务来源）、费用类型、险类/险种、险别和渠道码(可为空)为条件进行

匹配查询， 取优先级最高的第一条数据。查询结果按照优先级别从大到小排序。 

 

图 2.2-2手续费配置查询功能界面 

 

3）注销 

在查询结果画面上选择 C.注销，即可对该组合配置信息进行注销。同时，已注销的

组合配置信息不允许在此注销。 

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第10页

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第10页



PICC 新一代车险业务系统v6.4.2新增功能使用手册 

PICC 新一代车险业务系统项目组                                                                        7 

 

图 2.2-3手续费配置注销功能提示信息 

4）恢复 

在查询结果画面上选择 H.恢复，即可对已注销的配置信息进行恢复。 
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3 合同管理信息录入 

3.1 业务说明 

在业务代码管理菜单下“渠道代码”选项中增加合同信息的维护及查询功能，具有

业务代码“执行”权限的业务管理人员可通过此功能进行合同的配置管理。 

 

图 3.1-1业务代码管理菜单界面 

 

图 3.1-2渠道信息维护界面 

在维护渠道信息的同时提供合同管理信息维护功能（快捷键^B），操作类型包括：

增加、修改、注销及恢复功能。在查询渠道信息子菜单中增加“W.清单”功能，可以
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查询当前渠道合同信息及费用配置信息。 

 

操作员权限说明： 

只有具有业务代码“执行”权限的业务管理人员才可通过路径车险业务系统->6.代

码管理->2.业务代码管理->3.渠道代码，最终进入费用配置管理界面，进行配置管理操作。 

 

图 3.1-3合同信息管理主界面 

3.2 操作说明 

1）增加 

（1）维护一条合同信息，其中合同号、赋码机构不允许为空； 

（2）当合同对象类型为“0-机构”时，不能录入资格证号、资格证到期日期、展业

证号、展业证到期日期信息； 

（3）当合同对象类型为“1-个人”时，不能录入许可证号、许可证到期日期信息； 
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图 3.1-4合同信息管理增加操作界面 

2）修改：请参考增加进行操作； 

3）注销：对当前合同信息进行注销。 

4）恢复：对当前合同信息进行恢复。 

 

图 3.1-5渠道信息清单查询功能 

5）查询 

（1）进入渠道代码查询菜单，选择“Q.查询”，录入查询条件查询渠道信息； 

（2）选择“W.清单”选项，查看所选渠道信息的合同管理信息及费用配置信息； 

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第14页

PICC车险费用跟单功能使用手册 --第14页



PICC 新一代车险业务系统v6.4.2新增功能使用手册 

PICC 新一代车险业务系统项目组                                                                        11 

 

图 3.1-6渠道信息清单查询子菜单 

（3）选择“H.合同”选项，进入合同管理查询界面，查询所选渠道信息的合同信息； 

 

图 3.1-7合同信息查询界面 

（4）返回上级菜单，选择“F.费用”选项，进入费用配置查询界面，可查询“渠道

代码”与所选渠道信息的渠道代码相同或为空的所有费用配置信息； 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/36612213500

3011010
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