
患者清洁卫生的需要
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学习目标

描述患者清洁卫生的意义

评估不同患者对清洁卫生的需要

叙述头发、皮肤、口腔的评估内容

按规程为患者提供头发、皮肤、口腔的护理

列出压疮的发生原因及好发部位 

正确说出压疮的预防措施

描述压疮的分期及临床表现

叙述晨晚间护理的意义及内容 2



清洁卫生

Why（意义）

What（定义、范畴）

How（原则、方法）
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意义

维持、增进皮肤健康

–除污物，利循环/呼吸、减细菌

–促滋润

增舒适促睡眠

增自信保自尊

增接触促沟通、和谐护患关系

利护士评估病人

利病人及家属学习卫生知识

社
会
需
要

生
理
需
要

心理
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清洁卫生

Why（意义）

What（范畴）

生理需要

心理需要

社会需要 皮肤

黏膜/开口处

毛发/指趾甲

身体表面

衣服/寝具

生活环境
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课程内容

第一节  头发护理

第二节  皮肤护理

第三节  口腔护理

第四节  会阴部护理

第五节  晨晚间护理

6



清洁卫生

Why（意义）

What（范畴）

How（原则）

生理需要

心理需要

社会需要

身体表面

衣服/寝具

生活环境

促进自理

保护隐私

尊重习惯
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第一节  头发护理

一、头发评估

二、头发护理
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一、头发评估

发质

光泽

分布（均匀）

量
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二、头发护理

种类：

–梳头、洗头、头部按摩

床上洗头方法：

–马蹄形法、叩杯法、洗头车法 

10



床上洗头

注意事项：
–因地制宜，尊重个人习惯

–有头虱者，须灭虱后再洗

–长期卧床者，应每周一次

–保暖，防着凉 

–保护眼耳，防打湿衣被 

–观察病情变化
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二、头发护理
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第二节  皮肤护理

一、解剖结构

二、生理功能

三、皮肤评估

四、护理方法

五、压疮的预防及护理
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一、皮肤结构

最外层最大的器官

–表皮  五层

–真皮  面积最大

–皮下组织  脂肪

皮肤附属器

–毛发

–指（趾）甲

–皮脂腺、汗腺
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甲沟
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二、皮肤生理功能

保护－第一道防线

–阻止细菌／有害光侵入

–避免体内物质过度流失

调温－汗腺

感觉－神经末梢，冷热痛压

分泌－汗腺、皮脂腺
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二、皮肤生理功能

吸收

– 毛孔  光能合成D3

– 表皮  水电解质、药物

呼吸、表情、再生
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三、皮肤评估

颜色（表皮和粘膜）
– 苍白、黄染、紫绀

温度

弹性（方法：前臂内侧皮肤）

水肿

感觉

完整性及损伤

–出血点、斑丘疹、硬结等
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四、皮肤护理方法

 清洁

 润滑

 按摩
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（一）清洁

选择合适的清洁剂

–水：温度

注意事项：

–保持皮肤皱褶处的清洁与干燥 

–保持易被分泌及排泄物刺激处 
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润滑前先清洁

选择合适的润滑剂

–50％酒精

–冷霜

–粉剂

–沐浴油

（二）润滑
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（三）按摩

定义：
–在肌肉或关节处皮肤上做节律动作

作用：
–增加血液供应、松弛肌肉、消除疲劳、
减轻疼痛、预防和减轻水肿

禁忌：
–急性炎症、皮肤损伤、急性循环障碍、
恶性肿瘤、原因不明腹痛
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手法：

•安抚法－手掌

•摩擦法－拇指

•指捏法

•叩击法
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皮肤的清洁卫生

淋浴

盆浴

床上擦浴

安全、有效、舒适

温度、时间、顺序
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床上擦浴－毛巾叠法
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从上至下
由前到后

床上擦浴－顺序
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皮肤的清洁卫生

换水

换巾

按摩

脱衣

穿衣
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五、压疮的预防及护理

 压疮的定义

 压疮的诱因

 压疮的好发部位

  压疮的表现及分期

  压疮的预防

  压疮的治疗与护理
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（一）定义

压疮(pressure ulcer)

局部组织持续受压，血液循环障碍

局部持续缺血、缺氧、营养不良而

致的软组织溃烂和坏死。
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（二）诱发因素

力的因素

– 垂直压力＞毛细血管压

– 摩擦力

– 剪切力

皮肤功能下降
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垂直压力

–首要原因

–压疮形成与压力大小和持续时间密切相关

摩擦力

–产生：两层接触的表面发生相对移动时

–损害：皮肤的角质层

力的因素
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剪切力

–产生：由压力和摩擦力合成，与体位密切相关

•骨骼及深层组织因重力作用向下滑行

•皮肤及表层组织因摩擦力仍停留原位

      使两层产生相对性移位

–损害：血管被拉长、扭曲、撕裂

        致深层组织坏死

力的因素
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好发人群

力的因素

活动能力下降

感觉能力下降

神经系统疾病患者 

石膏固定者

疼痛者 

使用镇静剂者 

肥胖者 
不良护理活动
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