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医疗事故的基本概念与分类
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医疗事故是指医疗机构及其医务人员在医疗活动中，
违反医疗卫生管理法律、行政法规、部门规章和诊
疗护理规范、常规，过失造成患者人身损害的事故

• 医疗机构及其医务人员
• 医疗活动
• 违反医疗卫生管理法律、行政法规、
部门规章和诊疗护理规范、常规
• 过失造成患者人身损害

医疗事故的法律含义是指在医疗活动中，
由于医疗机构及其医务人员的过错，导
致患者人身损害，依法应当承担法律责

任的行为

• 医疗机构及其医务人员的过错
• 患者人身损害
• 依法应当承担法律责任的行为

医疗事故的定义及其法律含义



医疗事故根据对患者人身造成的损害程度，分为四级
• 一级医疗事故：造成患者死亡、重度残疾或者植物生存状态的
• 二级医疗事故：造成患者中度残疾、器官组织损伤导致严重功能障碍的
• 三级医疗事故：造成患者轻度残疾、器官组织损伤导致一般功能障碍的
• 四级医疗事故：造成患者明显人身损害的其他后果的

医疗事故的等级划分有助于明确事故责任，为赔偿和救济提供依据
• 明确事故责任
• 为赔偿和救济提供依据

医疗事故的分类与等级



• 民事赔偿责任：对患者及其家属的赔偿
• 行政责任：对医疗机构及其医务人员的行政处罚
• 刑事责任：对构成犯罪的医务人员的刑事处罚

医疗事故的法律责任包括民事赔偿责任、行政责任、刑事责任

• 医疗机构
• 医务人员

医疗事故责任的承担主体是医疗机构及其医务人员

医疗事故的法律责任及承担



医疗事故的法律处理途径
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医疗事故的协商解决与调解

医疗事故的协
商解决是指在
医疗事故发生
后，医患双方
通过协商达成
一致，解决纠
纷的方式

• 医患双方通过协商
• 达成一致
• 解决纠纷

01

医疗事故的调
解是指在医疗
事故发生后，
医患双方通过
调解机构达成
调解协议，解
决纠纷的方式

• 医患双方通过调解机构
• 达成调解协议
• 解决纠纷
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医疗事故的法律诉讼与仲裁

医疗事故的法
律诉讼是指患
者将医疗事故
纠纷提交人民
法院，通过司
法程序解决纠
纷的方式

• 患者将医疗事故纠纷提交人
民法院
• 通过司法程序解决纠纷

01

医疗事故的仲
裁是指医患双
方根据仲裁协
议，将医疗事
故纠纷提交仲
裁机构，通过
仲裁程序解决
纠纷的方式

• 医患双方根据仲裁协议
• 将医疗事故纠纷提交仲裁机
构
• 通过仲裁程序解决纠纷
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医疗事故技术鉴定是指由医疗事故技术鉴定机构对
医疗事故进行技术分析，判断事故责任的方式

• 医疗事故技术鉴定机构
• 对医疗事故进行技术分析
• 判断事故责任

医疗事故技术鉴定是医疗事故法律处理
的重要环节，为事故责任认定和赔偿提

供依据

• 重要环节
• 为事故责任认定和赔偿提供依据

医疗事故的医疗事故技术鉴定



医疗事故的法律责任认定
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医疗事故的过错责任是指医疗机构及其医务人员在
医疗活动中，由于过错导致患者人身损害，应当承

担法律责任的情形

• 医疗机构及其医务人员的过错
• 导致患者人身损害
• 应当承担法律责任的情形

医疗事故的无过错责任是指医疗机构及
其医务人员在医疗活动中，尽管没有过
错，但由于不可抗力等原因导致患者人
身损害，应当承担法律责任的情形

• 医疗机构及其医务人员没有过错
• 由于不可抗力等原因
• 导致患者人身损害
• 应当承担法律责任的情形

医疗事故的过错责任与无过错责任



医疗事故的损害赔偿责任与免责

医疗事故的损
害赔偿责任是
指医疗机构及
其医务人员因
医疗事故造成
患者人身损害，
应当依法承担
赔偿的责任

• 医疗机构及其医务人员
• 因医疗事故造成患者人身损
害   -应当依法承担赔偿的责
任

01

医疗事故的免
责是指医疗机
构及其医务人
员在医疗活动
中，由于不可
抗力等原因，
无需承担法律
责任的情形

• 医疗机构及其医务人员
• 由于不可抗力等原因
• 无需承担法律责任的情形
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医疗事故的责任认定程序包括医患双方协商、调解、
仲裁、诉讼等

• 医患双方协商
• 调解
• 仲裁
• 诉讼

医疗事故的责任认定依据包括医疗卫生
管理法律、行政法规、部门规章和诊疗
护理规范、常规，以及医疗事故技术鉴

定结果等

• 医疗卫生管理法律、行政法规、部门
规章和诊疗护理规范、常规
• 医疗事故技术鉴定结果

医疗事故的责任认定程序与依据
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