
2024 年社会工作者之初级社会综合能力自我提分评

估(附答案) 

单选题（共 45 题） 

1、(2019年)社会工作者小岳负责社区“银龄乐享”项目,为有需要的社区独居

老人提供情绪支持服务;她是自已所住社区的业主委员会委员,定期参加业主代

表大会;她还为社区“四点半课堂”的小学生辅导功课;另外,她也帮助社区家政

中心筹办家政人员厨艺比赛。小岳承担的任务中,最能体现专业社会工作助人特

点的是（） 

A.辅导小学生的功课 

B.筹办家政人员厨艺比赛 

C.参加业主代表大会 

D.执行“银龄乐享”项目 

【答案】 D 

 

2、小薇和男友相恋八年，最近小薇发现男友和另一个女生往来十分频繁，而对

小薇爱理不理，甚至有时动手打小薇，但是小薇非常爱他的男友，并且相处这

么多年一时难以放弃。因此，小薇找到社会工作者，让社会工作者帮她决定要

不要与其男友分手，并要社会工作者一定给她一个答案。这种情况中社会工作

者遇到了社会工作( )伦理困境。 

A.价值介入与客观性的矛盾 

B.保密问题 

C.自我决定和家长制 

D.人情与法制及规定的冲突问题 

【答案】 C 

 

3、(2017年)李女士在丈夫陪同下向社会工作者小杨求助，会谈后，小杨发现

李女士具有抑郁症的典型症状，但从机构的服务范围来看，无法向其提供有效

的帮助，因此，小杨想把李女士转介给其他专业机构。在转介前，小杨首先要

征得（） 
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A.李女士丈夫同意 

B.机构同意 

C.李女士自己同意 

D.督导同意 

【答案】 C 

 

4、《城市生活无着的流浪乞讨人员救助管理办法》规定，救助站要为流浪乞讨

人员提供救助服务，以下描述中，错误的是（）。 

A.提供符合基本条件的住处 

B.提供符合食品卫生要求的食物 

C.为没有交通费返回其住所地的人员购买火车票 

D.对在站内突发急病的流浪乞讨人员，及时送医院救治 

【答案】 C 

 

5、儿童情绪社会化的重要标志是（）。 

A.出现害羞情绪 

B.出现愤怒情绪 

C.母婴依恋的形成 

D.表现出兴趣情绪 

【答案】 C 

 

6、（2016题）初中生小强的父母经常因吵架而闹离婚，家庭成员之间关

系紧张，家庭气氛压抑。根据上述情况，社会工作者在帮助小强时尤其要注意

（）。 

A.小强是否有自我中心心态 
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B.小强是否缺乏安全感 

C.小强是否有胆小懦弱的行为 

D.小强是否有自卑心理 

【答案】 B 

 

7、随着人口老龄化，老年人的服务需要逐渐增多，受制于有限资源，某社会服

务机构组织员工讨论在未来三年是为更多的老年人提供满足基本生活需要的服

务，还是为具有特殊需要的少数老年人提供专业性服务，这种策划是()。 

A.问题解决策划 

B.创新策划 

C.战略性策划 

D.社会策划 

【答案】 C 

 

8、（2015 年真题）在社会工作者的推动下，某市“自闭症儿童”的母亲们组

成了一个交流信息、情感的小组。社会工作者希望通过小组服务，鼓励她们分

享经验并协助解决彼此的问题。根据上述内容，此小组的类型是（）。 

A.治疗小组 

B.支持小组 

C.教育小组 

D.成长小组 

【答案】 B 

 

9、某小学班主任李老师告诉社会工作者小王，班上有个女生茜茜非常胆小羞

怯。上课不敢发言，平时也很少和其他同学玩，他希望小王对茜茜进行辅导。

为了与茜茜建立关系，小王与茜茜初次见面时，运用了制造气氛的技巧。下列

做法中，体现该技巧的是( )。 
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A.向茜茜说明双方的角色和任务 

B.事先布置好会谈室 

C.用绘画的方式帮助茜茜表达 

D.与茜茜分享自己的童年经历 

【答案】 B 

 

10、社会工作者小郭被派到某小区开展社会工作，在制定社区工作策略时，小

郭邀请了居民代表参加策略规划小组，他采取“头脑风暴”的方式让大家畅所

欲言，鼓励每人提出自己的意见，以便于制定出最贴切的行动策略，这是制定

策略步骤中的（ ）。 

A.筛选策略 

B.评估策略 

C.提出策略 

D.商定策略 

【答案】 C 

 

11、某市残疾人联合会准备在“全国助残日”举办促进残疾人就业的大型公益

宣传活动，在制定活动计划时，社会工作者对相关部门、人员的有关活动在时

间、过程方面进行了合理搭配，要求大学在活动当天互相支持、互相配合。上

述活动属于()。 

A.工作性协调 

B.程序性协调 

C.参谋式协调 

D.沟通式协调 

【答案】 B 
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12、某社区的道路年久失修，崎岖不平。这给社区内居民的出行带来了很多不

便，但是社区中并没有人反映这个问题。后来，社会工作者小李动员社区居民

向上级有关部门反映该情况并请求解决此问题。小李这样做是为了实现社区工

作具体目标中的( )。 

A.善用社区资源，满足社区需要 

B.提高社区居民的社会意识 

C.推动社区居民参与 

D.培养相互关怀和社区照顾的美德 

【答案】 B 

 

13、蓝蓝的父亲有酗酒的习惯，而且每次醉酒之后都会破口大骂其母亲，严重

的时候还会动手，如果判断蓝蓝父亲的这种行为是异常行为，那么判定的标准

是（）。 

A.行为适应性标准 

B.主观评价标准 

C.社会规范与价值标准 

D.统计学标准 

【答案】 A 

 

14、 7 个月女婴，腹泻 3天，大便水样，10 余次/日，半天无尿。体检：呼吸

深，前囟、眼眶深度凹陷，皮肤弹性极差，有花纹，四肢凉。血钠

135mmol/L，血钾 3.8mmol/L，BE-20mmol/L。 

A.病毒性肠炎 

B.重度脱水 

C.低渗性脱水 

D.休克 

E.中毒性脑病 
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F.代谢性酸中毒 

【答案】 A 

 

15、小贾因企业改组而失业。失业之前单位和本人按照规定缴纳失业保险费累

计为 9年 6个月，根据《失业保险条例》，小贾领取失业保险金的期限最长为

（ ）个月。 

A.6 

B.12 

C.18 

D.24 

【答案】 C 

 

16、(2018 年)为了实施“建立便民”的社区工作计划，社会工作者小傅走访了

社区周边的专业机构，了解它们的经营范围、产品特色、收费情况等信息。从

社区资源管理的角度看，小傅的工作属于（） 

A.资源分析 

B.资源开发 

C.资源链接 

D.资源维系 

【答案】 A 

 

17、在小组工作的准备阶段，社会工作者还要考虑本小组的规模，以下有关小

组规模的说法不正确的是： 

A.小组的规模指的是小组的大小，主要与小组人数有关 

B.学者们多数意见小组人数为 3-50 人 

C.活动性、辅导性或教育性的小组规模可稍小些 
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D.超过 25 人的小组，组员之间的紧密型将明显降低 

【答案】 C 

 

18、社会工作者不断向社区居民骨干灌输“当家作主”的理念，协助他们建立

自主和自立的意识，这属于居民骨干培养中的（ ）技巧。 

A.建立民主领导风格 

B.鼓励参与 

C.培训工作技巧 

D.增强管理能力 

【答案】 B 

 

19、社会工作者小王在总结上一年度工作时，列出了自己承担的几项主要工

作，其中属于社会工作中发挥维持社会秩序功能的活动是()。 

A.举办社区运动会 

B.建立居民科普宣传小组 

C.组织社区巡逻 

D.开展老年人健康知识讲座 

【答案】 C 

 

20、某社区中有几位残疾居民。社会工作者小方并没有将这些残疾人送到相关

的残障人士服务机构，而是让这些居民在社区中生活。小方与相关机构联系，

要求机构工作人员上门为这些残疾人提供服务和照顾。这体现了社区照顾模式

的（ ）特点。 

A.协助服务对象融入社区 

B.非正规照顾是重要因素 

C.强调社区责任 
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D.提倡建立相互关怀的社区 

【答案】 A 

 

21、某街道近期准备举行辖区社区居委会换届选举，社会工作者小林决定采用

社区教育的方法，引导居民充分行使选举权。小林可以使用的工作技巧是

（ ）。 

A.小组课程 

B.头脑风暴 

C.当面质询 

D.服务策划 

【答案】 A 

 

22、社会工作者小花在做社会工作研究的时候发现失业者、流动人口等都是他

要关注的对象。根据社会工作研究的特性，下列哪类人不属于社会工作研究主

要关注的群体（ ） 

A.企业家 

B.贫穷人士 

C.病人 

D.面临压力的群体 

【答案】 A 

 

23、常芳是一名社会工作者，最近她在设计一份社会服务方案，其中在选择评

估方法时，她决定通过关注服务对象的变化、资源使用情况、经费支出情况等

来评估。她所采用的评估方法应该是( ) 

A.效果评估 

B.过程评估 
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C.需求评估 

D.成果评估 

【答案】 B 

 

24、（2015 年真题）得知父母已经离婚的消息后，小明难以接受这样的事实，

做出了自残身体等高风险行为。社会工作者小张经过评估后，对小明说：“虽

然你现在还难以接受爸爸妈妈离婚的现实．但我相信你是有能力自己走出来

的……”小张的上述说法突出体现了危机干预的（）。 

A.及时处理原则 

B.限定目标原则 

C.重构目标原则 

D.输入希望原则 

【答案】 D 

 

25、社会工作者小马在社区负责老年人的工作，他常常与老人们交流和接触，

对老年人的特征有充分的观察，发现老年人诸多方面的衰退表现。以下除（ ）

以外，都体现了老年期的发展特征。 

A.毛发脱落、脊柱弯曲 

B.记忆力下降、感官功能退化 

C.反应速度逐渐迟钝缓慢 

D.创造性思维及智慧迅速减少 

【答案】 D 

 

26、关于儿童社会服务，下列说法正确的是（）。 

A.儿童服务指的是对幼儿和少年的服务 

B.儿童福利服务一般由政府和社会工作机构共同进行 
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C.儿童服务的提供由政府负责 

D.对弃儿的救助属于最基本的儿童服务 

【答案】 D 

 

27、下列关于学龄阶段面临的主要问题的说法错误的是（ ）。 

A.学龄儿童的攻击方式可分为暴力攻击和语言攻击两大类，男孩以暴力攻击居

多，女孩以语言攻击居多 

B.学龄阶段儿童意外伤害是指突然发生的各种事件或事故对儿童所造成的损伤 

C.儿童性伤害是指对不满 18 周岁的儿童进行性接触的违法犯罪行为，以及引

诱、强迫儿童从事性活动的违法犯罪行为 

D.校园欺负是在学校内发生的儿童间的暴力、攻击行为 

【答案】 A 

 

28、小强，男，16 岁；小丽，女，15 岁。两人父母是多年好友，为了长期维持

两家的亲密关系，他们为小强和小丽订立了婚约。小强和小丽父母的行为违反

了（ ）的规定。 

A.《治安管理处罚法》 

B.《中华人民共和国预防未成年人犯罪法》 

C.《中华人民共和国民法典》 

D.《中华人民共和国妇女权益保障法》 

【答案】 C 

 

29、小明在某中学读初中三年级，爸妈离婚了，小明为此很不开心，这学期成

绩下降，在班里总是沉默不语、独来独往。为了更好地帮助小明，社会工作者

与小明的爸妈进行了约谈。从心理社会治疗模式来看，社会工作者采用了（ ）

技巧。 

A.探索一描述一宣泄 
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B.支持 

C.直接影响 

D.间接治疗 

【答案】 D 

 

30、根据《劳动合同法》，关于集体合同的说法，正确的是（ ）。 

A.集体合同签订后，应当报送劳动行政部门 

B.依法订立的集体合同仅对用人单位具有约束力 

C.集体合同由劳动行政部门代表企业职工一方与用人单位订立 

D.集体合同中劳动报酬标准可以低于当地人民政府规定的最低标准 

【答案】 A 

 

31、阿尔德弗尔的 ERG 理论中，R代表（ ）。 

A.生存需要 

B.关系需要 

C.成长需要 

D.心理需要 

【答案】 B 

 

32、服务对象洋洋向社会工作者小王抱怨：“别人总说我言行不一，其实我不

是这样的，没人明白我的苦衷。”小王说：“在我印象中，你有时候说的和做

的确实有些不同，是不是啊?”上述对话中，小王运用了个案工作影响性技巧中

的( )。 

A.对焦 

B.对质 
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