
企业转型与顶层设计



m 为今天工作成绩优异而努力学习，为明天事业腾飞培训学
习以蓄能！是企业对员工培训的意愿，是学员参加学习培
训的动力，亦是蓝草咨询孜孜不倦追求的目标。

m 蓝草咨询提供的训练培训课程以满足初级、中级、中高级
的学员（含企业采购标的），通过蓝草精心准备的课程，
学习达成当前岗位知识与技能；晋升岗位所需知识与技能； 
蓝草课程注意突出实战性、技能型领域的应用型课程；特
别关注新技术、新渠道、新知识创新型知识课程。

m 蓝草咨询坚定认为，卓越的训练培训是获得知识的绝佳路
径，但也应是学员快乐的旅程，蓝草企业的口号是：为快
乐而培训 为培训更快乐！

m 蓝草咨询为实现上述目标，为培训机构、培训学员提供了
多种形式的优惠和增值快乐的政策和手段，可以提供开具
培训费的增值税专用发票



【课程背景】

为什么有的企业做
不大，做不长?

为什么有的企业
今朝像“巨人”
，明朝却不见人?

为什么曾经成功
的企业很难获得
二次辉煌?

•中小企业在度过早期的快速增长期
后，管理就开始出现问题，企业就
再也发展不下去，陷入了增长停滞
的泥潭中，甚至有忽然之间轰然倒
塌的可能，最终能够持续保持高速
成长并成为“航母级”的企业寥蓼
无几。

一,

•“中小企业如何突破成长中遭遇的
发展瓶颈?”“�怎样才能确保自己
企业的发展速度总是快于竞争对手
?”是中国的众多中小企业领袖们
一直期待解答的难题。

二,
•企业的转型与升级，是每一位企业
家必须直面的挑战，但现实中大多
数人都在浑沌中摸索，缺乏一张清
晰的“地图”。

三



• 商业模式的创新源于一个
点子，◎要想真正落地就
必须上升到结构严密的逻
辑，而这个商业逻辑就是
顶层设计的核心。

四

• 众多企业战略模糊、转型
失败的根源，是顶层设计
的严重缺失。

五
•企业家作为“领头羊”，必
须革自己的命，尽快完成自
身思维模式的转变：必须系
统性思考，要用“从后往前
看”的全新方式进行顶层设
计。

六



R 课程类别：

R 标准课时：�������������小时

R 培训讲师：����钟�灵�山��先生

R 培训对象： 企业董事长,�总经理,

12

企业战略



课程目标

我们给出一张企业转型与升级的“地图”，从企业家

转型，战略转型，管理体系转型，企业文化转型等四

个层面设计了一套完整的方法论，可操作性很强。



第一讲　危机：中国企业的顶层设计严重缺失�

第二讲�:�出路：注重顶层设计，实现企业转型升级�

第三讲�:��起点：企业转型从企业家转型入手�

第四讲�:�核心：战略转型是企业转型的关键�

第五讲�:�配套：企业转型需要管理体系的全面升级�

第六讲�:�沉淀：文化转型，打造智慧型企业�



第一讲　危机：中国企业顶层设计的缺失�



一 , 对环境变化不敏感，缺乏危机意识

越成功的企业，往往越固执

管理者忙于低头拉车，忘了抬头看路

固守抄袭、模仿模式，扼杀了创新的萌动

视线之外的危险：必将再次改变产业格局



1. 越成功的企业，往往越固执

2. 管理者忙于低头拉车，忘了

抬头看路

3. 固守抄袭、模仿模式，扼杀

了创新的萌动

4. 视线之外的危险：必将再次

改变产业格局



智慧城市是利用先进的信息技术和数据分析手段，对城市进行全方位、多角度地信息化、智能化改造，以提高城市管
理、服务和生活质量的现代化城市。其中，智慧城市的基础是由各种传感器和设备组成的物联网，以及其所产生的大
数据。

具体来说，智慧城市的基础建设包括以下几个方面：
1.物联网基础设施：构建智慧城市需要广泛应用传感器、控制设备、计算设备等智能设备，它们通过互联网相互连接，
形成一个庞大的物联网基础设施，为后续数据采集、处理、分析提供基础。

2.数据采集和处理技术：为了发挥物联网技术的作用，必须采集大量的数据并进行实时处理。这需要基于云计算、大
数据存储和分析等技术，构建可靠、高效、安全的数据采集和处理系统。

3.城市信息化基础设施：包括城市信息资源的数字化、标准化和共享，同时还需要建立城市信息化平台和服务系统，
实现政务信息公开、数字城管、电子商务等城市信息化应用。

4.智能交通系统：通过采用先进的交通控制和管理技术，实现城市交通拥堵和安全问题的有效解决，提高城市交通运
输效率和质量。

5.城市公共服务系统：包括城市公共安全服务、教育、医疗、环保等公共服务系统的信息化建设，以便更好地服务城
市居民和提高公共服务质量。

智慧城市的基础是什么
？



二 , 顶层设计缺失导致企业战略模糊

误把�“想法”和�“梦想”当战略

企业战略缺失的４大表象

很多人都习惯于�“从前往后看”



1. 误把�“想法”和�“梦想”当战略

2. 企业战略缺失的４大表象

3. 很多人都习惯于�“从前往后看”



三 , 顶层设计不到位导致公司转型失败

转型失败的企业有８大共性

公司转型过程中普遍存在的两个思维误区

把握不好企业发展的“火候”是不行的



1. 转型失败的企业有８大共性

2. 公司转型过程中普遍存在的两个思维误区

3. 把握不好企业发展的“火候”是不行的



第二讲�:�出路：注重顶层设计，实现企业转型升级�



一 , 什么是顶层设计 ? 

顶层设计，就是系统规划

顶层设计的６个宏观要素



1�,�顶层设计，就是系统规划

³ 顶层设计-从管理哲学到管理科学,再到管理哲

学的循环全体系.

³ 管理科学上升到管理哲学才有生命力,管理哲学

落实到管理科学才有执行力.

³ 管理科学探讨”是什么?”(What)管理哲学探

讨“为什么？”（why）

管理科学

管理哲学

, 顶层设计



2,顶层设计的６个宏观要素

前瞻性预判

从后往前看

系统性思考

方法论支撑

数据化分析

科学化分解

顶层设计的６个宏观要素



二 , 把握企业成功转型的基本逻辑

打造智慧型企业：企业转型的终极目标

企业转型是有先后顺序的

企业家转型是公司转型的源动力

树立员工利益至上的企业理念　

没有满意的员工，就没有满意的客户



1,打造智慧型企业：企业转型的终极目标

智慧型企业的特征：

远见卓识

深刻洞察

基础牢固

关系明确

精细管理

实时管控



2,企业转型是有先后顺序的

企业家转型

营销转型 研发转型 生产转型 运营转型 组织转型

战略转型

文化转型

企业转型的四个层面



3,企业家转型是公司转型的源动力

R 企业家转型就是把自己从创业家改变为思想家，宣传家，演讲家，预言家，漫

画家。

R 企业家转型的条件：

“利他”的理念 告诉未来 居安思危实干家



4,树立员工利益至上的企业理念

客户利
益至上

股东利益至上

员工利益至上

• 把员工利益与企业利益有

机结合
什么是管理？
管理的真谛是
什么？



5,没有满意的员工，就没有满意的客户

R “海底捞”是如何玩员工的？

R “胖东来超市”是如何做的？



第三讲　起点：企业转型从企业家转型入手�
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