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第一章 简介

 



课程概述

本课程旨在帮助初学者快速了解终端管理的基础知识和技能。

通过PPT课件演示，学员将学习如何有效地管理和操作计算

机终端。终端管理是IT领域中非常重要的一部分，掌握相关

知识可以提高工作效率和终端安全性。



终端管理的重要终端管理的重要
性性

终端管理包括对计算机终终端管理包括对计算机终
端硬件、软件和网络的管端硬件、软件和网络的管
理。合理的终端管理能够理。合理的终端管理能够
提高工作效率，降低故障提高工作效率，降低故障
率，保护终端安全。熟练率，保护终端安全。熟练
掌握终端管理技巧，对于掌握终端管理技巧，对于
个人和企业都是至关重要个人和企业都是至关重要
的。的。

 



终端管理的基本概念

包括终端设备的选

购、安装、维护和

更新

硬件管理

涵盖终端操作系统、

应用软件的安装和

配置

软件管理

包括终端与网络的

连接、安全设置和

监控

网络管理

 

 



个人使用个人使用

维护个人电脑性能维护个人电脑性能

保护个人隐私信息保护个人隐私信息

预防病毒攻击预防病毒攻击

云计算云计算

远程终端管理远程终端管理

集中资源分配集中资源分配

确保数据安全确保数据安全

物联网物联网

远程设备监控远程设备监控

实时数据处理实时数据处理

自动化控制自动化控制

终端管理的应用场景

企业办公企业办公

管理大量终端设备管理大量终端设备

提高员工工作效率提高员工工作效率

保障信息安全保障信息安全



定期备份数据可以避免意外数据丢失

备份重要数据01

03

及时更新病毒库，保护终端免受病毒攻击

安装杀毒软件

02

及时更新系统可以修复漏洞提高安全性

定期更新系统



适用对象

本课程适合想要深入了解终端管理的IT从业人员，也适合希

望提高工作效率的普通办公人员。无需具备专业背景，只需

基本的计算机操作知识。终端管理是一个涉及方面较广的技

朮领域，掌握相关知识可以使工作更轻松高效。
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第2章 终端管理概述

 



什么是终端管理

终端管理是指对企业内部终端设备的管理和维护。这包括硬

件和软件的管理、安全性管理、性能优化等方面。终端设备

是企业信息系统的重要组成部分，合理管理终端可以提高工

作效率，保障系统安全。



终端管理的重要性

 

提高工作效率

 

保障系统安全

 

组成企业信息
系统

 

 



 

硬件管理01

03

 

安全管理

02

 

软件管理



安全风险增加安全风险增加

  

终端性能需求提升终端性能需求提升

  

  

  

终端管理的挑战

终端类型繁多终端类型繁多

  



持续更新知识持续更新知识

随着科技的发展，终端管随着科技的发展，终端管
理面临着不断变化的挑战。理面临着不断变化的挑战。
管理者需要持续学习和更管理者需要持续学习和更
新知识，以应对日益增长新知识，以应对日益增长
的终端管理需求。只有不的终端管理需求。只有不
断更新知识，才能保持对断更新知识，才能保持对
终端管理的掌控力。终端管理的掌控力。
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第3章 终端操作技巧

 



桌面环境的熟悉桌面环境的熟悉

熟悉终端的桌面环境是提熟悉终端的桌面环境是提
高工作效率的关键。了解高工作效率的关键。了解
每个图标的功能，掌握如每个图标的功能，掌握如
何快速打开常用程序，可何快速打开常用程序，可
以节省大量时间。同时，以节省大量时间。同时，
熟悉桌面的布局和文件夹熟悉桌面的布局和文件夹
的存放位置，有助于快速的存放位置，有助于快速
定位所需文件。定位所需文件。

 



文件和文件夹的管理

通过右键菜单或快

捷键快速创建新的

文件夹，方便归档

整理文件。

创建新文件夹

拖放文件或使用复

制粘贴操作，快速

完成文件的移动和

复制。

移动和复制文
件

及时清理并删除不

再需要的文件，以

节省存储空间。

删除不需要的
文件

 

 



MacMac系统快捷键系统快捷键

Command+C - Command+C - 复制复制

Command+V - Command+V - 粘贴粘贴

Command+Z - Command+Z - 撤销撤销

Command+H - Command+H - 隐藏当前窗口隐藏当前窗口

常见应用程序快捷键常见应用程序快捷键

Ctrl+S - Ctrl+S - 保存保存

Ctrl+P - Ctrl+P - 打印打印

F5 - F5 - 刷新页面刷新页面

F11 - F11 - 全屏模式全屏模式

浏览器快捷键浏览器快捷键

Ctrl+T - Ctrl+T - 打开新标签页打开新标签页

Ctrl+Tab - Ctrl+Tab - 切换标签页切换标签页

Ctrl+W - Ctrl+W - 关闭当前标签页关闭当前标签页

Ctrl+F - Ctrl+F - 查找查找

快捷键的应用

WindowsWindows系系统统快快捷捷
键键
Ctrl+C - Ctrl+C - 复制复制

Ctrl+V - Ctrl+V - 粘贴粘贴

Ctrl+Z - Ctrl+Z - 撤销撤销

Windows+D - Windows+D - 显示桌面显示桌面



命令行操作命令行操作

掌握命令行操作是终端管掌握命令行操作是终端管
理的基础。通过命令行可理的基础。通过命令行可
以快速执行各种操作，提以快速执行各种操作，提
高工作效率。熟悉常用命高工作效率。熟悉常用命
令的功能和参数，可以更令的功能和参数，可以更
灵活地操作系统和软件。灵活地操作系统和软件。

 



常用命令的介绍

切换目录

cd

显示目录内容

ls

创建新文件夹

mkdir

删除文件或文件夹

rm



递归处理，用于处理子目录及其中的文件

-r01

03

显示所有文件，包括隐藏文件

-a

02

强制执行，不提示

-f



命令的组合使用命令的组合使用
技巧技巧

熟练掌握命令的组合使用熟练掌握命令的组合使用
可以实现更复杂的操作。可以实现更复杂的操作。
通过合理搭配不同命令，通过合理搭配不同命令，
可以快速完成一系列任务，可以快速完成一系列任务，
提高工作效率。掌握命令提高工作效率。掌握命令
间的输血关系和逻辑，能间的输血关系和逻辑，能
更好地利用终端资源。更好地利用终端资源。

 



远程桌面的连接

使用Windows自

带的远程桌面功能，

远程连接其他

Windows电脑。

Windows远
程桌面

使用TeamViewer

软件进行远程控制，

方便远程协作办公。

TeamViewer

远程控制

使用Chrome浏览

器的远程桌面插件，

实现跨设备访问。

Chrome远程
桌面

 

 



通过SSH协议进行远程登录，保障通信安全。

安全连接01

03

通过SSH协议进行文件传输，保证数据安全性。

文件传输

02

在远程服务器上执行命令和操作，方便管理和维护。

远程终端操作



远程文件传输远程文件传输

远程文件传输是在不同终远程文件传输是在不同终
端之间共享文件和数据的端之间共享文件和数据的
基础。通过安全的传输协基础。通过安全的传输协
议，可以快速、高效地传议，可以快速、高效地传
输文件，方便远程工作和输文件，方便远程工作和
协作。掌握远程文件传输协作。掌握远程文件传输
工具的使用方法，能够更工具的使用方法，能够更
好地管理和共享文件。好地管理和共享文件。

 



快快捷捷方方式式的的创创建建和和
管理管理
创建桌面快捷方式创建桌面快捷方式

设置快捷键打开应用设置快捷键打开应用

管理启动项管理启动项

实实用用工工具具推推荐荐和和使使用用
技巧技巧
推荐常用工具软件推荐常用工具软件

介绍实用工具的功能介绍实用工具的功能

分享使用技巧和注意事项分享使用技巧和注意事项

  

  

终端操作技巧实例

桌桌面面定定制制与与个个性性化化
设置设置
更换壁纸更换壁纸

调整桌面图标大小调整桌面图标大小

设置桌面主题设置桌面主题



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/407200004023006055
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