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离散事件仿真的基本概念和特点
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定义
• 离散事件仿真是一种计算机模拟方法，
用于模拟系统的行为，当系统中事件的发
生是离散的，且在时间上是不连续的时候。

原理
• 离散事件仿真通过事件表来记录系统中
发生的事件，并按照事件发生的时间顺序
进行排序。当某个事件发生时，执行相应
的操作，并更新状态。

特点
• 事件驱动：仿真过程由事件驱动，事件
的发生顺序决定了仿真的进程。
• 时间离散：仿真时间以离散的刻度进行，
即每个事件发生的时间是一个具体的数值。

离散事件仿真的定义与原理



交通运输
• 模拟交通流量，分析道
路拥堵问题，优化交通调
度方案。

01 生产制造
• 评估生产线的性能，优
化生产流程，提高生产效
率。

02 服务行业
• 分析客户排队问题，优
化服务资源配置，提高服
务质量。
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离散事件仿真的应用场景



建立模型

• 确定仿真的目标，选择合适
的仿真工具，建立仿真模型。

求解模型

• 运行仿真实验，收集实验数
据，分析仿真结果。

模型优化

• 根据仿真结果，调整模型参
数，优化仿真模型。

离散事件仿真模型的建立与求解



排队论的基本理论
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• 输入过程：描述顾客到达系统的过程。
• 服务过程：描述服务台为顾客提供服务的时间。
• 排队规则：描述顾客在等待服务时的行为。

组成

• 单服务台：只有一个服务台，顾客只能在这个服务台等待。
• 多服务台：有多个服务台，顾客可以在任意服务台等待。

分类

排队系统的组成与分类



基本概念
• 顾客数量：在系统中等待或正在接受服务的顾客数量。
• 服务时间：服务台为顾客提供服务所需的时间。
• 到达率：单位时间内到达系统的顾客数量，通常用λ表示。
• 服务率：单位时间内服务台能够为顾客提供服务的数量，通常用μ表示。

性能指标
• 平均队长：队列中平均等待服务的顾客数量。
• 平均等待时间：平均每个顾客在队列中的等待时间。
• 服务利用率：服务台在单位时间内平均被占用的时间比例。

排队论中的基本概念与指标



建立模型
• 确定排队系统的输入参数（到达率和服
务率）。
• 选择合适的排队模型（如Erlang-C，
Erlang-B等）。
• 确定模型的输出指标（平均队长，平均
等待时间等）。

求解模型
• 使用数学方法（如概率论，微积分等）
求解模型的解析解或数值解。
• 使用仿真方法模拟系统的行为，获取近
似解。

排队模型的建立与求解



离散事件仿真与排队论的关联
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验证排队理论

• 使用仿真模型模拟排队系统
的行为，验证排队理论的正确
性。

分析排队系统的性能

• 通过仿真实验，获取排队系
统的性能指标，分析系统的运
行效果。

离散事件仿真在排队论中的应用



提供理论基础

• 排队论为离散事件仿真提供了系统的
理论支撑，有助于建立合理的仿真模型。

指导仿真参数的设置

• 使用排队论分析得到的性能指标，指
导离散事件仿真中参数（如到达率、服
务率等）的设置。

排队论在离散事件仿真中的作用



01
融合

• 将排队论的理论与方法融入离散事件仿真的过程中，
提高仿真的准确性和实用性。

02
发展

• 随着科技的发展，新的仿真技术和方法不断涌现，为
离散事件仿真与排队论的融合提供了更多的可能性。

离散事件仿真与排队论的融合与发展
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