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第一章 社区医院药物管理概述

 



社区医院药物管理的定义

社区医院药物管理是指在社区医疗机构内进行药物的社区医院药物管理是指在社区医疗机构内进行药物的
存储、配药、发放和监测等工作的管理活动。这一过存储、配药、发放和监测等工作的管理活动。这一过
程涉及到药物的采购、储存条件的保障、药品信息的程涉及到药物的采购、储存条件的保障、药品信息的
管理和监测等方面。管理和监测等方面。

 



社区医院药物管理的挑战

社区医院药物管理面临着众多挑战，包括药社区医院药物管理面临着众多挑战，包括药
物种类繁多、用药规范不一、信息共享困难物种类繁多、用药规范不一、信息共享困难
等问题。这些挑战需要社区医院采取有效措等问题。这些挑战需要社区医院采取有效措
施，提升药物管理水平，保障患者的用药安施，提升药物管理水平，保障患者的用药安
全。全。

 



社区医院药物管理

用药规范性强

患者关怀服务好

药事安全风险低

在线医疗药物管理

便捷快速

专家资源共享

隐私保护安全

社区药物管理的对比

传统医院药物管理

药物种类繁多

医疗水平高

信息共享顺畅
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第2章 社区医院药物存储管理

 



合理的药品库存管理策略和措
施

根据需求合理订购药品

做好库存预警

药品运输和配送

选择合格的药品运输公司

保障药品安全运抵目的地

药品报废与回收

建立合理的药品报废与回收制度

规范处理过期药品

药品盘点与库存管理

定期药品盘点的程序和方法

每月定期盘点药品数量

与实际库存进行对比



药品温度控制

药品的保质期和有效性受温度影响很大，必药品的保质期和有效性受温度影响很大，必
须合理控制药品的储存温度，以确保药品的须合理控制药品的储存温度，以确保药品的
安全和有效性。需要冷藏和避光保存的药物安全和有效性。需要冷藏和避光保存的药物
更需要严格的温度控制，避免温度波动对药更需要严格的温度控制，避免温度波动对药
品造成不良影响。品造成不良影响。

 



药库建设与管理

药库建设和管理是社区医院药物存储管理的

重要环节。药库的规划布局需要考虑合理利

用空间，方便药品分类存放，提高工作效率。

药品的进货、验收和储存管理要求严格，确

保药品的质量和安全。
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第3章 社区医院药物配药管理

 



药品配方审核

药师对医生开具的药方进行审核和核对，确保药品种类、药师对医生开具的药方进行审核和核对，确保药品种类、

剂量和用法的合理性。通过严格的评估，保证患者服用药剂量和用法的合理性。通过严格的评估，保证患者服用药

品的安全性和有效性。品的安全性和有效性。



药品配送与交接

配送流程

药品从仓库准备药品从仓库准备

运输到临床科室运输到临床科室

分发给患者分发给患者

交接要点

准确记录药品信息

确认收到药品

交接前后核对

药品安全

保证药品质量保证药品质量

防止交叉感染防止交叉感染

规范管理流程规范管理流程

 

  



社区医院药物管理

社区医院药物配药管理是保障患者用药安全的重要环社区医院药物配药管理是保障患者用药安全的重要环
节。医务人员需严格执行操作规范，确保药品的准确节。医务人员需严格执行操作规范，确保药品的准确
配制和配送。配制和配送。

 



04

第四章 社区医院药物监测管理

 



药物不良反应监测

建立和完善药物不良反应监测系统对于提高药物安全性至建立和完善药物不良反应监测系统对于提高药物安全性至

关重要。医院可以通过培训医护人员、建立不良反应报告关重要。医院可以通过培训医护人员、建立不良反应报告

机制等措施来加强监测工作，及时发现并处理药物不良反机制等措施来加强监测工作，及时发现并处理药物不良反

应事件。应事件。



报告处理

建立不良反应报告机制

及时处理药物不良反应事件

 

 

药物不良反应监测

建立监测系统

培训医护人员

制定详细的监测流程
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