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01 人际关系概述



人际关系定义
人际关系是指个体在社会生活中与他人建立的各种联系和互动，包括亲缘关系、

友谊关系、工作关系等。

人际关系重要性
良好的人际关系对于个人心理健康、职业发展和社会和谐至关重要。它有助于

建立信任、促进合作、增强团队凝聚力，并有助于个人在社会中获得支持和资

源。

人际关系定义及重要性



职场成功因素
在职场中，成功往往不仅仅取决于个人的能力和技能，还与人际关系密切相关。

良好的人际关系有助于建立广泛的社交网络，获取更多的职业机会和资源。

团队协作与领导力

在职场中，良好的人际关系有助于促进团队协作，增强团队凝聚力。同时，具备

领导力的人往往能够更好地处理人际关系，激发团队成员的积极性和创造力。

人际关系与职场成功关联



    

良好人际关系对个人成长影响

心理健康

良好的人际关系有助于个人心理健康，

减轻孤独感和压力，增强自尊心和自

信心。

社会支持

良好的人际关系可以为个人提供社会

支持，帮助个人在困难时期获得帮助

和支持，增强应对挫折的能力。

个人成长

通过与他人建立良好的人际关系，个

人可以不断学习和成长，拓展自己的

视野和认知，提升自己的综合素质和

能力。



02 情绪管理基础知识
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