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第 1 章 绪论

1.1 课题研究的背景和意义

国务院李总理在 2015 年正式提出“大众创业、万众创新”政策，这一政

策将双创推上了高潮，不久之后，其升级为国家战略，目的就是对供给侧结构

性改革提供支持。近些年，我国为该战略的有效落地先后提出了诸多支持政策，

在 2018 年，政府对双创发展进一步推出升级版建议。在一系列的政策支持下，

国内不断涌现双创型企业(林佳怡 ,李嘉欣, 陈建,2022)。

在公司发展过程中，人才无疑是其中关键性的资源，只有公司积极推行科

学人才管理政策，编制更为高效的人才激励机制，才能让更多的人才主动工作，

从而做出更多贡献，这样公司的核心竞争力也会随之增长(张雨薇, 吴宇航 ,

王雅琪,2021)。如今，很多公司已经将留住人才视作自身的重要管理内容，而

且这方面的主题也成为研究热点。在公司层面，核心员工是公司的核心资产，

是人力资源管理的核心，而在人力资源管理层面，激励机制的建立和完善又是

其中的核心，因此，为核心员工优化设计契合的激励机制，就成了公司人力资

源管理的关键所在。

湖南劲仔食品公司作为“双创”服务的骨干力量，受益于行业增长，近年

来业务量大增，公司员工数量猛增，但是在业绩增长的喜人业绩中隐藏一些管

理问题。因为行业发展过快导致管理跟不上，一直没有建设完善好契合的激励

机制，使得核心员工在工作中的激励不足，部分优秀员工流失，同时也导致优

秀人才引进的困难。对核心员工的激励体系加以完善，已经成为湖南劲仔食品

公司当前工作的重中之重。如何结合公司内外环境变化以及自身业务结构特点，

构设更具有科学性的激励机制，使得核心员工的多元化诉求得到满足成为了摆

在高级管理层桌面上的首要问题。

本研究以湖南劲仔食品公司激励机制优化作为目标案例，有着积极且现实

的指导意义：一，从本公司的实际情况出发，通过研究公司管理中存在的问题，

进行激励机制的优化，把激励机制的优化作为公司人力资源管理的突破口，解

决当前最需要攻克的难题，将会有利于公司保持核心竞争力，构建竞争优势，

提高利润水平。二，对于卤味休闲品行业公司来说，目前缺乏激励机制优化的

案例研究，本次研究也将为同行公司提供一定的示范效应。
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1.2 研究方法

本文采用文献研究法、问卷调查法和案例研究法三种。

（1）文献研究法    对已有研究资料进行梳理分析，获取薪酬体系构建

理论与方法，进而为本次的主题研究提供重要的理论基础。

（2）问卷调查法    以湖南劲仔食品公司核心员工为对象，分析他们在

成长、精神、物质等层面的需求与满意度情况，并据此进行问卷调研，从而为

本次研究提供数据基础。

（3）案例研究法    根据本次所涉及到的问题，对激励体系的关键要素

进行明确，然后根据湖南劲仔食品公司实情，对其给出针对性的优化策略。

1.3 研究内容与思路

本次研究以湖南劲仔食品公司作为对象，分别从提出、分析与解决问题的

路径来展开分析，首先，从海内外视角阐述了有关激励体系的研究理论成果；

然后，以湖南劲仔食品公司为对象，对其激励情况与概况进行阐述，结合满意

度问卷调查得出员工对于现有激励制度的看法，并从激励因素和保健因素两方

面进行结果分析，从而得出两因素角度存在的问题，并对这些问题的形成原由

进行了研究。

随后，基于这些问题给出具体的优化策略，先确定优化对策设计的目标和

原则，然后从激励因素和保健因素两方面有针对性的提出对策建议，同时考虑

到公司不同层级员工的诉求差异化，还将增加针对不同层级的差异化对策。最

后，提供了激励措施得以实施的保障机制(赵瑞霞 ,刘昊然 ,许芷菁)。

本文主要内容分为如下六个部分。

第一章是绪论。首先提出论文的研究背景，结合实际情况探讨论文的研究

意义，并进行国外和国内文献综述，对相关文献资料进行简要评述，最后对论

文的研究内容、研究方法进行阐述。

第二章为湖南劲仔食品公司激励机制的现状与问题研究。首先以湖南劲仔

食品公司为对象，对其概况、人力资源现状和对于核心员工的定义展开分析，

然后通过问卷调查的方式获取核心员工对于现状的满意度，最后，基于双因素

理论分析该公司的激励体系现状，并找出其中问题与原因。

第三章为湖南劲仔食品公司人才激励机制
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优化方案。根据该公司实情，并基于激励原则，在战略目标背景下，立足

于双因素理论对该公司的激励体系进行方案优化，同时考虑人力成本的控制。

第四章为该优化方案提供保障措施，为了让本次提出的优化机制得到更好

落地，并防范实施风险，为该优化方案实施提供了相应的保障措施。

最后就是对本次的研究进行总结，给出相应结论，并对自身的观点进行明

确。

本文的研究框架如图 1-1 所示。



- 4 -

图 1-1 论文框架图
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第 2 章 湖南劲仔食品公司人才激励机制现状及问题

2.1 湖南劲仔食品公司简介

湖南劲仔食品公司是我国卤味休闲品行业的代表性企业，深耕卤味休闲品

领域多年，湖南劲仔食品在曾经在 2018-2020 年三年连续获得我国“国家卤味

休闲品企业荣誉金奖”、“国家优质纳税企业”以及入围了华润排行榜排出的

“全球优质卤味休闲品企业 500 强”。湖南劲仔食品的发展是我国卤味休闲品

企业改革创新的缩影，因此能够在很大程度上代表着我国卤味休闲品企业的发

展状况。

图 2-1 湖南劲仔食品公司组织架构图
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。

如要下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/448030041055006103
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