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思考几个问题

 一、出入院护理的目的？

 二、怎样解答患者的疑问

 三、怎样选择病床？

 四、入院介绍的内容及意义？

 五、填写哪些入院病历？
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思考几个问题

 六、怎样办理出院手续？

 七、出院指导内容？

 八、怎样办理转科手续？

 九、如何处理出院患者的床单位？
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    出入院患者护理流程

• 一般患者入院工作流程

• 危重患者入院工作流程

• 出院患者工作流程
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患者入院护理概念及目的

       患者入院护理是指患者经门诊或急诊医生诊查后，因

病情需要住院做进一步观察、检查和治疗时，经诊查医生
建议并签发住院证后，由护士为患者提供一系列护理工作。

 目的：

 、协助患者了解和熟悉环境，使患者尽快熟悉和              

适应医院生活，消除紧张、焦虑等不良情绪

 、满足患者的各种合理需求，以调动患者配合治疗、护

理的积极性

 、做好健康教育，满足患者对疾病知识的需求
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一般患者入院流程（门诊）

 门诊大夫根据病情开具住院证

 患者或家属在住院处办理住院手续

 护士护送患者至入住科室。
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一般患者入院工作流程（病房）

 主动迎接

 安置床位 ，协助患者测体重后至床前。

 通知主管医师、责任护士 

 测量 、P、R、BP（应保证患者休息半小时以上

 责任护士30分钟内到床前自我介绍，介绍科室规章制度，
特别强调探视制度、作息制度，嘱患者不随意外出。介绍
各项住院须知及农合医保等的内容，患者或家属签字 。
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一般患者入院工作流程（病房）

 责任护士介绍科主任、护士长、主管医生的姓名、
技术情况。 

 引领患者及家属了解病区环境，并介绍使用方法
及要求 。

 协助患者更换清洁院服，剪手指甲等个人卫生处
置。 

 根据医嘱及时给予相应治疗、护理。
 介绍卫生间及热水房的位置，使用方法等。 

 护士长或质控小组成员在患者入院24小时内（除
周六、周日外）需亲自查看患者，并审查入院评
估及护理病历。
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一般患者入院后需填写的护理文书.
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一般患者入院后需填写的护理文书.
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一般患者入院后需填写的护理文书.
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       危重患者入院流程

 大夫根据病情开具住院证。

 联系床位，通知入院科室。

 协助患者在住院处办理住院手续。

 急诊科或门诊护士护送患者至入住科室
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    危重患者入院工作流程

 办公班护士接到危重患者入院通知，责护在患者到来之前应做好床单元及抢救准备工作。
 主动迎接，协助家属将患者推至床前。
 通知主管医师、责任护士。 

 责任护士与护送护士交接班，包括用药、病情、皮肤等，并签字。（急诊科患者转运交接本）。
 协助医生给予应急处理如吸氧、半卧位、建立静脉通道（大多数都带入），以及生命体征的测量和观察。
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