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交通安全管理服务站概述

CHAPTER



向公众普及交通安全知识，提高交通安全意
识。

提供交通安全宣传教育

协助交警处理轻微交通事故，提供现场救援
和疏导交通。

协助处理交通事故

对交通违法行为进行监督和纠正，维护交通
秩序。

监督交通违法行为

为市民提供道路指引、问路咨询等便民服务。

提供便民服务

服务站的功能与职责



设立地点 人员配备 运营模式 经费保障

服务站的设立与运营

01 02 03 04

根据区域交通流量和安全状况

，选择合适的地点设立服务站

。

配备专业的交通安全管理员和

志愿者，确保服务站正常运营

。

采取政府购买服务或合作经营

的方式，实现服务站的可持续

发展。

通过政府拨款、社会捐赠等多

种渠道筹措经费，确保服务站

的正常运转。



提高交通安全意识

缓解交警工作压力

提升城市形象

促进社会和谐

服务站的重要性与意义

通过宣传教育，增强公众的交

通安全意识，减少交通事故的

发生。

服务站的设立展现了一个城市

对交通安全的高度重视，提升

城市形象。

协助交警处理轻微交通事故，

减轻交警的工作压力。

通过提供便民服务和监督交通

违法行为，促进社会和谐与稳

定。
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交通安全管理与服务

CHAPTER



培训和教育
对驾驶员、学生、老年人等特定群体进行交通安全培训和教育，强
调安全驾驶、安全乘车等基本规则和注意事项。

媒体宣传
利用电视、广播、报纸等媒体，发布交通安全提示、警示信息，提
醒公众注意交通安全。

定期开展交通安全宣传活动
通过各种渠道和形式，如宣传册、海报、讲座等，向公众普及交
通安全知识，提高公众的交通安全意识。

交通安全宣传教育
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道路安全设施更新与改造

根据道路状况和交通安全需要，及时更新和改造交通安全设施，

提高道路安全水平。

01

道路安全设施检查与维护

定期对道路标志、标线、交通信号灯等交通安全设施进行检查

和维护，确保其正常运行和有效性。

02

紧急救援设备维护

确保紧急救援车辆、设备处于良好状态，随时应对交通事故和

紧急情况。

交通安全设施维护



对超速、闯红灯、酒驾等
交通违法行为进行查处，
维护交通秩序和安全。

交通违法行为查处 车辆安全检查 监管与评估

对上路车辆进行安全检查，
确保车辆符合安全标准，
防止因车辆故障引发的交
通事故。

对道路状况、交通流量等
进行监测和评估，及时发
现和解决交通安全隐患。

030201

交通安全检查与监管



迅速到达交通事故现场，
进行现场勘查、证据收集
等工作，疏导交通，保障
救援通道畅通。

事故现场处理

及时救治受伤人员，确保
伤员得到有效救治和转运，
降低事故伤亡率。

伤员救治与转运

对交通事故进行调查和分
析，找出事故原因，提出
改进措施和建议，预防类
似事故再次发生。

事故调查与分析

交通安全事故处理与救援
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服务站人员与培训

CHAPTER



负责制定和实施交通安全管理制
度，开展交通安全宣传教育，处

理交通事故等。

交通安全管理专家
负责维护交通秩序，查处交通违法
行为，开展交通安全宣传教育等。

交通警察

协助交通警察维护交通秩序，引导
交通，协助处理交通事故等。

交通协管员

服务站人员构成与职责



培训内容
交通安全法律法规、交通安全知识、应急救援技能等。

培训形式
集中培训、在线培训、实践操作培训等。

培训周期
每年至少进行一次培训。

培训考核
对服务站人员进行考核，合格者颁发合格证书。

服务站人员培训与管理
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